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Uniserv France bezieht neue Biliroraume in Paris

Paris, 07.07.2014 - Uniserv France, die franzosische Tochter des Spezialisten fir
Kundendatenmanagement Uniserv, hat im Quartier Central des Affaires im Herzen von
Paris seine neuen Blirordume bezogen. Der Umzug in die neuen Raumlichkeiten wurde
nach der Akquisition von Grecco durch die Muttergesellschaft Uniserv GmbH und die in
diesem Zusammenhang neue Ausrichtung auf das Master Data Management von

Kundendaten (Smart Customer MDM) erforderlich.

Uniserv ist seit tGber 25 Jahren im franzosischen Markt prasent, seit 2006 mit der
eigenstandigen Tochter Uniserv Sarl (Uniserv France), und betreut namenhafte Kunden wie
den Hersteller von CRM-Lésungen Cegedim, PSA Peugeot Citroén, Bouygues Telecom und

den Baustoffanbieter Lapeyre.

Das neue Pariser Blro bietet den Mitarbeitern erheblich mehr Platz als bisher und ist
deutlich reprasentativer. Der Umzug ist gleichzeitig Startschuss fiir Uniserv France, die neue

Ausrichtung Smart Customer MDM in Frankreich zu prasentieren.

,FUr uns ist jetzt genau der richtige Zeitpunkt, das Thema Kundendatenmanagement mit
Smart Customer MDM voranzutreiben”, sagt Marc Roger, Country Manager von Uniserv
France. ,Kundendatenbanken wachsen stetig und Unternehmen missen zunehmend

kundenzentriert arbeiten. Dadurch sehen wir groRes Potenzial im franzdsischen Markt.”

Uniserv hat das niederldandische Softwareunternehmen Grecco B.V. mit Firmensitz in
Amsterdam im Frihjahr 2014 zu 100 Prozent Ubernommen. Grecco war seit 2013 ein
strategischer Partner von Uniserv und wird durch die Ubernahme vollstindig in Uniserv

integriert.

Uber die Uniserv GmbH

Uniserv ist Experte fiir erfolgreiches Kundendatenmanagement. Smart Customer MDM, die
MDM-L6ésung  fir Kundenstammdaten vereint Datenqualitatssicherung und
Datenintegration zu einem ganzheitlichen Ansatz. Kundendaten stehen im Mittelpunkt von
Initiativen fir Master Data Management, Datenqualitit, Datenmigration und Data
Warehousing, beispielsweise im Umfeld von CRM-Anwendungen, eBusiness, Direct- und
Database-Marketing, CDI/MDM-Anwendungen und Business Intelligence. Mit mehreren
Tausend Installationen weltweit bedient Uniserv die Erwartungshaltung einer
ganzheitlichen Losung fir alle Geschafts- und Kundendaten Uber den gesamten
Datenlebenszyklus hinweg. Am Stammsitz in Pforzheim sowie in den Niederlassungen in



Paris, Frankreich, und Amsterdam, Niederlande, beschéftigt das Unternehmen (iber 130
Mitarbeiter und zdhlt branchenibergreifend und international zahlreiche renommierte
Unternehmen wie beispielsweise Allianz, Deutsche Bank, eBay, EDEKA, E.ON, France
Telecom, Lufthansa, Otto, Siemens, Time Warner sowie TUl und VOLKSWAGEN zu seinen
Kunden. Mehr Informationen unter www.uniserv.com.
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