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UCC Democenter bei Ingram Micro jetzt mit Lync-
Server

Dornach, 11. Dezember 2012 — Ingram Micros Business Unit Unified
Communication & Collaboration (UCC) baut weiter aus. Im
firmeneigenen Democenter ist ab sofort auch die UCC-Plattform
Lync fur Reseller live erlebbar.

Nach der Erdéffnung im Mai 2012 hat die Unified Communication &
Collaboration Unit von Ingram Micro ihr Democenter um eine weitere
Kommunikationslosung erweitert. Von Audio Uber Video bis hin zu
Datasharing wird hier gezeigt, wie die Kommunikation in Unternehmen
effektiv gestaltet werden kann. Durch die Inbetriebnahme des neuen
Lync-Servers  kdonnen Reseller bei  Schulungen und Live-
Demonstrationen in der Konzernzentrale des Distributors ab sofort auch
ausgiebig die UCC-Plattform von Microsoft testen.

Uber Lync kénnen Mitarbeiter in Unternehmen sicher und schnell
unternehmens- und standortibergreifend kommunizieren. In dem
Produktivitatstool werden verschiedene Kommunikationskanéle wie E-
Mail, Telefonie und Audiotelefonie in einer Applikation integriert.
Unabhéangig vom Endgerat kénnen Nutzer damit Text-, Sprach- und
Videonachrichten oder auch Dokumente austauschen. Aul3erdem gibt
Lync seinen Nutzern tber eine Kopplung an Microsoft Outlook Auskunft
Uber die Verfligbarkeit von Kommunikationspartnern.

Wir freuen uns sehr, dass unser Democenter so gut angenommen
wird“, so Andreas Bichlmeir, Senior Manager Unified Communication &
Collaboration. ,In unseren Schulungen und Demoveranstaltungen haben
wir viel Uber den Markt und die Bedirfnisse unserer Handler gelernt.
Ldsungsthemen wie UCC mdussen live vorgefuhrt und erlebt werden.
Deshalb werden wir im kommenden Jahr unser Angebot weiter
ausbauen.”

~Ingram Micro ist seit vielen Jahren ein wichtiger Distributionspartner fur
unsere Produkte. Mit seinem Democenter macht der Distributor die
Unified Communication und Collaboration Welt fur Reseller greifbar und
zeigt live, wie effektiv. Kommunikation heute sein kann. In einem
Szenario auf Basis von Microsoft Lync kdnnen Kunden Lésungen mit
verschiedenen Hardware-Komponenten in Workshops nachstellen®, so
Wolfgang Brehm, Direktor Mittelstand, Distribution und Fachhéandler bei
Microsoft Deutschland.

Hintergrundinformation:

Als der fuhrende GroRRhandler fur Produkte der Informationstechnologie in
Deutschland bietet die Ingram Micro Distribution GmbH in Dornach bei
Minchen ein umfassendes Produktspektrum von mehr als 350 namhaften IT-
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Lieferanten sowie Dienstleistungen in den Bereichen Logistik, E-Commerce,
Finanzen und Marketing fur Uber 35.000 Kunden. Sie ist ein deutsches
Tochterunternehmen der Ingram Micro Inc. mit Sitz in Santa Ana, USA, die der
groRte Distributor fur Technologieprodukte und global fiihrend in den Bereichen
IT-Supply-Chain, Mobile-Device-Lifecycle-Services und Logistik-Losungen ist.
Als wichtiges Glied in der technologischen Wertschdpfungskette schafft Ingram
Micro Verkaufs- und Gewinnchancen fir Hersteller und Fachhéandler durch
Marketingprogramme, das Outsourcen von Logistikleistungen und Mobile-
Solutions,  technischen  Support, Finanzdienstleistungen und  die
Zusammenfihrung und Distribution von Produkten. Als der einzige global
operierende IT-Distributor ist das Unternehmen mit dem umfassendsten
Portfolio an IT-Produkten und -Services in 145 Landern auf sechs Kontinenten
vertreten. Besuchen Sie uns unter  www.ingrammicro.de  oder
Www.ingrammicro.com.

Pressekontakt Ingram Micro:

Annika Bartholl

Tel.: 089/4208-1296

Fax: 089/4208-2404
E-Mail: pr@ingrammicro.de
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