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Remarketing 
 
Händler kaufen gern Gebrauchtwagen bei ALD Automotive 
Eine Kundenzufriedenheitsanalyse der ALD Automotive hat ergeben, dass über 90 Pro-
zent der Gebrauchtwagenhändler mit der ALD Automotive zufrieden sind. 
 
Hamburg, 16. August 2011 – Die Handelskunden greifen gern auf Gebrauchtwagen der ALD 
Automotive zurück. 93 Prozent von ihnen sind zufrieden mit der Zusammenarbeit mit dem Re-
marketing der Hamburger Leasinggesellschaft. Das ergab eine von unabhängigen Marktfor-
schern durchgeführte Analyse. Auch bei allen Prozessen rund um die Themen Verkauf und 
Kaufabwicklung ist die Zufriedenheit der knapp 500 befragten Händler mit 96 Prozent sehr 
hoch. Zudem entsprachen der Zustand der Fahrzeuge sowie die terminlichen Vereinbarungen 
in 93 Prozent der Fälle den Erwartungen der Kunden.  
 
„Wir pflegen mit den Handelspartnern ein faires Miteinander und optimieren unser Angebot und 
die Abläufe ständig“, sagt Karsten Rösel, Geschäftsführer der ALD AutoLeasing D GmbH. Die 
Leasinggesellschaft stellt für die Händler verschiedene Verkaufskanäle bereit. So können die 
Kunden auf einer der wöchentlich stattfindenden Net-Live Auktion zukaufen, die eigene Aukti-
onsplattform auf www.aldcarmarket.com nutzen oder über den Direktverkauf der ALD Automo-
tive bedient werden.  
 
Auf dem 55.000 m2 großen Händlerareal in Dorfmark, direkt an der A7, kaufen Gebrauchtwa-
genhändler jedes Jahr weit über 13.500 Fahrzeuge aus den abgelaufenen Leasingverträgen 
der ALD Automotive auf. 
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Société Générale Group 
Die Société Générale ist einer der größten Finanzdienstleister in der Eurozone. Der Konzern beschäftigt weltweit 

163.000 Mitarbeiter in drei Hauptgeschäftszweigen: 

• Endkundengeschäft & Finanzdienstleistungen: Société Générale bedient weltweit mehr als 30 Millionen  

 Kunden. 

• Vermögensverwaltung, Privatkundengeschäft & Wertpapiergeschäft: Société Générale ist eine der größten  

Banken in der Eurozone in Hinblick auf Verwahrung von Vermögenswerten in Höhe von circa  3.073 Milliarden Eu-

ro und Verwaltung von Vermögen in Höhe von 450 Milliarden Euro (Stand: Dez. 2010). 

• Firmenkundengeschäft & Wertpapier- und Emissionsgeschäft: SG CIB gehört weltweit zu den führenden  

Banken auf den Euro-Kapitalmärkten bei derivativen und strukturierten Finanzierungen. 

Société Générale ist in den vier wichtigen Investmentindices mit sozialer Verantwortung gelistet. Weitere Informati-

onen unter www.socgen.com. 
 
 
ALD Automotive 

ALD Automotive ist der Leasing- und Fuhrparkzweig der Société Générale Group. ALD Automotive ist einer der größ-

ten Anbieter in Europa und positioniert sich im Markt wie folgt: 

• Operiert in 39 Ländern weltweit. 

• Beschäftigt 3.700 Mitarbeiter, die sich den Kundenwünschen widmen. 

• Managt 841.220 Fahrzeuge weltweit, in Deutschland 116.300 (Stand: Dez. 2010). 

ALD Automotive verbindet Professionalität und hochwertige Dienstleistungen mit integrierten Lösungen für Unterneh-

men auf nationaler und internationaler Ebene. 
 


