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        Press | Presse | Prensa 
 
 
      Für die Fachpresse 
       Offenbach, den 25.01.2008 
 
4.500 Pick to Light - Lagerplätze bei GameStop in Italien 
Weltgrößter Videospiele- und Unterhaltungssoftware-Händler setzt auf Dematic 
 
Offenbach, 25.01.2008. Das GameStop-Lager in Buccinasco bei Mailand ist das 
zentrale Distributionszentrum für Italien und bedient die über 200 Filialen im Land. 
Das Lager besteht aus drei Bereichen: einem Palettenbereich, einem zweiten Be-
reich für Artikel mit schnellem Umsatz und einem dritten für langsam drehende 
Artikel und gebrauchte Spiele. Dematic hat nun eine neue Order Fulfillment Lö-
sung für GameStop bereitgestellt. Sie umfasst  über 4.500 Pick-to-Light Lagerplät-
ze. Der Lagerbereich für Schnelldreher ist komplett mit MaxiPICK™ Anzeigen von 
Dematic ausgestattet. Der Bereich für langsam drehende Artikel ist mit kosten-
günstigen SinglePICK™ Anzeigen bestückt. Die Anlage wird fünf Tage die Woche 
in einer Schicht betrieben. Während Saison-Spitzen wurde früher eine zweite 
Schicht benötigt. Sie ist mit der neuen Lösung überflüssig geworden. 
 
Die in Texas ansässige GameStop Corp. ist der weltgrößte Videospiele- und Unterhal-
tungssoftware-Händler. Das Unternehmen betreibt mehr als 5.000 Ladengeschäfte in 
den Vereinigten Staaten und 15 Ländern weltweit. Dazu kommen zwei e-commerce 
Webseiten: GameStop.com  und EBgames.com. GameStop Corp. vertreibt neue und 
gebrauchte Videospiele-Software, Hardware und Zubehör für Videospiel-Systeme 
von Sony, Nintendo und Microsoft. Das GameStop-Geschäft in Italien zeigt beständiges 
Wachstum. Im Jahr 2007 hatte die Anzahl der Filialen den kritischen Wert von 200 über-
schritten. GameStop sah die Zeit gekommen, in eine verbesserte Kommissionierlösung 
zu investieren. Das Unternehmen benötigte vor allem eine effizientere Lösung, die das 
Suchen überflüssig macht, den Mitarbeitern lange Laufstrecken erspart, Warenstaus eli-
miniert und den Materialfluss verstetigt. 
 
GameStop Italien erhielt von Dematic eine maßgeschneiderte Lösung, die alle Ansprü-
che erfüllt. Die Herausforderung für Dematic bestand in der Aufgabe, den bisherigen Ein-
Mann-Kommissioniervorgang umzubauen zugunsten einer hocheffizienten Kommissio-
nierlösung mit Pick-to-Light. Dematic hatte sie bereits bei GameStop Kanada erfolgreich 
eingeführt. Deshalb war diese Lösung schnell erste Wahl für GameStop Italien. 
 
Dematic benötigte nur drei Monate Realisierungszeit, um die Pick-to-Light 
Order Fulfillment Lösung in Betrieb zu nehmen. Die Implementierung wurde während 
des laufenden Betriebs des Altsystems vorgenommen.  Unmittelbar danach verzeichnete 
GameStop Italien eine signifikante Produktivitätssteigerung, eine verringerte Fehlerrate 
und eine wachsende Liefertreue.  
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Welche technischen Details machen das möglich? Die Dematic Pick-to-Light Software 
besitzt die Fähigkeit, die aktuellen und anstehenden Arbeitslast-Anforderungen der Mi-
tarbeiter zu analysieren und die Aufgaben austariert zu verteilen. Zugleich berücksichtigt 
sie die Arbeitsleistung der einzelnen Kommissionierer. Weiter ermöglicht die Funktion 
des so genannten „Golden Zoning“, Artikel mit hohem Umsatz optimal für den Zugriff der 
Kommissionierer zu positionieren. Eine zusätzliche Optimierungsoption besteht im „Fle-
xible Zoning“. Hierbei verschieben sich - abhängig von der Arbeitslast - die Grenzen der 
Pickingbereiche. Zu Spitzenzeiten kommen zusätzliche Kommissionierer zum Einsatz. 
 
Die Kommissionierer entnehmen Kartons in ihrer persönlichen Kommissionierzone und 
legen sie auf ein Förderband. Pick-to-Light-Displays signalisieren Entnahmestellen und 
-mengen für den laufenden Kommissioniervorgang im Pickbereich. Die Kommissionier 
erhalten Textnachrichten zu den Aufträgen auf den BayDISPLAYS™. Sind alle Artikel in 
einem Bereich gepickt, wird der Karton an den nächsten Bereich weiter gegeben, wenn 
der Auftrag noch nicht vollständig ist. Da die Kommissionieraufträge weiter gereicht wer-
den, entfallen lange Arbeitswege vollständig.   
 
Eine Palettenkommissionierung wird ebenfalls von Pick-to-Light unterstützt. Die Paletten 
stehen in einem eingeschossigen Regal mit Pick-to-Light Displays. Die Aufträge werden 
direkt von den Paletten herunterkommissioniert.  
 
Der Kundennutzen besteht in der signifikanten Steigerung der Produktivität, der Reduzie-
rung der Fehlerrate, einer Qualitätsrate nahe 100 Prozent, der gesteigerten Liefertreue  
und der Reduzierung der benötigten Arbeitskräfte. Die Mitarbeiter können nun ergono-
misch vorteilhaft arbeiten, haben dabei die Hände frei und müssen keine langen Laufwe-
ge abschreiten. Bei GameStop herrscht gute Stimmung. Heißt es doch heute: finden 
statt suchen. 
 
 

 
 
Bild 1: Ein Förderer gibt den Karton an den nächsten Bereich weiter, wenn der Auftrag 
noch nicht vollständig ist.  So entfallen lange Arbeitswege.   
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Bild 2: Pick-to-Light-Displays signalisieren Entnahmestellen und 
-mengen für den laufenden Kommissioniervorgang im Pickbereich. 
 
************************** 
 
 
 
Diese Presse-Information finden Sie auch auf den Presseseiten der Dematic Homepage 
unter 
http://www.dematic.com/presse/index.php?action=detail&numPiID=1149&language=de.  
Dort  stellen wir Ihnen auch Bilder in Druckqualität zu diesem Beitrag bereit.  
 
 
 
 
 
 
Über Dematic 
Dematic GmbH mit Sitz in Offenbach ist einer der weltweit führenden Anbieter für Logistikauto-
matisierung und liefert als System-Integrator die gesamte Leistungspalette von einzelnen Pro-
dukten und Systemen bis hin zu schlüsselfertigen Komplettlösungen als Generalunternehmer, 
ergänzt um das umfassende Service-Angebot Uptime Solutions®.    
Das Produkt- und Leistungsportfolio, das Dematic für Unternehmen aller Größenordnungen im 
Groß- und Einzelhandel einschließlich Versandhandel, in der Nahrungsmittel- und Getränkein-
dustrie, in der Chemie- und Pharmaindustrie sowie in der verarbeitenden Industrie konzipiert 
und liefert, zeichnet sich durch das über Jahrzehnte erworbene Branchen-Know-how aus. De-
matic erzielt mit weltweit rund 4000 Mitarbeitern ein Geschäftsvolumen von über 800 Mio. EUR. 
Weitere Informationen über Dematic GmbH unter www.dematic.de .  
 


