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PRESSEINFORMATION

DMS EXPO 2008:
Halle 7, Stand G003/1002

UNTERNEHMENSWEIT EINFACH FINDEN: SUCHE KOMBINIERT DIE INHALTE VON
ELO ECM, SHAREPOINT UND ENTERPRISE SEARCH ENGINES

Parallele Suche in ELO-Lösungen, Microsoft Sharepoint, Microsoft Search
Server, Windows Search: einfach bedienbar, jederzeit anwendbar und proaktiv

Angelburg, 2. September 2008.  Eine neue Lösung für innovatives, zeitspa-

rendes und komfortables Suchen in Enterprise-Suchdiensten und den ELO

ECM-Lösungen gleichzeitig stellt ACTIWARE auf der DMS EXPO 2008 vor. Die

neueste Erweiterung Smart Enterprise Search  der Automatisierungslösung

Connect leistet auf Knopfdruck und in nur einem Schritt die schnelle Recher-

che in allen relevanten bzw. freigegebenen Inhaltsquellen.

Smart Enterprise Search unterstützt derzeit die DMS-Lösungen aus dem Hau-

se ELO Digital Office, den Microsoft Office SharePoint Server 2007, Microsoft

Search Server 2008 und Windows Search. Darüber hinaus ermöglicht die

Connect-Suite die parallele Suche in externen Websuchdiensten, wie Google,

Yahoo und MSN.

Mit Smart Enterprise Search können auch Inhalte, wie Kontakte, Aufgaben

und Notizen in Outlook, Inhalte aus ERP-Systemen sowie Dokumente, die

(noch) nicht im ECM-System gespeichert sind, in die Suche einbezogen wer-

den. Für den Benutzer ist dabei besonders interessant: die Suchdienste wer-

den parallel angefragt und liefern so unabhängig voneinander und mit hoher

Geschwindigkeit Ergebnisse.

Überzeugend einfach finden

Die Suche ist für den Benutzer komfortabel und intuitiv. Denn Smart Enterpri-

se Search integriert voll in die Connect-Anwendung. Suchanfragen können
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durch die Eingabe eines Suchbegriffes in die Deskbar, durch eine Bildschirm-

texterkennung per ScreenClick und mit einem direkten Funktionsaufruf, z.B.

aus dem ERP-System, gestartet werden. Neben diesen vorkonfigurierten

Schnellsuchmöglichkeiten kann auch eine Suchmaske verwendet werden.

Smart Enterprise Search liefert die Ergebnisse einer Suchanfrage in einem

extrem schlanken, komfortablen Bedienelement auf den Desktop des Benut-

zers. Dieses Fenster passt sich der Arbeitsumgebung des Anwenders an und

wird schnell zum unverzichtbaren Werkzeug.

In der Liste der Suchergebnisse können die Treffer einfach per Click geöffnet

werden. Alternativ ist es z.B. für ein Dokument auch möglich dieses in der je-

weiligen Inhaltsquelle anzuzeigen, z.B. in der Struktur eines ELO Clients. Auch

der direkte Versand per Mail oder der Druck des Dokumentes sind möglich.

Objekte, wie Aufgaben oder Kontakte in Outlook, als auch die gefundene Kun-

denkarte aus dem ERP-Systems Microsoft Dynamics NAV (Navision) werden

einfach per Click im zugehörigen Programm gestartet.

Welche Suchdienste dem Anwender zur Verfügung gestellt werden sollen, wird

über entsprechende Profile festgelegt. Das Thema Datenschutz bleibt in der

Gesamtkonstellation stets berücksichtigt.

Automatisierte Suche für die komfortable Informationsbeschaffung

Die Autolinked  Funktion von Smart Enterprise Search agiert als proaktiver

Assistent des Benutzers. Direkt aus der Arbeit in einer führenden Anwendung,

z.B. dem ERP-System, können Suchanfragen automatisch generiert werden.

So werden z.B. beim Durchblättern der Auftragskarten in Microsoft Dynamics

NAV automatisch die zugehörigen Dokumente aus ELO und Treffer des Micro-

soft Search Servers angezeigt. Dabei verhält sich die Anwendung auch bei

hoher Recherche-Nutzung ressourcenschonend und liefert Trefferergebnisse

mit sehr raschen Antwortzeiten. Der Anwender erhält direkten Zugriff auf rele-
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vante ergänzende Dokumente zu seiner aktuellen Aufgabe und kann schnell

und sicher fundierte Entscheidungen treffen. So wird Wissen transparent, ein-

fach nutzbar und damit zum echten Wettbewerbsvorteil.

(442 Wörter / 3.365 Zeichen)

ÜBER ACTIWARE

ACTIWARE ist Spezialist für Lösungen zur Unternehmensführung. Das Unternehmen berät und
konzipiert herstellerunabhängig, führt Gesamtprojekte, integriert Teilbereiche und unterstützt
branchenübergreifend bei der Realisierung von passgenauen und damit gewinnbringenden
Unternehmensanwendungen.

Als Software-Hersteller bietet ACTIWARE hochmoderne Integrationslösungen, wie AWELOS
(Zusatzmodule zu ECM/DMS-Systemen, wie ELO und Microsoft Office SharePoint Server),
ACTIWARE ACTIVE SERVER (flexible Integrations-Plattform für eine übergreifende Zusammen-
arbeit von Business-Software mit Drittanwendungen) und die BI-Lösung AWINFORM.

Als Projekthaus steht ACTIWARE für passgenaue Projekte auf Basis flexibler Business-
Software in den Bereichen ERP, CRM, Dokumenten- und Workflow-Management (ECM), Porta-
le und Reporting / Business Intelligence (BI).

Mit seinem umfassenden interdisziplinären Know-how liefert das Unternehmen alle Dienst-
leistungen aus einer Hand. Das ACTIWARE-Team verfügt über langjährige Erfahrung um Ge-
schäftsprozesse und deren Optimierung sowie spezielles technisches Wissen, so dass sicher
und effizient die richtigen Lösungen für den jeweiligen Kunden entstehen.

ACTIWARE ist bundesweit mit Standorten in Bayern, Hessen, Nordrhein-Westfalen und Nie-
dersachsen tätig. Zu den Kunden des Unternehmens zählen führende mittelständische und
konzerngebundene Unternehmen aus Handel, Industrie und Dienstleistung. Weitere Informa-
tionen zu ACTIWARE finden Sie unter www.actiware.de.
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