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hyScore 4.9 automatisiert das Berichts-
wesen

Neue Version der webbasierten Bl-L6sung Uberzeugt mit
zahlreichen nitzlichen Funktionen und Erweiterungen

Schortens, 10. August 2011 — Das Abonnieren von Berichten,
die zu festgelegten Zeitpunkten automatisch als PDF erstellt und
per Email an Abonnenten versendet werden, ist eines der wich-
tigsten Highlights von hyScore 4.9, der neuen Version der web-
basierten Performance Management und Collaboration Software
von hyperspace. Neben dem Berichtswesen wurden auch die
Cockpitdarstellungen von Perspektiven und Zielen vollstandig
Uberarbeitet und zusatzliche Detailinformationen und Grafikty-
pen erganzt.

Im CRM-System lag der Schwerpunkt in dieser Version bei den
Themen ,Dateniibernahme* und ,Integration“: Die Ubernahme
von Emails aus dem lokalen Emailprogramm ist jetzt ebenso
moglich wie das Telefonieren aus dem Kontaktdatensatz heraus
und die Erkennung eingehender Anrufe. Auch die Schnittstelle
far den Import von Kontaktdaten mittels Webformularen wurde
wesentlich erweitert.

Im Audit-Modul hat das Entwicklerteam von der Nordseekiste
ebenfalls zahlreiche Erweiterungen vorgenommen: Neue Frage-
typen und Auswertungsmoéglichkeiten wurden erganzt und im
integrierten Kalendermodul werden jetzt neben Geburtstagen,
Terminen, Aufgaben und Anrufen aus dem CRM-System auch
die geplanten Audits dargestellt.

Beim Dokumentenmanagement wurde eine themenbezogene
Suche ergéanzt und das Design angepasst, um die in der vori-
gen Version ergdnzten Dokumentenkategorien besser darzustel-
len und neue Dokumente auffalliger zu kennzeichnen.

Aus Griunden der Datensicherheit hat hyperspace aul3erdem das
Verfahren umgestellt, mit dem man ein neues Passwort gene-
rieren kann, falls man das bisherige Passwort vergessen hat.
Das neue Verfahren ist wegen der eingesetzten Verschlusse-
lungstechnik ,,abhdérsicher*.

Die neue hyScore Version 4.9 erscheint am 1. September 2011.

Materialien zum Download:

Screenshot ,,Zielperspektiven*, URL:
http://www.hyperspace.de/downloads/hyscore_49 status_perspektive.jpg
Screenshot ,,Themenbezogene Suche*, URL:

http://www.hyperspace.de/downloads/hyscore_49 themensuche.jpg
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Neue Darstellung der Zielperspektiven in hyScore 4.9
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Neue themenbezogene Suche in hyScore 4.9

Uber hyScore

hyScore wurde 2003 vom deutschen Software-Hersteller hy-
perspace entwickelt und gehdrt inzwischen mit mehr als 2.500
Anwendern zu den fuhrenden webbasierten Losungen flr Per-
formance Management und Collaboration. Dabei unterstutzt
hyScore neben der Balanced Scorecard Methodik insbesondere
ein ganzheitliches Performance Management Uber alle Unter-
nehmensbereiche und die Kommunikation und Zusammenarbeit
der Akteure im Team.

[21



Presse-
information

10.08.2011

Kontakt:
hyperspace GmbH
Ralf Guttmann

Plaggestralle 24
D-26419 Schortens

eMail:

presse@hyperspace.de

Fon: +49 (0)44 61 9 16 00 05
Fax: +49 (0)44 61 9 16 00 08
Web : www.hyperspace.de

Abdruck honorarfrei
gestattet. Belegexemplar
ware sehr nett.

hyperspace

Uber hyperspace

Seit 1998 unterstitzt hyperspace durch die Entwicklung von
webbasierten Anwendungen Unternehmen bei der Abbildung
und Optimierung von Geschéftsprozessen im Internet sowie
beim Aufbau und Betrieb von Wissens- und Kommunikations-
plattformen.

Seit 2003 hat sich hyperspace mit der webbasierten Standard-
software hyScore® zu einem der fuhrenden Anbieter fur web-
basierte Losungen fir Balanced Scorecard, Performance Mana-
gement, Qualitatsanalysen und Filialsteuerung entwickelt.

Neben den hyScore-Produkten und individueller Anwendungs-
entwicklung bietet hyperspace gemeinsam mit kompetenten
Partnern in Deutschland und der Schweiz auch Workshops zur
Strategieentwicklung und Balanced Scorecard an und unter-
stutzt Kunden bei der Implementierung der Softwareldsungen
durch Datenubernahmen, Anwenderschulungen und kundenspe-
zifische Anpassungen.
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