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Temperiergerate-Hersteller Memmert entscheidet sich
fur proALPHA-LOsung und ALPHA Business Solutions

Der frankische Hersteller fur warme-, medizin- und labortechnische Elektro-Gerate Memmert
GmbH & Co. KG ersetzt seine heterogene Softwarelandschaft durch die integrierte ERP-
Komplettldsung proALPHA. Die Einfuhrung fiur zunachst 64 User an zwei Standorten
Ubernimmt die Minchner Niederlassung des ERP-Systemhauses ALPHA Business Solutions.
Fur proALPHA sprachen insbesondere der durchgangige Workflow, der Produktkonfigurator,
das ABS-Unternehmenscockpit und das ebenfalls integrierte Kundenservice-Modul. Die
Quellcode-Auslieferung erlaubt es Memmert zudem, Anpassungen releasesicher selbst
vorzunehmen. Das ERP-Projekt ist Teil einer breit angelegten Umstrukturierung, mit der sich
das international erfolgreiche Unternehmen fir die Zukunft riistet.

Kaiserslautern 08.03.2010 — Die in Schwabach
bei Niurnberg ansassige Memmert GmbH & Co.
KG, www.memmert.com, ist ein weltweit
fihrender Hersteller von Temperiergeraten. Das
Familienunternehmen entwickelt und produziert
mit 150 Mitarbeitern an zwei slddeutschen
Standorten u.a. Brutschranke, Sterilisatoren,
Trockenschréanke, Feuchtekammern,
Konstantklimakammern sowie Wasser- und
Olbader fiir verschiedenste Anwendungen.
Hunderttausende Memmert-Produkte sind in
Uber 120 Landern seit Jahrzehnten im Einsatz.
Fur Umsatz und Kundenbindung spielt darum
auch der hauseigene Kundenservice eine wichtige Rolle, der neben Wartungs- und
Reparaturarbeiten auch den Entwurf kundenindividueller Losungen anbietet.

Mit einer breit angelegten Umstrukturierung stellt sich Memmert derzeit auf zukinftige
Herausforderungen ein. Unter anderem werden die Produktionsablaufe bis hin zur
kundenauftragsbezogenen Fertigung mit KANBAN neu gestaltet. Die bisherige IT-Basis,
gekennzeichnet durch eine Vielzahl angebundener Softwareinseln, konnte diesen
Anforderungen nicht mehr gerecht werden, so dass die Anschaffung einer modernen, hoch
integrierten ERP-L6sung beschlossen wurde.

Das gut einjahrige Auswahlverfahren wurde vom Fraunhofer Institut begleitet, das auch die
Umstrukturierung bei Memmert betreut. Nach Sichtung von insgesamt 16 Wettbewerbern setzte
sich schlie8lich die Alpha Business Solutions mit proALPHA in der Endrunde durch. Die
integrierte Komplettldsung kommt fir zunachst 64 concurrent User mit allen proALPHA
Modulen sowie wichtigen, eigen entwickelten und standardisierten Modulen der ALPHA
Business Solutions zum Einsatz.

-ProALPHA ist besonders ausgereift und Uberzeugte uns durch den hohen Abdeckungsgrad
und die vollstdndige Integration aller Funktionen inklusive des Produktkonfigurators. Der
durchgangige Workflow wird uns zukinftig dabei unterstitzen, unsere Unternehmensabléufe
drastisch zu beschleunigen®, erklart Jirgen Gambert, kaufméannischer Leiter bei Memmert.
LAulBerdem ist es fur uns absolut von Vorteil, dass der Quellcode ausgeliefert wird. So kénnen
wir Erweiterungen, releasesicher, auch selbst vornehmen.” Die ALPHA Business Solutions als
Realisierungspartner habe zudem fachlich sowie persénlich Gberzeugt und punktete auch durch
die Reputation bei ihren Kunden. ,Das gibt uns die nétige Sicherheit und das Vertrauen fir die
zukiinftige Zusammenarbeit, so Gambert.
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ALPHA Business Solutions AG

Die ALPHA Business Solutions AG ist einer der flhrenden Spezialisten fir
Geschaftsprozessoptimierung und die Einfihrung von betriebswirtschaftlicher Standardsoftware
in Deutschland. Das Unternehmen wurde 1994 als erstes Tochterunternehmen der proALPHA
Software AG gegrindet und in 2003 aus dem proALPHA Unternehmensverbund herausgeldst.
ALPHA Business Solutions betreut heute mehr als 300 ERP-Projekte in tber 1.200
Unternehmen. Das Ldsungsportfolio umfasst neben der ERP-Komplettldsung proALPHA auch
eigen entwickelte Branchenldésungen auf Basis von proALPHA, zudem ist das Unternehmen
seit Anfang 2008 auch Early Partner der SAP fiir die On-Demand-Losung SAP Business
ByDesign. Das Unternehmen bietet damit ein breites Spektrum an leistungsfahigen und
anforderungsgerechten ERP-L6sungen fir mittelstandische Industrie, Handels- und
Dienstleistungsunternehmen. Mit einer umfassenden Branchenkompetenz, langjahriger
Erfahrung in der Geschéftsprozessoptimierung und dem ERP-Projektmanagement sowie einer
professionellen softwaregestitzten ERP-Einfuhrungsmethodik werden ERP-Projekte effizient,
sicher und erfolgreich realisiert.

Bitte senden Sie uns bei Veroffentlichung ein Belegexemplar zu.
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