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NovaBACKUP wird von der HMS GmbH als zuverlässige Datensicherung 
für Arztpraxen eingesetzt

Die HMS GmbH ist ein IT-Dienstleister mit 20 Mitarbeitern mit Fokus auf medizinische Einrich-
tungen. Sie ist seit 1993 ein Dienstleistungspartner für Arztpraxen, Ärztehäuser und Ambu-
lanzen. Die HMS GmbH setzt insbesondere auf ihren hauseigenen Support um Ihre Kunden 
bestmöglich zu betreuen. Mit NovaStor hat der EDV-Dienstleister einen IT-Partner auf Au-
genhöhe gefunden. Als deutscher Hersteller von Backup und Restore Software unterstützt 
NovaStor die HMS GmbH bei der Umsetzung zuverlässiger Datensicherung für ihre über 700 
Kunden aus dem Praxisbereich.

Mit NovaStor hat die HMS GmbH einen zuverlässigen IT- Partner gefunden 

Das ganze NovaStor-Team steht für ausgezeichnete Beratung, von der auch die HMS GmbH als 
IT-Dienstleister profi tiert. Persönliche Ansprechpartner aus Hamburg können bei Produktfra-
gen schnell weiter helfen, sodass für jede Arztpraxis individuelle Backuplösungen gefunden 
werden. Wenn Probleme oder Fehlermeldungen doch einmal auftreten, helfen Support-Inge-
nieure von NovaStor aus Hamburg direkt per Telefon weiter. Damit können Mitarbeiter der 
HMS GmbH schnell beim Kunden agieren und haben wertvolle Zeit gespart. Die HMS GmbH 
kann sich darauf verlassen, dass die neuesten Technologien, welche bei ihren Kunden im Ein-
satz sind, von NovaBACKUP unterstützt werden. Insbesondere die einfachen Lizenzmodelle 
und planbaren Kosten der Backup-Lösungen sind ein großer Vorteil für die HMS GmbH, denn 
so passt das Backup genau in das Budget der Kunden. 

NovaBACKUP Business Essentials ist eine echtes Backup und Restore Talent: 
Volle Kundenzufriedenheit bei Ärzten garantiert

Die HMS GmbH war nach einer ersten Testphase sofort von NovaBACKUP überzeugt und 
stellte ihre Kunden auf NovaBACKUP um. Alles, was eine Arztpraxis in Bezug auf Backup und 
Restore benötigt, ist mit NovaBACKUP Business Essentials abgedeckt. Das ausgezeichnete 
Preis-Leistungs-Verhältnis stellt Kunden und Dienstleister besonders zufrieden. Neben dem 
klassischen Backup und Restore physischer Maschinen wird auch die Sicherung und Wieder-
herstellung von MS SQL 2014 Datenbanken und virtuellen Maschinen unterstützt. Die hard-
wareunabhängige Sicherung erlaubt unter anderem den Einsatz von RDX-Laufwerken. Damit 
haben Praxen ein solides Gesamtpaket, das sauber läuft, übersichtlich und leicht zu bedienen 

Die HMS GmbH sichert die Daten von mehr als 1000 
Ärzten mit Backup und Restore Software „Made in 
Germany“ von NovaStor.

Arztpraxen verlassen 
sich bei der Datensicherung 
auf NovaBACKUP!
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„Mit NovaBACKUP Business 
Essentials erhalten unsere 
Ärzte das Rund-um-Sorglos-
Paket: einfache Datensiche-
rung inklusive Desaster Reco-
very, Sicherung von MS SQL 
und virtuellen Maschinen. 
Und das von einem deut-
schen Hersteller. Für Arztpra-
xen können wir ausnahmslos 
NovaBACKUP empfehlen, da 
stimmt einfach das Gesamt-
paket!“ 

Gereon Schubert 
(HMS GmbH, Vertrieb)

NovaStor Partner
HMS GmbH
Bügstraße 89a
D-91301 Forchheim
Telefon 09191/70939-0
Email: info@hms-gmbh.de

Stark in der Praxis. Ihr IT-Dienstleister HMS
HMS ist Dienstleistungspartner für me-
dizinische Einrichtungen. Mit qualitativ 
hochwertigen EDV-Lösungen und Dienst-
leistungen wird zur Verfügbarkeit aller rele-
vanten Daten beigetragen und Werkzeuge 
bereitgestellt, die es den Anwendern er-
lauben, Patienten schneller und effi  zienter 
zu versorgen. Von den Niederlassungen in 
Forchheim und Würzburg aus werden über 
1000 Ärzte in 700 Arztpraxen mit x.isynet in 
ganz Nordbayern und dem Ostalbkreis in 
Baden-Württemberg durch die HMS GmbH 
betreut.
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NovaBACKUP Praxis 
(über medatixx erhältlich)

Der Standard-Anwendungsfall bis 30 Arbeitsplätze auf Terminal Basis 
(z.B. in einer Facharztpraxis)

1 physischen Server 2008R2 oder 2012R2 auf dem folgendes läuft:
›	 1 MS SQL Datenbank
›	 1 Terminal Server / Dateiserver
›	 NovaBACKUP Praxis®

		  ›	 Daten- und SQL Datenbank Sicherung
		  ›	 Image basierende Systemsicherung 

Sicherungsmethode: 
›	 Dateien-, Datenbank- und Image Backup

Sicherungsstrategie:
›	 Alles wird nachts von dem Server direkt auf RDX gesichert
›	 Von Mo. – Fr. wird jeden Tag das Backup auf das Tages Medium geschrieben
›	 Der Arzt nimmt im Rotationsverfahren die Sicherungsmedien mit nach Hause

Sicherungsvolumen: 
›	 Je nach Größe der Arztpraxis bis 2 TB
›	 Abhängig davon werden 500GB bis 2TB Medien eingesetzt
 	

NovaBACKUP Business Essentials
(über NovaStor erhältlich)

Der Anwendungsfall bei mehr als 30 Arbeitsplätzen in medizinischen 
Einrichtungen (z.B. Ambulanzen)

›	 1 Hyper-V Host auf 2012R2 Basis. Darauf läuft:
›	 Domain Controller
›	 VM mit MS SQL und RDS
›	 Pro 30 Arbeitsplätzen eine VM mit einem Terminal Server
›	 NovaBACKUP Business Essentials

Backup aller VM - Restore auch auf Dateiebene
›	 Image basierende Systemsicherung des Hyper-V Hosts

NovaBACKUP Business Essentials ist direkt erhältlich bei NovaStor 
(www.novabackup.de).

ist. Der Administrationsaufwand für die HMS GmbH ist sehr gering, denn die Installation und 
Einrichtung sowie Kontrolle sind schnell und unkompliziert. Tritt dennoch einmal ein Problem 
auf, ist das NovaStor-Team aus Hamburg mit deutschem Telefon-Support sofort verfügbar. 
Hier trifft ein gutes Produkt auf ausgezeichneten Service, sodass die Umstellung der Praxen 
auf NovaBACKUP nicht schwer fiel. Das ist Backup wie für Arztpraxen gemacht.

Auch passend für kleine Umgebungen ohne Virtualisierung - NovaBACKUP Praxis

Arztpraxen sind von ihren IT-Umgebungen so vielseitig wie deren medizinische Spezialisierungen 
selbst. Exklusiv über medatixx – einem Hersteller von Praxissoftware – wird NovaBACKUP Praxis 
angeboten. Die HMS GmbH entscheidet sich für diese Datensicherungsvariante bei kleineren 
IT-Umgebungen der Ärzte. Die Datensicherung mit NovaBACKUP Praxis bietet ein Basis-Paket 
inklusive Disaster Recovery, Server- und Datenbanksicherung. Für viele Kunden ist diese Stan-
darddatensicherung genau passend. Daher setzt die HMS GmbH gerne auf NovaBACKUP Pra-
xis, denn diese Softwarelösung enthält alle Grundfunktionen, welche für Ärzte relevant sind. Die 
zuverlässige Backup und Restore Software hat dazu ein erstklassiges Preis-Leistungs-Verhältnis 
und wird mit 3 Jahren technischem Support aus Hamburg geliefert. 

Fallbeispiele der HMS GmbH: Datensicherung mit NovaBACKUP®

Die Kunden - medizinische Einrichtungen - der HMS GmbH haben meist 5 bis 35 Arbeitsplätze 
zu sichern, die an eine entsprechende IT-Infrastruktur angeschlossen sind. Je nach Bedarf 
wird mit NovaBACKUP Praxis oder Business Essentials gesichert.

NovaBACKUP ist genau auf den Datensicherungs-Bedarf von Arztpraxen ausgelegt.

›	 Schnelle und zuverlässige Sicherung aller Daten von Arztpraxen
›	 Sicherung virtueller und physischer Maschinen (NovaBACKUP Business Essentials)
›	 Deutscher, technischer Support direkt vom Hersteller
›	 Einfach Administration, leichte Bedienbarkeit
›	 Unterstützung neuster Technologien

Fazit:


