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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG
SICH SELBST FUHREN

Als Mensch sind wir in verschiedenen Rollen gefragt - privat,
in unserer Profession und der Rolle in unserer Organisatiaon.
In diesen Rollen authentisch zu agieren, ist ein wesentlicher
Erfolgsfaktor. Dazu braucht es jedoch zuerst das Wissen um
die eigene Identitat und die Stimmigkeit der Persdnlichkeit.

Unser Seminarangebot im Bereich Persanlichkeits-
entwicklung ist auf diese Inhalte abgestimmt:

» Persdnlichkeit & Kommunikative Wirkung

» Kérpersprache, Souveranitat &

Durchsetzungskraft
» Kamera- & Medientraining
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,Herzlichen Dank fur hren engagierten
,, Beitrag als Referent und lhre Unterstit-

zung unseres Seminars "Erfolgsfaktor
Kommunikation" der Initiative der B.-Braun-Stiftung
"Expertise in Leadership". Ich hin Uberzeugt, dass wir mit
Hilfe Ihres Beitrages den Teilnehmenden einen umfang-
reichen Einblick in den Themenbereich Kommunikation als
Fahrungsaufgabe geben konnten. Dies wurde durch das
sehr positive Feedback der Teilnehmenden bestatigt."

Prof. Dr. med. Norbert Roeder
(Arztlicher Direktor des Universitatsklinikums Miinster)
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FUHRUNGSTECHNIKEN & -INSTRUMENTE
ANDERE FUHREN

Menschen zu fuhren beinhaltet im Unternehmenskontext die
Herausforderung, verschiedene Verbindungen zu schaffen: So
hat die Fuhrungskraft die Einbindung des Mitarheiters in das
Unternehmen zu gewahrleisten, sie muss die Koppelung des
Mitarbeiters mit seinen Aufgaben sicherstellen und die Verhin-
dung zu anderen Mitgliedern in einem Team gestalten.

Unser Seminarangebot gibt Ihnen die notwendigen Werkzeuge
an die Hand, um diese dreifache Herausforderung zu meistern:

» Empathische Flihrung und Flihrungsstil

» Fuhren mit Zielen und Anreizmodellen

» Mitarbeiterentwicklungs- und Kritikgesprache

» Teambuilding & Umgang mit Konflikten im Team

» Lésungsarientierte Kommunikation & Kommunikationstechniken
» Patientenarientierte Kommunikation

» Training “Fuhrungsaufgabe Gesundheit”

METHODENKOMPETENZ
ORGANISATIONEN FUHREN

Flihrung von Organisationen besteht darin, Entscheidungen
hinsichtlich der zu leistenden Arbeit und der maglichen
Entwicklung der Organisation zu treffen, zu kommunizie-
ren und anschlief3end in der Umsetzung zu begleiten.

Flhrungskraften geben wir hierfur methodisches Rust-
zeug an die Hand sowie zukunftsweisende Kanzepte
der Organisationsentwicklung im Krankenhaus und das
notwendige Umsetzungs-Know-how.

» Organisationsentwicklung medizinischer Fachkliniken

» Stationsmanagement - effizient und effektiv

» Management von Notfallaufnahmen/ Pflegerische Triage
» Qualitats- und Prozessmanagement fur Fuhrungskrafte
» Die 8 Saulen eines nachhaltigen QM-Systems

» Projektmanagement

» Klinisches Risikomanagement

» Interne Audits im Krankenhaus

» Lebendiges Dokumentenmanagement

Llhre Trainer sind in allen Punkten besser
als unser Benchmark! Alle Teilnehmer
empfehlen das Seminar weiter.”

(BDPK - Bundesverband Deutscher Privatkliniken e.V.)



SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN

LInnen gestalten, um nach aufden zu wirken™
dieser Ansatz hat in Zeiten von Fachkrafte-
mangel und neuen Wegen der Personalbin-

dung vielschichtige Perspektiven.

Den Herausforderungen in Kliniken zu begegnen, bedeutet
neue Strukturen zu gestalten und Mitarbeitern sowie Fuih-
rungskraften das dazu notwendige Wissen an die Hand zu
geben. Gleichzeitig bilden gute Qualifizierungsmafdnahmen
eine wichtige zuséatzliche ,Motivationskomponente”, tber
die sich Kliniken im Wettbewerb um Nachwuchskrafte ab-
setzen kénnen.

Mit unserem Seminarangebot unterstiitzen wir Sie dabei,
diese Perspektiven weiter auszubauen.

j [// Stefan Ruhl
- Vorstand der Ruhl Consulting AG
JVielen Dank fur lhre auRerst kompeten-
te und engagierte Unterstltzung bei der

Entwicklung unseres konzernweiten
Fuhrungskraftetrainings fur insgesamt 650 Fihrungs-
krafte. Ihnen ist es gelungen, gemeinsam mit uns ein
Trainingskonzept zu entwickeln, das fur alle Fihrungs-
ebenen und Berufsgruppen angewendet werden kann
und den Bedurfnissen und Anforderungen unseres
Konzerns gerecht wird.”

Jochen Schiitz

(Leiter des Geschéaftsbereiches Personal, Organisation
und Recht der Vitos GmbH])

WIR QUALIFIZIEREN SIE
INNEN GESTALTEN UM NACH AUSSEN ZU WIRKEN

Die Ruhl Consulting AG ist eine auf das Gesundheitswesen
spezialisierte Unternehmensberatung. Als Partner der Top-
Entscheider im Krankenhaus gestalten wir gemeinsam mit
unseren Kunden strategische Entwicklungsperspektiven.
Wir verstehen uns als Experten, die Menschen vor Ort in der
notwendigen Veranderung begleiten und sie fir das Arbeiten
und Fuhren in den neuen Strukturen befahigen.

Im Management Campus geben wir gemeinsam mit Koope-
rationspartnern und Fachexperten dieses Wissen weiter und
verbinden Theorieinhalte mit Best-Practice-Beispielen aus
unserer Beratung.

Weitere Informationen entnehmen Sie unserer ausflihrlichen
Seminarbraoschure auf www.ruhl-consulting.de/qualifizierung.

Uber Form und Schwerpunkte der Seminare entscheiden Sie.
Gerne erstellen wir Ihnen ein fur Sie passendes Angebot!
Wir freuen uns auf lhren Anruf.
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