Team: Jens Fischer, Simon Vollmer

Branche: Information und Kommunikation

MBPW

Minchener
Business Plan
—d Wettbewerb

Geschaftsidee:

Die von hourl entwickelte OpenOpinion Produktreihe bietet
eine einzigartige, onlinebasierte Marktforschungs-
I6sung, die Trends und Kundenmeinungen aus frei
verfugbaren User Generated Content Daten vollstandig
automatisiert erfasst und analysiert. Auf diese Weise
eroffnet hourl Unternehmen erstmals die Mdglichkeit,
produkt- und marketingrelevante Informationen aus Social
Media Inhalten in kirzester Zeit auszuwerten und so den
Kostenaufwand fur Marktforschungsaktivitaten signifikant
zu senken.

Herkunft: Privatwirtschaftliches Unternehmen

Wie entstand die Idee? In den vergangenen Jahren wurde offensichtlich, dass durch den stetig
zunehmenden Trend, eigene individuelle Inhalte im Internet zu ver6ffentlichen (Stichwort Web 2.0/Social
Media) zukunftig deutlich mehr, frei zugangliche, benutzerbezogene Informationen zur Verfligung stehen
wurden. Bisher haben noch nicht alle Unternehmen erkannt, welches Marktforschungspotential in der

Analyse dieser Daten steckt.

Wie geht’s weiter? In der Griindungsphase eines Unternehmens sind neben der Produktentwicklung vor
allem der Aufbau einer effizienten Organisationsstruktur, die Koordination der Geschaftsprozesse sowie
der Austausch mit Experten, potentiellen Kunden und Partnern wichtig.
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