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Sony spendiert PrimeSupport von bis zu
einem Jahr fur Projektorlampen

Lampen von Sony Bildungs- und Businessprojektoren jetzt
standardmafiig mit PrimeSupport Uber ein Jahr oder bis zu 1000
Betriebsstunden

Berlin, 23. Mai 2012 — Von 1. Januar 2012 an beinhalten alle Lampen
aktueller, bei einem akkreditierten Sony Handler gekauften, Sony
Bildungs- und Businessprojektoren den Sony PrimeSupport Gber ein
Jahr oder bis zu 1000 Betriebsstunden — je nachdem was zuerst eintritt.

Fur im Jahr 2012 gekaufte Ersatzlampen gilt dasselbe. Originallampen
von nachweislich nach dem 1. Januar 2011 gekauften Geraten sind
ebenfalls abgedeckt.

Sonys PrimeSupport bietet eine telefonische Hilfe in Deutsch, Englisch,
Franzosisch, Italienisch und Spanisch sowie kostenlose Abholung,
Reparatur und Ricksendung im Servicefall Gberall in der EU, in
Norwegen und der Schweiz. Darlber hinaus bietet Sony fir alle
gangigen Projektoren eine Reihe an kostenpflichtigen PrimeSupport
Plus-Upgrades an, etwa die Verlangerung des PrimeSupports um
weitere zwei Jahre.

(1.035 Zeichen)



Seite 2 von 3
23.05.2012 N !

make.believe

Bilder zur Meldung:

Bild 1: Alle gangigen Bildungs- und Businessprojektoren von Sony, wie
hier der VPL-FH35 — verfugen seit 1. Januar 2012 Gber eine
Lampengarantie (PrimeSupport) von einem Jahr oder maximal 1.000
Betriebsstunden — je nachdem was zuerst eintrifft.
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Uber Sony

Sony ist einer der flihrenden Anbieter von Produkten aus den Bereichen Audio-, Video-,
Kommunikations- und Informationstechnologie fiir Endverbraucher sowie fiir
professionelle Anwender. Das Unternehmen ist weltbekannt fiir seine audiovisuellen
Produkte, wie beispielsweise BRAVIA™ High Definition LCD-Fernseher, Cyber-shot™
Digitalkameras, Handycam® Camcorder, ,a“ (Alpha) Digitale Spiegelreflexkameras und
Walkman® MP3-Player sowie VAIO™ Computer und professionelle HD Broadcast-
Systeme, allen voran die Modelle der XDCAM™ HD-Serie. Sony bietet als einziger
Anbieter eine komplette High Definition-Wertschépfungskette und zahlt mit den
Geschéftsbereichen Elektronik, Musik, Film, Games und Online zu den flihrenden Digital
Entertainment-Marken. Das Unternehmen beschaftigt weltweit rund 170.000 Mitarbeiter.
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.sony.de und unter
presscentre.sony.eu.

Uber Sony Professional

Sony Professional, ein Geschaftsbereich von Sony Europe, gehort zu den weltweit
fihrenden Herstellern bildgebender Verfahren. Als Spezialist fiir AV/IT sowie
magnetische und optische Speicherldsungen bietet Sony Professional Produkte,
Services und Support-Lésungen in den Sparten Broadcast & Professional A/V,
Business-Projektoren, Netzwerkbasierte Videotiberwachung & CCTV, Healthcare, Public
Displays sowie Digital Signage. Die Division plant und realisiert herstelleriibergreifende
Systemlésungen auf hdchstem technischem Niveau und entwickelt gemeinsam mit
seinen Kunden tragfahige Strategien, um ihre Geschaftsziele zu erreichen und langfristig
zu sichern.

Weitere Informationen Uber Sony Professional finden Sie unter www.pro.sony.eu.

Folgen Sie uns auf Twitter (@sonyproeurope — www.twitter.com/sonyproeurope) und auf
Facebook (www.facebook.com/SonyProfessionalEurope).

Weitere Informationen bei:

Nicole Bartes, Marketing Communications Manager — Video Security, Projection & Public
Displays, Sony Europe Limited, Professional Solutions Europe (DACH),

E-Mail: Nicole.Bartes@eu.sony.com

Oliver Weslowsky, Ketchum Pleon GmbH, Telefon: +49 (0)711/21099-411,
E-Mail: SonyProfessional@ketchumpleon.com



