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Neopost France setzt auf Esker-Technologie fiir neuen Online-

Postversandservice

Minchen und Lyon — 14. September 2011. Esker, fihrender Anbieter von Ldsungen fir
automatisierte Dokumentenprozesse, hat heute bekannt gegeben, dass Neopost France bei
der Einfuhrung des eigenen Postversand-Service auf die Technologie und Infrastruktur von
Esker setzt. Neopost France ist eine Tochter der Neopost Group, die in Europa Marktfihrer

und weltweit der zweitgroldte Anbieter von Postversandldsungen ist.

Dieses neue Angebot ermdglicht Kunden von Neopost France das Versenden von
Dokumenten wie Rechnungen, Bestellungen oder Zahlungserinnerungen aus den jeweiligen
Unternehmensanwendung heraus. Der Versand erfolgt rund um die Uhr Uber das Internet. Die
Kunden profitieren von einer vollstdndigen Outsourcing-Losung fir den Postversand. Die
Versanddokumente werden gedruckt, gefalzt, kuvertiert, frankiert und an den Postdienst

Ubergeben. Das Ganze erfolgt direkt am PC mit nur wenigen Mausklicks.

Mithilfe der Esker-Technologie erganzt Neopost sein aktuelles Portfolio um einen nutzlichen
Dienst fur die Dokumentenverwaltung, der den Versand von reguldren Dokumenten und

Einschreiben sowie die Online-Archivierung beinhaltet.

Im Rahmen einer strategischen OEM-Partnerschaft bietet Esker Neopost ein umfassendes

Anwendungspaket:

e Versand von regularen Dokumenten und Einschreiben sowie On-Demand-Archivierung

o Virtueller Drucker und Webschnittstelle mit Anbindung an den Online-Druck- und
Versandservice

e Cloud-basierte Infrastruktur verteilt Gber drei Rechenzentren in den USA, Frankreich und

Australien

e Acht Druck- und Produktions-Center in den USA, Frankreich, Australien, Spanien,

Singapur, GroRbritannien und Belgien
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,Die Erwartungen unserer Kunden an Druck- und Versandservices sind im Laufe der Jahre
gestiegen. Produktivitét, Reaktionsfahigkeit und Nachverfolgbarkeit sind enorm wichtig, wenn
ein Unternehmen wettbewerbsfahig bleiben méchte. Die Lésungen von Neopost missen
diesen Anforderungen gerecht werden®, weily Jean-Francois Badet, CEO von Neopost France.
,Die cloud-basierte Postversand-Ldsung von Esker erfillt unsere Anforderungen und hat ihr
Kdnnen bereits in den vergangenen Jahren bei GroBkunden in Frankreich und den USA unter
Beweis gestellt. Diese Losung bildet das Bindeglied, mit dem unsere Kunden ihren

automatisierten Postversand von Anfang bis Ende erledigen kdnnen.®

,Durch die Kombination der erstklassigen Esker-Technologie mit dem Know-how von Neopost
sind wir in der Lage, eine umfassende Automatisierungslosung fur den Postversand
bereitzustellen. Der Esker Postversand-Service ergénzt die Ausstattung Ublicher
Postversandstellen und sorgt so fiir deutliche Produktivitatssteigerungen®, so Eric Thomas, VP

International Business Development Manager bei Esker.
Die Technologie von Esker bietet den Kunden von Neopost France deutliche Vorteile:
o Kosteneinsparungen von bis zu 45 Prozent gegenliber dem herkémmlichen Postversand
e Verarbeitung des Postversands in Echtzeit, Verflgbarkeit rund um die Uhr
o Kalkulierbare Kosten und ein nutzungsbasiertes Abrechnungsmodell
e Sichere Online-Archivierung, jederzeit und uberall zugéanglich
e Nachverfolgung und Uberwachung in Echtzeit

Das Angebot ist seit dem 12. September 2011 bei Neopost verfligbar. Weitere Informationen

erhalten Sie im Internet unter www.neotouch.fr.
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Uber Neopost
Neopost ist in Europa Marktfihrer und weltweit der zweitgrof3te Anbieter von

Postversandlésungen. Das Unternehmen ist in 19 Landern vertreten und beschéftigt 5.700
Mitarbeiter. Der Jahresumsatz in 2010 betrug 966 Mio. Euro. Die Produkte und Services von
Neopost France sind in Uber 90 Landern erhéltlich. Die Unternehmensgruppe zahlt zu den
Schlusselfiguren in der Ausstattung von Postversandstellen und Logistiklésungen. Neopost
bietet technisch ausgereifte Losungen fir das Frankieren, Falzen/Kuvertieren und Adressieren
sowie LOsungen fir die Logistikverwaltung und Nachverfolgbarkeit an. AulRerdem beinhaltet
das Portfolio von Neopost umfassende Services, darunter Beratungsleistungen sowie
Angebote flur Wartung und Finanzierung. Neopost wird an der Euronext Paris gefihrt und ist
Teil des SBF 120-Index.

Uber Esker

Weltweit nutzen Unternehmen Losungen von Esker, um ihre Dokumentenprozesse zu optimieren.
Das Esker-Portfolio umfasst Cloud Computing-Losungen zur Verarbeitung eingehender wie
ausgehender Dokumente: Eingangs- und Ausgangsrechnungen, Auftrdge und Bestellungen,
Mahnungen, Lieferscheine, Lieferavise, Marketingkommunikation usw. Die Esker-Lésungen flhren
zu  reduzierten  papierbasierten  Prozessen, wodurch  Produktivitaitszuwadchse  und
Kosteneinsparungen erreicht werden. Mehr als 80.000 Unternehmen und Organisationen weltweit
nutzen Esker-Lésungen, darunter BASF, Whirlpool, Lufthansa, Vodafone, Edeka, Stahlgruber, und
ING DiBa. Esker wurde 1985 in Lyon/Frankreich gegrindet und ist gelistet im NYSE Alternext
Paris (Code ISIN FR0000035818). Heute verfligt Esker Uber ein internationales
Niederlassungsnetz mit ca. 275 Mitarbeitern, wobei sich der deutsche Sitz in Minchen befindet. Im
Jahr 2010 betrug der weltweite Umsatz ca. 33 Mio. Euro. Weitere Informationen zu Esker unter

www.esker.de und www.esker.com.

Presse-Kontakt

Dr. Rafael Arto-Haumacher, Esker — Tel: +49 (0) 89 700 887 17 = E-Mail: rafael.arto-haumacher@esker.de
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