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Wer zum Gipfel mochte,

braucht zuverlassige Partner.
Das individuelle Konzept als Strategie
fiir die erfolgreiche Netzwerk-Kommunikation.
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Events

JWIR SCHNUREN PERFEKTE IT-LOSUNGEN UND BERGSCHUHE"

Berge und IT haben seit Jahren zumindest
einen Faktor gemeinsam: ...sie liegen da wo
,0ben” ist..- einmal geografisch einmal wirt-
schaftlich.

Im Programm des 13. IT-Forum im Euro-
papark Rust wurde diese Tatsache inhaltlich
entsprechend berdcksichtigt: Vorgestellt
wurden neue Wege, Hohepunkte und Leis-
tungen moderner 1T-Technik sowie faszi-
nierender Bergwelten. Dazu geladen waren
Kunden, Fachreferenten, Mitarbeiter sowie
Freunden des Unternehmens von datadirect.

Als ,Special-Guests” prasentierte Moderator
Thomas Hirner die international bekannten
Extrem-Bergsteiger Daniela und Robert
Jasper —sowie den renommierten Bergfuh-
rer Jorn Heller. Das sympathisch-badische
Trio verbindet seit vielen Jahren eine enge
Freundschaft, die sich auch in zahlreichen
gemeinsame Bergtouren und Expetitionen
ausdriickt . Gemeinsam wurden teils sehr
schwierige Erstbesteigungen mit Bravour
und oft unter groBem Medieninteresse ge-
meistert. Jasper & Co. meisterten Routen die
lange Zeit als unbegehbar galten. Doch Vie-
les ist moglich, wenn Ausdauer, Technik und
Teamgeist stimmen. Ganz so wie eben auch
in der freien Wirtschaft —meinen Robert Jas-
per und Thomas Nieberle (Geschaftsfuhrer
datadirect) Unisono! Beide sind sich auch
Einig, dass Glucksgefuhle und Erfolge dann
erzielt werden, wenn —zumindest hin und
wieder- der Leitspruch ,STEP OFF THE BE-
ATEN TRACKS” (,Verlasse ausgetretene Pfa-
de") befolgt wird. Dementsprechend haben
Thomas Nieberle und Robert Jasper auch
fur 2013 ein ganz groBes ,Ding” geplant.
Gemal dem Firmenmotto ,Wir schniren
nicht nur perfekte IT-Losungen, sondern
auch Bergschuhe” geht es im Rahmen der
bereits legendéaren alljahrlichen ,datadi-
rect-Mountain-Challenge” auf Tour nach
FEUERLAND/Patagonien — somit also ans
andere Ende der Welt auf Gipfel die noch
Niemals zuvor von einem Menschen bestie-
gen wurden; eine echte Herausforderung!

Robert Jasper nahm zu diesem Vorhaben
detailliert Stellung. Vor der sichtlich be-
eindruckten Zuhorerschaft des IT-Forums
zeigte er zusammen mit seinem Partner Jorn
Heller in einem faszinierenden Bildvortrag

auf, welche Natur-Schonheiten -aber eben
auch ,Gewalten”- in Feuerland das Challen-
ge-Team von datadirect im kommenden Jahr
erwarten wird.

Erwartungsvoll lauschten die Gaste auch
dem Vortrag des Geschaftsfuhrers der data-
direct gmbh, Thomas Nieberle, zum Thema
,T-Trends 2013". Er startet seinen Vortrag
schon augen- bzw. ohren-scheinlich mit
dem Mega-Trend und Eye-Catcher ,Gang-
nam-Style” und brachte damit das Publikum
zum vibrieren. Er hatte diesen ,Gig” im
Ursprungsland Korea schon Wochen zuvor
vorgefthrt bekommen und wusste gleich,
das wird ein ,Kracher”. Und fur wahr, Tho-
mas Nieberle hatte oft schon das richtige
,Naschen” bewiesen und gilt unter IT- Fach-
kennern als Trendsetter schlechthin. Zur
Erinnerung: Der Siegeszug des i-pad! Bereits
vor vier Jahren (2008) war Thomas Nieberle
davon Uberzeugt, dieses ,tablet” tragt ,Mei-
lensteine” in der Computer-Entwicklung.
Kaum jemand wollte ihm damals in dieser
Einschatzung folgen, doch der Erfolg gab
ihm schlieBlich Recht.

Seine aktuelle Preview zur IT-Branche war
dieses Jahr nicht ganz zu offensiv ; der
datadirect-Geschaftsfihrer setzt nicht auf
die ganz groBen Veranderungen, sondern
richtet seinen Fokus auf Nachhaltigkeit sowie
Konsistenz bei Ausbau und Betreuung von
kundenspezifischen IT-Lésungen.

Die Unternehmens-Bilanz des zurtckliegen-

den Jahres 2012kann sich auch in weltweit
wirtschaftlich schweren Zeiten entsprechend
sehen lassen. Auch wenn Gewinne nicht
mehr ganz so kréftig sprudeln, ist die data-
direct Unternehmensentwicklung nach oben
gerichtet; sowohl am Hauptsitz Freiburg als
auch in der Niederlassung Taicang in China
sind klare Zugewinne bei Kunden- und Mit-
arbeiterzahl zu verzeichnen.

MaBgeblich fur die positive Unternehmen-
sentwicklung bei datadirect ist sicher die
langjahrige Kooperation mit innovativen und
zuverlassigen Partnern im Zulieferbereich.
Die jeweiligen Unternehmen waren ent-
sprechend mit qualifizierten Referenten und
adaquaten Fachvortragen auf dem IT-Forum
2012 vertreten.

Im Einzelnen wie folgt:

Die Citrix Systems GmbH berichtete Uber
eine neue Art der Softwareverteilung als
quasi ,Revolution der Desktopvirtualisie-
rung”. Die Prasentation der USE Projektma-
nagement GmbH veranschaulichte Innova-
tionen in Sachen ,Flexible und kosteneffizi-
ente Private-Cloud-Infrastrukturen” mit Hilfe
des Microsoft System Center.

Die Cortado AG verdeutlichte dass, ,Mobile
Device Management”, das Heutzutage aus
dem mobilen Business-Alltag nicht mehr
wegzudenken ist.

Das ,bose Tun” der ,Hacker” und die Gefah-
ren diesbezuglicher Angriffe fur die IT-Si-
cherheit prasentierte Dominik Zunftmeister

in einem interessanten Vortrag: Entspre-
chend stand die Informations-Sicherheit; der
IT-Branche auch in den meisten Fach-Beitra-
gen des IT-Forums immer wieder auf dem
Prufstand. Modernste Losungen bietet z.B.
das Unternehmen Symantec in Form der
,PGP-Verschliusselung. In Ergédnzung dazu
der Vortrag in Sachen ,Optimierung des
Sicherheits- und Compliance-Managements”
mit Hilfe von SIEM . SchlieBlich ein Vortrag
zur Arbeitswelt der datadirect-Schaltzent-
rale, gewissermallen dem ,Heiligtum” von
datadirect:

Das ,Network Operating Center (NOC)
kontrolliert und steuert die IT-Sicherheit der
datadirect-Kunden nahezu rund um die Uhr.
Last but not least: Wie es so ist in geschaft-
lichen Sachen, man muss auch (rechtlich)
klare Vertrage machen: entsprechend nahm
Professor Dr. Stefan Ernst in einem sehr un-
terhaltsamen Vortrag zum Thema ,Grund-
und Spezialfragen des Urheber- und Lizenz-
rechts) Stellung.

Alsdann gab's entsprechend ,Applauso”
.und den (alljahrlich) obligaten Gang zur
Mille-Miglia-Bar auf den Dachern des Euro-
pa-Park-Colosseo. In froh-lockerer Runde
war die Stimmung prachtig und die Glaser
nie leer sondern mindestens ,halb-voll”
.-auch im Ausblick auf IT-Business und Zu-
ssammenarbeit in 2013....-denn auch dann
wird wieder getagt, informiert und gefeiert
—ganz sicher!

Wir stellen uns vor

VON DYNAMISGHER IT-FACHFRAU ERFOLGREICH AUF DEN HUND GEBRAGHT

SIE: Es ist nicht der erste Blick. Nein, auch der
zweite und zwanzigste: Attraktiv, intelligent
und mittendrin im Leben.

ER: GroB, schlank, warme Auge, rassige Er-
scheinung.

SIE & ER: AuBerlichkeiten sind weniger ihr
Ding. Eher ambitioniert fur die Arbeit am
Menschen.
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Isa Federer ist 25 Jahre jung und seit 2007
mit ihrem Setter-Mix Ruden ,Amigo” eh-
renamtlich als Rettungshundefuhrerin beim
Bundesverband Rettungshunde (BRH) in
Breisgau-Ortenau tatig.

Wenn Amigo Isa anbellt, dann ist das bei den
Beiden kein Zeichen dafur, dass sie etwas
miteinander in der Hundeerziehung versaumt
hatten.

Der Setter-Mix Rude ist ein Verbeller und
sucht groBflachig um Isa herum das Gebiet
nach menschlichem Geruch ab.

Wenn er eine vermisste Person gefunden hat,
zeigt er es mit Bellen an. Amigo ist auch in
der ,Wassersuche" ausgebildet. Wassersuch-
hunde sind in der Lage vom Boot oder auch
vom Ufer aus, das Geruchsbild eines Ertrun-
kenen zu orten und dieses anzuzeigen.

Zweimal in der Woche gehen die IT-Fachfrau
und der Vierbeiner trainieren.

Wenn die Leitstelle des Landkreises ,an

piepst”, dann wird es ernst. Und Isa Federer
hoch konzentriert, da sie nie weif3, in welche
Suchverhaltnisse sie inren Hund fthren wird.
Die von der Leitstelle kommenden Informati-
onen werden in aller Kirze Gberarbeitet und
von ihr gedanklich plastisch konstruiert, damit
die Hundefuhrerin optimal Amigo zum Su-
chen vorausschicken kann.

Einer der jungsten Einsatze war die Suche
nach einer hoch betagten demenzkranken
Frau. Diese hat in einem ,Betreuten Wohnen”
gelebt und war bei einem Besuch des Soh-
nes nicht auf ihrem Zimmer zu finden. Die
Suche der Polizei nach ihr im Gebaude blieb
erfolglos.

,Dann wurden wir, die Staffel, alarmiert.”

Auszug aus der BZ." Am Sonntag hatten Poli-
zei und Rettungsdienste eine groB angelegte
Suchaktion vorgenommen mit Helikopter
und mehreren trainierten Suchhunden in ei-
nem weitraumigen Gebiet. Die Aktion wurde
abends erfolglos abgebrochen. Nach der
Vermissten wurde inzwischen bundesweit

gesucht, da nicht ausgeschlossen werden
konnte, dass die mobile Frau in einen Zug
eingestiegen war. Die Suchaktion wurde bei
Einbruch der Dunkelheit erfolglos abgebro-
chen. Allen an der Suche Beteiligten ist am
Montagmittag ein Stein vom Herzen gefallen:
die 90-jahrige Bewohnerin, die nur voruber-
gehend zur Kurzzeitpflege im Burgerheim
war, ist ohne &uBere Verletzungen gefunden
worden und zwar in einem leerstehenden
Mitarbeiterraum mit Personalspinden. In
einen solchen hat sich die nur 1,34 Meter
groBe Seniorin gesetzt. Das Turchen war zu-
geschnappt.”

In Threm Hauptberuf ist Isa als sales engineer
tatig. Sie beréat die datadirect-Kunden in
allen IT-relevanten Themen, generiert und
begleitet IT Projekte sowie kundenspezifische
Bedarfsanalysen.

Wenn die Leitstelle ruft, ,horen” das auch
Geschaftsfuhrer Thomas Nieberle und das
Team der datadirect, denn Chef und Kollegen
stehen in solchen Lebensmomenten zur Be-
rufung ihrer Kollegin.



Rechtsbeitrag

DOUBLE-OPT-IN
WERBUNG NOCH M

Unlangst hat das OLG Munchen ein Urtelil
erlassen, das alle Internet-Werbetreibenden
aufschrecken muss. Wer Newsletter-Werbung
nutzt, konnte sich bislang vergleichsweise si-
cher darauf verlassen, rechtstreu zu handeln,
wenn er ein Double-Opt-In-Verfahren zur
Anmeldung eingerichtet hatte, das allein eine
einzige und werbefreie Bestatigungsruckfrage
vorsah, und er diesen Vorgang insgesamt gut
dokumentierte.

Nun entschieden die Minchener Richter
jedoch, dass schon diese Ruckfrage allein
unzuléssiges Spam sei. Dies widerspricht der
bislang unter Fachjuristen vorherrschenden
Meinung. Das Urteil ist allerdings nicht rechts-
kraftig, sondern kann beim Bundesgerichtshof
aufgehoben werden. Bis dahin aber hangen
auch rechtstreue Newsletterversender ein
wenig ,in der Luft’, denn ihnen stehen far den
Eintrag in die Liste kaum zuverlassige Beweis-
mittel zur Verfugung. Es bleibt zu hoffen,

E Innovation erleben
Die Industriemesse

auf der i+e Messe 2013

IST NEWSLETTER-

OGLICH?

dass andere Gerichte bis einem winschens-
werterweise die Munchener Entscheidung
kassierenden Karlsruher Urteil weiterhin auf
Seiten der Werbenden bleiben werden.

Rechtsanwalt Prof. Dr. Stefan Ernst, Freiburg

Marktplatz Badischer Dienstleister

koennen & handeln®

Verlog fir 1%
Newe s

Medien -
Dtn s it St

i - zu guten Gesprachen, leckerem Essen und Badischem Wein auf unseren Marktplatz
Badischer Dienstleister in der Halle 3, Stand N106 der 16. Fachmesse 1+E vom 24. bis 26.01.13 in Freiburg.

Security

Best practice

INTERAKTIVE KOMMUNIKATION

Mit der groBBen Unified Communication Lo-
sung von Microsoft Lync wird eine effizientere
Zusammenarbeit innerhalb des Unterneh-
mens durch Instant Messaging, Voice Over
IP(Telefonkonferenzen), Videokonferenzen
sowie Freigabe von Whiteboard, Desktop und
Dateien ermoglicht.

Auch datadirect setzt dies bereits intern im
Unternehmen ein und die Praxis zeigt wie ein-
fach interaktive Kommunikation sein kann. Die
Vorteile dieses Kommunikationstools sind eine
einfache Verwaltung, geringe Betriebskosten,
eine reibungslose Bereitstellung und Migrati-
on sowie mehr Auswahl und Flexibilitat.

Von der Kostenkontrolle bis zur Einhaltung
von Richtlinien erfullt Microsoft® Lync™ alle
Anforderungen der modernen Geschaftswelt.

Lync ist Gberall und jederzeit nutzbar: Im
BUro, von zuhause oder vom Kunden aus
ohne VPN, aber auch mit dem Pad oder
Smartphone. Man ist Uberall erreichbar und
hat von Uberall Zugriff auf seinen Kalender.
Die Kommunikation mit Geschaftspartnern

datadirect

kann um einiges erleichtert werden, wenn
diese den Office Communicator oder Lync
ebenfalls im Einsatz haben.

Es besteht die Moglichkeit fur jeden Lync-
User eigene Zugriffs-Policies einzurichten z.B.
die GroBe von Telefonkonferenzen, Festnetz-
telefonie oder Lync-Zugriff von Extern.
Gesichert wird der Lync-Zugriff und Kommu-
nikation durch 3 Teile: NTLM (Ein Authenti-
fizierungsverfahren fur Rechnernetze), dem
Kerberos-Protokoll und Serverzertifikaten.
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Die Vorteile im Uberblick:

» Kostenkontrolle: Voice over IP (VoIP) er-
maoglicht die Kommunikation zwischen weit
voneinander entfernten Unternehmens-
standorten ohne Gebuhren fur Fern-  ge-
sprache.

Produktivitatssteigerung: Mit umfassenden
Anwesenheitsinformationen kénnen sich
Mitarbeiter gegenseitig besser ausfindig
machen und die jeweils effizienteste Kom-
munikationsform auswahlen.

Unterstutzung fur mobile Mitarbeiter:
Mobile Mitarbeiter erhalten unterwegs
Zugriff auf umfassende Unified-Communi-
cations-Tools praktisch dberall, wo eine In-
ternetverbindung hergestellt werden kann,
auch ohne VPN.

* Mehr Betriebseffizienz: Durch die Ein-

bindung von Unified Communications und
umfassenden Anwesenheitsinformationen
in betriebliche Ablaufe kdnnen Wartezeiten
und Verzégerungen verkdrzt oder sogar
ganz abgebaut werden.

« Schnellere Reaktion gegenuber Kunden,
Partnern und Mitarbeitern: Verbesserte
Delegierungsfunktionen, Anrufweiterleitung
per Mausklick und Verwaltungsfunktionen
fur Telefonzentralen und umfassende An-
wesenheitsinformationen

Garantierte Einhaltung von Vorschriften:
Durch integrierte Sicherheit, Verschlus-
selung, Archivierung und Anrufberichte
kénnen gesetzliche Vorgaben leichter erfullt
werden. Durch die Nutzung Ihrer eigenen
Server und Netzwerke besteht vollstandige
Kontrolle Uber sensible Unternehmensda-
ten.

www.microsoft.com

ZENTRALISIERTE LOG-ANALYSE ZUR ERHOHUNG DER SICHERHEIT UND
UBERPRUFUNG VON SIGHERHEITSRIGHTLINIEN

Log Management entspricht dem Begriff
SIM (Security Information Management)
und steht fur die zentrale Sammlung,
Ubertragung, Speicherung, Analyse und
Weiterleitung von Log-Daten aus Netz-
werk-Komponenten, Betriebssystemen und
Applikationen. Typische Funktionen sind
Richtlinien-orientierte Analysen auch zu
Trends, periodische Berichte und Basisfunk-
tionen fur Alarm-Meldungen. Damit ist es
die Grundlage fur die IT-Forensik und das
Service Level Management. Je nach Anbieter
bietet Log Management die revisionssichere
Log-Daten-Speicherung und berucksichtigt
bei der Datendarstellung die Richtlinien des
Datenschutzes.

SEM (Security Event Management) Uber-
nimmt die Korrelation von Logs anhand de-
finierter Richtlinien, gleicht sie automatisiert
mit Standards wie ITIL, COBIT, SOX oder

ISO ab und verflgt tber leistungsfahige
Echtzeit-Alarmfunktionen. SEM deckt sich
teilweise mit IDS/IPS (Intrusion Detection und
Intrusion Prevention System). Netzwerk-ba-
sierend Uberwachen diese die Auslastung
und Kommunikation im Netz sowie Ports und

erkennen Muster respektive Abweichungen
im Netzwerkverkehr. Als Host-basierende
Losungen kontrollieren sich Manipulationen
von Dateien und Uberwachen beispielsweise
Gruppenrichtlinien und Benutzerkonten.

SIEM (Security Information and Event Ma-
nagement) vereint die Funktionen von SIM
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und SEM als Management-Lésung. Es basiert
auf unternehmensspezifischen Anforderun-
gen - also auf klaren und umfassenden Defi-
nitionen, welche Ereignisse sicherheitsrelevant
sind und wie und mit welcher Prioritat darauf
zu reagieren ist. Es zielt darauf ab, anhand
eines Regelwerks kontinuierlich die Standards
fur Sicherheit, Compliance und Qualitét des

Hfarmicren

/il I

[T-Betriebs zu verbessern.

Security Information und Event Management
Systeme (SIEM-Systeme) sammeln, speichern
und interpretieren Log-Daten von verschie-
denen Quellen zentral. Zuséatzlich konnen
Daten von verschiedenen Datenbanken
eingebunden werden. Alle Daten werden
zunachst in ein einheitliches Format uber-
setzt und dann als Events gespeichert. Diese
Events kdnnen dann, basierend auf Regelwer-
ken, zu zusammengesetzten Events korreliert
werden. Die Korrelation von eingehenden
Events lauft dabei in quasi-Echtzeit ab. Die
korrelierten Events wiederum kénnen dann
als Alarmgeber fungieren, oder bestimmte
Aktionen ausldsen. Sie ermoglichen es also
auf fest definierte Gegebenheiten auf defi-
nierte Weise dynamisch zu reagieren.

Die Idee ist es also, ein solches SIEM-System
zu benutzen um die Aktivitadten wahrend der
Ausfuhrung eines Geschéaftsprozesses mit
Aktivitaten auf Anwendungs- und Netzwer-
kebene dahingehend zu korrelieren, dass
Aussagen Uber die Einhaltung- oder Nichte-
inhaltung von Sicherheitsrichtlinien moglich
werden.

Seite 3
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Sicherheit

DIGITALER PASSWORTDIEB

Trend Micro warnt vor einem neuen digitalen
Passwortdieb. Er greift insbesondere im Brow-
ser gespeicherte Benutzernamen und Kenn-
worter ab. Die kriminellen Hintermanner des
Schéadlings durften dieselben sein, die auch
die Spionagesoftware zum Diebstahl von
Bilddateien und Speicherabbildern in Umlauf
gebracht haben. In beiden Fallen durften vor
allem Unternehmen im Visier der Angreifer
sein. Denn der neue digitale Spion kann auch
die Zugangsdaten zu unternehmensinternen
Systemen abgreifen. Fir diese Vermutung
spricht unter anderem die begrenzte Anzahl
von 400 infizierten Rechnern, die Trend Micro
bislang ermitteln konnte.

Weil immer mehr Benutzernamen und Pass-
worter bei der Ubertragung vom Rechner des
Anwenders zum Ziel im Internet abgegriffen
werden, bieten immer mehr Websites wie
Facebook, Yahoo oder Online-Banking-Sei-
ten, die Moglichkeit einer verschlisselten
Verbindung. Technologien wie SSL und HT-
TPS sind hier Standard. Leider nutzt diese
Absicherung wenig, wenn der Passwort- und
Zwischenspeicher des Browsers, in dem aus
Komfortgrinden Anmeldedaten in der Regel
gelagert werden, ausgelesen wird. Doch auch
verschlUsselte unternehmensinterne Verbin-
dungen sind vor dem Schéadling nicht sicher,
wenn die Anwender sich Uber Browser an
einer Unternehmensanwendung anmelden.
Die so gesammelten geheimen Informationen
Ubertragt die Spionagesoftware an ein Ziel im
Internet.

Moderne Browserversionen fragen die An-
wender in der Regel beim Besuch einer Web-
seite, die nach Zugangsdaten verlangt, ob sie
Benutzernamen und Kennworter speichern
sollen. Die Anwender sollten diese Frage in
jedem Fall verneinen. Ferner sollten sie ihren
Browser so einstellen, dass samtliche Inhalte
des Zwischenspeichers beim Beenden des
Programms geldscht werden. Beim Internet
Explorer 9 von Microsoft mussen sie dazu
unter ,Einstellungen’, ,Internetoptionen” und
,Allgemein” in dem Kastchen vor ,Browser-
verlauf beim Beenden I6schen” einen Haken
setzen. Unternehmen konnen diese Einstel-
lungen mittels entsprechenden Gruppenricht-
linien durchsetzen. Eine sichere Passwortver-
waltung ist ebenfalls von Vorteil.
www.trendmicro.de

Software

OFFIGE 2013 GEHT IN DIE GLOUD

Willkommen in Ihrem modernen Office!

Mit dem neuen Office haben Sie immer und
von Uberall Zugriff auf Ihre vertrauten Of-
fice-Anwendungen auf jedem Ihrer Endgera-
te, ob PC Smartphone oder Tablet.

Laut einer Prognose von Forrester wird die
Zahl der Smartphone-Nutzer bis ins Jahr 2016
auf eine Milliarde anwachsen, und 350 Milli-
onen von ihnen werden Arbeitnehmer sein,
die die Smartphones fur berufliche Zwecke
nutzen.

Microsoft setzt in Zukunft darauf, den Usern
auf jedem Ihrer Gerate den hochsten Komfort
fur maximale Produktivitét zu geben. Ganz
gleich, ob man dies als Post-PC- oder Plus-PC-
Ara bezeichnet: Sie wollen mit dem Endgerat
Ihrer Wahl — also auf einem PC oder mit ei-
nem Smartphone oder Tablet — stets produk-
tiv arbeiten und immer mit Ihren Projekten im
Unternehmen sowie mit Ihren Dokumenten
und Ihren Kontakten in Verbindung bleiben
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konnen.

Microsoft Office ist schon heute auf einer
Vielzahl unterschiedlicher Geréatetypen ver-
fugbar, und mit dem neuen Office geht
Microsoft noch einen Schritt weiter, insbe-
sondere auf touchfahigen Endgeraten. Man
wird kunftig Aufgaben unabhangig davon
erledigen kénnen, ob man gerade online
oder offline sind. Das heif3t, die User haben
auch ohne aktive Internetverbindung jeder-
zeit Zugriff auf Thren Posteingang und Ihre
Dokumente.

Mit Office und Office 365 bekommen Sie nun
die Freiheit, den Ubergang in die Cloud ganz
nach Thren Bedingungen zu gestalten. Sie
kénnen Benutzer und Aufgabenbereiche (so
genannte Workloads) zwischen On-Premi-
se-Installationen und Cloud-Diensten auftei-
len, um den fur Ihr Unternehmen am besten
geeigneten Migrationspfad zu verfolgen und
Ihr Tempo selbst zu bestimmen.
www.microsoft.com

News

SYMANTEC: SCHUTZSCHILD FUR

DEN MITTELSTAND
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Mit der neuen Symantec Endpoint Protection
Small Business Edition 2013 (SEP SBE 2013)
haben kleine und mittelgroBe Unternehmen
(SMBs) die Wahl: Sie kdnnen ihre IT-Umge-
bung entweder Uber die Wolke oder Uber
einen vor Ort installierten Management-Ser-
ver schitzen und verwalten. Die neuen Funk-
tionen geben ihnen die M&glichkeit flexibel zu
entscheiden, wann sie Cloud Computing nut-
zen mochten, ohne dass dadurch die Komple-
xitat ihrer IT-Umgebung steigt. Mit SEP SBE
2013 erhalten kleinere Firmen einen starken
und effektiven Schutz gegen Cyber-Angriffe.
Denn gerade der Mittelstand steht zuneh-
mend im Visier von Online-Kriminalitat.

Laut dem aktuellen Internet Security Threat
Report von Symantec stieg die Zahl der Cy-
ber-Attacken weltweit um 81 Prozent. Gerade
kleine und mittelgroe Unternehmen sind ein
zunehmend attraktives Angriffsziel. Um sich
effektiv gegen Schadsoftware und webba-
sierte Angriffe zu schitzen, benétigen SMBs
daher Lésungen, die sie sicher einsetzen und
verwalten kénnen. Symantec Endpoint Protec-
tion Small Business Edition 2013 wird diesen
Anforderungen gerecht: Es ist innerhalb we-
niger Minuten installiert, schitzt gegen Viren
und Schadcode und fuhrt Updates automa-
tisch durch. So bietet die Losung umfangrei-
chen Schutz sowohl fur Laptops, Desktops als
auch File Server.

Bollwerk gegen Cyber-Angriffe: Einfach,
schnell und effizient

SEP SBE 2013 erlaubt Geschéftsleitung und
Angestellten in kleinen und mittelstandischen
Unternehmen entspannt zu Arbeiten — auch
wenn sie mobil tatig sind. Mehrere Funktionen
sorgen fur eine llckenlose Absicherung:

+ Branchenweit fuhrende Sicherheitslo-
sungen: SEP SBE 2013 enthalt nicht nur
ausgereiften Schutz gegen Viren und
Schadsoftware — es wird auch unterstutzt
von Symantec Insight und dem ,Symantec
Online Network for Advanced Response
(SONAR)". Die verhaltensbasierte Sicher-
heitstechnologie entdeckt und stoppt
neue Gefahren kurz nachdem sie auftre-
ten.

* Frei wahlbare Verwaltung: Sowoh!
Cloud-Managed-Services als auch
On-Premise-Management-Applikation
bieten eine Ubersichtliche und komfor-
table Budgetplanung durch ein Abonne-

ment-Modell. Kunden, die zun&chst den

Einsatz eines vor Ort installierten Ma-

nagement-Servers bevorzugen, kénnen

spater problemlos und ohne Zusatzkosten
in die Cloud wechseln. So sind einmal
getatigte Investitionen auch langfristig
sinnvoll angelegt.
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+ Unterstttzung von Windows 8: SEP SBE
2013 ist mit Windows 8 kompatibel und
schitzt somit ab sofort auch Computer
und Tablets, die mit dem neuen Betriebs-
system arbeiten.

~

Die wichtigsten Vorteile des
Cloud-Management-Services fiir
SMBs:

+ Einfach und schnell installiert: Die Losung
|&sst sich innerhalb kurzester Zeit aufset-
zen — ohne dafur speziell geschultes Per-
sonal zu benétigen. Anwender brauchen
auch keine Hardware, die erst mihsam
installiert und auf den aktuellen Stand
gebracht werden muss. Der Prozess lauft
bequem Uber das Internet. Die anwen-
derfreundliche, webbasierte Bedienober-
flache ermoglicht SMBs, Sicherheitsein-
stellungen mit wenigen Klicks zu andern.
Ferner lassen sich so auch Benachrichti-
gungen versenden, Reports einsehen und
lokale Sicherheitsupdates durchfuhren,
ohne unnotig Bandbreite zu verbrauchen.

+ USB-Kontrolle: Die Lésung bietet auch
die Maglichkeit, schadliche Dateien auf
USB-Speichergeraten aufzuspiren und
abzuwehren.

Die neue SEP SBE 2013 unterstutzt die Sy-
mantec-Partner-Management-Konsole. Sie
ermaglicht es Partnern, die IT-Umgebung
ihrer Kunden bequem zu Uberwachen und zu
verwalten. Dabei nutzen sie Cloud-basierte
Funktionen der Symantec Endpoint Protection
Small Business Edition 2013 sowie Symantec
Backup Exec.cloud Uber ein einziges webba-
siertes Portal. Die Bedienoberflache ermdg-
licht eine schnelle Installation bei Kunden.

SEP SBE 2013 ist ab sofort bei datadirect ver-
fugbar.

Unternehmen, die bereits Symantec Endpoint
Protection.cloud verwenden, erhalten SEP SBE
2013 automatisch und profitieren sofort von
den neuen Funktionen.
www.symantec.com




‘ Netzwerktechnik

JNIRTUELLE FIREWALL“ BIETET VOLLSTANDIGE TRANSPARENZ

Compliance- und Sicherheitsfragen haben in
virtuellen Rechenzentren und Clouds hochs-
te Prioritat. Bei vGW Virtual Gateway handelt
es sich um ein umfassendes Softwarepaket
fur virtuelle Rechenzentren und Clouds,

das virtuelle Umgebungen Uberwacht und
schitzt und fur eine optimale Performance
des VM-Hosts sorgt. vGW beinhaltet eine
leistungsfahige, Hypervisor-gestutzte Sta-
teful Firewall, einen integrierten Intrusion
Detection Service (IDS) und einen speziellen
Antivirus-Schutz fur virtuelle Umgebungen.

vGW sorgt in virtuellen Netzwerken fir um-
fassende Sicherheit. Dank des virtuellen Si-
cherheitsansatzes mit VMsafe-Zertifizierung
und der vollstandigen Transparenz aller
virtuellen Maschinen durch VM-Introspekti-
on ermoglicht vGW einen auBergewdhnlich
tiefen Einblick in virtuelle Umgebungen.
vGW kann jede einzelne VM Uberwachen
und gezielt SchutzmaBnahmen anwenden,
wenn Anderungen an der VM-Konfiguration
und am Sicherheitsstatus eine Durchsetzung
bzw. Warnungen erforderlich machen.

vGW sorgt in virtuellen Rechenzentren und
Clouds fur umfassende Sicherheit — durch
vollstandige Transparenz der virtuellen Um-
gebung, mehrere Schutzschichten und zahl-
reiche Compliance-Tools.

Transparenz: vGW bietet eine komplette
Ubersicht tber den gesamten Netzwerk-
verkehr, der zwischen VMs Ubertragen
wird, sowie ein Inventar mit allen VMs und
VM-Gruppen (inklusive virtueller Netzwer-

keinstellungen). Zudem erkennt die Losung
dank VM-Introspektion den genauen Status
von VMs, einschlieBlich installierter Betriebs-
systeme, Anwendungen und Patches.

Schutz: Mehrere Schutzschichten und auto-
matische Sicherheitsmechanismen werden in
einem umfassenden Paket bereitgestellt, das
auch eine Stateful Firewall mit VMsafe-Zer-
tifizierung beinhaltet. Die Hypervisor-Fi-
rewall Gbernimmt die Zugangskontrolle fur

den gesamten Datenverkehr, und zwar auf
Grundlage von Richtlinien, die daruber ent-
scheiden, welche Ports, Protokolle, Ziel-VMs
usw. blockiert werden.

AuBerdem pruft eine integrierte Intrusion
Detection Engine Pakete auf Malware oder
schadlichen Datenverkehr und versendet
bei Bedarf Warnungen. Der spezielle Antivi-
rus-Schutz fur virtuelle Umgebungen sorgt
fur eine hocheffiziente bedarfs- und zu-
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griffsabhangige Uberprifung von VM-Fest-
platten und -Dateien und kann infizierte
Elemente in die Quarantéane verschieben.

Compliance: Die Durchsetzung von Un-
ternehmensrichtlinien und gesetzlichen
Vorgaben ist bei virtuellen Vorgangen nicht
weniger wichtig als bei physischen. Die
Compliance-Funktion von vGW sorgt fur die
Uberwachung und Durchsetzung der Aufga-
bentrennung, des Zugangs nach geschaft-
lichen Aspekten und gewinschter bzw.
optimaler VM-Images und -Konfigurationen.
vGW kann den Zugriff auf VMs kontinu-
ierlich tberwachen und ggf. einschrénken.
Hierbei kommen Kriterien wie Anwendung,
Protokoll und VM-Typ zum Einsatz. Dartber
hinaus kann die Losung auch administrative
Rollen Uberwachen, um eine angemessene
Aufgabentrennung zu gewahrleisten.

vGW Ubernimmt auch die Synthetisierung
von VM-Introspektion und vCenter-Infor-
mationen, um Richtlinien fdr ,intelligente
Gruppen” zu erstellen. Damit ist gewahr-
leistet, dass VMs eines bestimmten Typs
automatisch mit der richtigen internen oder
gesetzlichen Richtlinie geschitzt werden.
Mit der VM Enforcer-Funktion sorgen Sie
dafir, dass bei jeder Abweichung von einem
VM-Referenzimage eine Warnung oder die
VM-Quarantanefunktion ausgeldst wird. So
lassen sich die Folgen von Konfigurations-
fehlern kontrollieren.

www.juniper.net

‘ Netzwerktechnik

REMOTE - SICHER UND KOSTENGUNSTIG

Damit sich Unternehmen im Wettbewerb
behaupten kénnen, missen geschaftliche
Daten einfach zuganglich und Dateien Uberall
verfugbar sein. Die Dell™ SonicWALL™ Se-
cure Remote Access (SRA) 4600-Appliance
bietet kleinen und mittleren Unternehmen
eine leistungsfahige, einfach bedienbare und
kostengunstige Losung fur einen sicheren
Remotezugriff, die keine vorinstallierte Cli-
ent-Software erfordert.

Die SRA 4600 wurde fur Unternehmen mit bis
zu 500 Remotemitarbeitern entwickelt und
bietet umfangreiche Konfigurationsoptionen
fur Richtlinien, eine nahtlose Integration, Un-
terstutzung fur mobile Endgeréte und vieles
mehr. Remotebenutzer kbnnen mit dem web-
basierten Virtual Office oder NetExtender,
einem schlanken Client fir Netzwerkkonnek-
tivitat, unkompliziert auf E-Mails, Dateien und
Anwendungen zugreifen.

Zugriff auf Ressourcen aller Art

Uber das webbasierte Virtual Office-Portal*
konnen Benutzer auf autorisierte Intranets
(HTTP, HTTPS), Dateien (FTP, CIFS), Desktops
(Citrix® Remote Desktop RDP, VNC) und
Terminals (Telnet, SSH) zugreifen. Lesezeichen
ermoglichen einen browserbasierten, clientlo-

sen Zugriff auf Anwendungen wie Microsoft®
SharePoint®, OWA 2007 und OWA 2010. Der
Zugriff auf Netzwerkebene kann mithilfe der
NetExtender-Technologie auf Unternehmens-
anwendungen wie Microsoft Outlook® sowie
proprietare Anwendungen und Server ausge-
weitet werden

Mehr Sicherheit dank Clean VPN

Die SRA 4600 funktioniert mit praktisch jeder
Firewall. Wird die Losung zusammen mit einer
Dell SonicWALL-Firewall installiert, bietet sie
noch gréBere Sicherheitsvorteile. Der mul-
tidimensionale Schutz von Dell SonicWALL
Clean VPN™ sichert sowohl den VPN-Zugriff
als auch den VPN-Traffic. Dabei wird der
gesamte autorisierte SSL-VPN-Datenverkehr
entschlUsselt und gesaubert, bevor er die
Netzwerkumgebung erreicht. Wahrend der
eingehende Verkehr von Malware gereinigt
wird, wird der ausgehende Verkehr in Echtzeit
Uberpruft.

Hochverfiigbarkeit

Dank der Hochverfugbarkeitsoption kann eine
zweite SRA 4600 als Backup fur die priméare
Appliance bereitgestellt werden. Damit I&sst
sich die Verfugbarkeit und Zuverlassigkeit far
alle Remotebenutzer verbessern.

Unterstiitzung mobiler Gerdte
Es werden Remote-Gerate verschiedener
Plattformen unterstutzt, u. a. von Windows®,
Windows Mobile, Mac®, Linux®, Apple®
iOS and Google® Android™. Unternehmen
profitieren so von einem einfachen Zugriff auf
E-Mails, das Internet, freigegebene Dateien
und Lesezeichen. Dank umfassender ActiveS-
ync®-Unterstutzung sind Kalender, E-Mails
und Kontakte einfach und schnell abrufbar.
www.sonicwall.com

‘Netzwerktechnik

VERBESSERTE SICHERHEIT UND
FLEXIBILITAT MIT XENSERVER 6.1

Citrix XenServer ist eine vollstandige Virtuali-
sierungs-Plattform fur Unternehmen, die alle
Funktionen fur die Einrichtung und Verwaltung
einer virtuellen Infrastruktur fur Server, Desk-
tops und Clouds beinhaltet. Ein vollstandiges
Paket von Tools fur die Virtualisierung fuhrt zu
Kostensenkungen im gesamten Rechenzent-
rum und bietet eine verbesserte Flexibilitat und
Zuverlassigkeit, um Ihr Unternehmen optimal
zu unterstitzen. Die neuen Funktionen fur die
Server-Virtualisierung verbessern die Konsoli-
dierung von Rechenzentren und vereinfachen
den Ubergang zum Cloud Computing mit
einer fortschrittlichen Migration von virtuellen
Maschinen, verbesserten Netzwerk- und Si-
cherheitsfunktionen, einer hoheren Hersteller-
kompatibilitat und automatischen Tools fur die
Konvertierung von virtuellen Maschinen.

Beste Plattform fiir das Cloud Computing

Citrix hat sich im Bereich Cloud Computing
mit XenServer und ganz neu mit Citrix Cloud-
Platform (basierend auf dem Apache Cloud-
Stack) bereits einen festen Platz gesichert.
XenServer ist die vorherrschende Virtualisie-
rungs-Plattform in mehr als 80 Prozent der
CloudPlatform-Kundenumgebungen und in 4
der 5 aktuell gréBten Clouds. Die enge Integ-
ration dieser beiden Plattformen, wie sie sich
in XenServer 6.1 darstellt, bietet eine bisher
unerreichte Stufe des Managements und der
Sicherheit, die den Cloud-Kunden strategische
Vorteile verschaffen.

Einzigartige Live Storage-Migration

Ein Feature, das von unseren Kunden am hau-

figsten nachgefragt wird, ist Storage XenMoti-
on — die branchenftihrende und umfassendste
Losung fur die Migration virtueller Maschinen.
Zusammen mit XenMotion kénnen Kunden
nun virtuelle Maschinen und den zugehorigen
Storage flexibel zwischen Hosts, Pools, lokalem
und freigegebenem Storage und sogar der
Cloud verschieben.

Schnelle Transformation Ihrer VMs mit
XenServer Conversion Manager

Der Trend hin zu Multi-Hypervisor-Rechenzen-
tren eroffnet XenServer ungeahnte Moglichkei-
ten. Viele unserer Kunden sind gerade dabei,
Cloud- und Desktop-Umgebungen zu virtuali-
sieren, und daher sehr erfreut, dass ihnen eine
solche Alternative mit zahlreichen Funktionen
und einer transparenten Kostenstruktur zur
Verfligung steht. XenServer Conversion Ma-
nager zielt genau auf diese Kunden ab, um

sie bei der Automatisierung der Umwandlung
von virtuellen VMware-Maschinen in XenSer-

ver-Umgebungen zu unterstutzen.
www.citrix.com
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Kommunikation

SOFTWAREBASIERTE

HP Virtual Application Network ist eine um-
fassende Komplettlésung fur softwarebasierte
Netzwerke, mit der Unternehmen ein skalier-
bares, agiles und sicheres Netzwerk einrichten
kénnen, das die Produktivitat der IT-Mitarbei-
ter steigert und Geschaftsablaufe optimiert.

Mit Virtual Application Networks Lésungen
konnen sich Unternenmen auf die Interkon-
nektivitat zwischen Benutzern und Geschafts-
anwendungen sowie die Qualitat des Benut-
zererlebnisses konzentrieren, anstatt ein Gerat
nach dem anderen im Netzwerk konfigurieren
ZU mussen.

Auf HP FlexNetwork Architekturen basierende
virtuelle Anwendungsnetzwerke bieten fol-
gende Vorteile:

+ Dynamische und schnelle Bereitstellung
von Cloud-Anwendungen

» Hohere IT-Effizienz durch Serviceorchest-
rierung

» Unternehmensflexibilitat und skalierbare
Services

Zusammen bilden die HP FlexNetwork Ar-
chitektur und Virtual Application Networks
eine einheitliche Plattform auf einer program-

mierbaren, umfassenden Kontrollebene fur
dynamische und schnelle Bereitstellung von
Cloud-Anwendungen und Services, die dem
Unternehmen die erforderliche Agilitat bietet.

Virtual Application Network Lésungen bauen

auf mandantenbezogener Anwendungs-
charakterisierung, Netzwerkabstraktion und
automatisierter Orchestrierung auf, um eine
konsistente Ressourcenbereitstellung sicher-
zustellen, damit das von Benutzern erwartete
Service-Level eingehalten werden kann.

+ Anwendungscharakterisierungen: Konsis-
tenz, Zuverlassigkeit und Wiederholbarkeit
in der gesamten Netzwerkinfrastruktur

+ Netzwerkabstraktion: Bedarfsgerechte
topologie- und gerateunabhangige Bereit-
stellung fur mehrere Mandanten

+ Automatische Orchestrierung: Mithilfe von
Vorlagen, Benutzer-Service-Leveln und
Richtlinien fur die dynamische Anwen-
dungsbereitstellung

Mit HP Virtual Application Networks kénnen
Sie mehr Zeit in die Interkonnektivitat zwi-
schen Benutzern und Anwendungen anstatt in
die Verwaltung einer komplexen Infrastruktur
investieren.

Losungen fur virtuelle Anwendungsnetzwerke
Virtuelle Anwendungsnetzwerke bestehen aus
umfassenden softwarebasierten Netzwerklo-
sungen, mit denen Unternehmen Geschaftslo-
gik auf Netzwerkverhalten und -technologien
anwenden kénnen. Dies erméglicht die Netz-
werkorchestrierung mit erweitertem Infrastruk-
turmanagement zum Aufbau eines dynami-
schen, zuverlassigen, agilen Netzwerks.

www.hp.com

‘Merry Christmas

LEASEN SIE BEIM

Wie finanziert man als mittelstandisches
Unternehmen IT-Geréte, Kopiertechnik und
Telekommunikation am besten?

GRENKE ist der marktfuhrende Finanzie-
rungsspezialist im Small-Ticket-IT-Leasing
und ist europaweit erfolgreich vertreten. Wir
kennen Ihre speziellen Bedurfnisse im Lea-
sing-Bereich und haben daher fur Sie maB-
geschneiderte Losungen entwickelt. Diese
finden Sie so nur bei uns!

Unsere Kunden haben nicht nur den Wunsch,
ihre Burokommunikation ohne groBe Kapi-
talbindung fur Ihr Unternehmen bereitzu-
stellen. Sie wollen einfache, unkomplizierte
Prozesse und personliche Betreuung zu opti-
malen Konditionen.

Leasing ist bei GRENKE nicht nur reine Finan-
zierung.

datadirect GmbH, Botzinger Str. 48, D-79111 Freiburg
datadirect Taicang Ltd., No. 309 Middle Zhenghe Road

Room 1406, Developing Building, CN-215400 Taicang/
Jiangsu

SPEZIALISTEN!

Es ist auch eine individuelle Kundenlésung,
personliche Betreuung und einfaches Hand-
ling- damit Sie sich auf Ihr eigentliches Ge-
schaft konzentrieren kénnen.

Es halt fur Sie viele Vorteile bereit, Ihre Biro-
technik zu leasen.

* Leasing schont das Eigenkapital

« Konstante Raten sind einfach kalkulierbar
und bieten Planungssicherheit

+ Mit der GRENKE-Austauschoption arbeiten
Sie immer mit der neuesten Technik

Als wachsendes Unternehmen wollen wir
stets neue Modelle und Angebote entwickeln.
Mit dem innovativen Mietmodell All-in ist uns
dies gelungen!

Bisher galt: Die Finanzierung der Hardware ist

W edanken
| ein schones und b
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das eine, der Service das andere.

Doch in Zukunft ist mit All-in bei moderner
[T-Finanzierung der Service gleich inbegrif-
fen.

Durch eine monatliche Gesamtrate ist sowohl
der Anteil fur die Geratefinanzierung als auch
der Anteil fur den Service abgedeckt

Das jeweilige Servicelevel wird speziell auf
Ihren Bedarf abgestimmt.

Das All-in Konzept bietet:

+ Erhohte Betriebssicherheit durch regelma-
Bige Updates und Geratewartung

« Minimierte Ausfallzeiten der Geréate

Weitere Informationen erhalten Sie unter der
E-Mail-Adresse service freiburg@grenke.de.
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Innovation

WINDOWS
SERVER 2012

Optimieren Sie Ihre IT fur die Cloud — mit den
bahnbrechenden Innovationen von Windows

Server 2012. Denn die neue Plattform, die auf
den bewahrten Stérken bisheriger Versionen
aufbaut, bietet viel mehr als nur eine klassische
Virtualisierung:

Windows Server 2012 stellt Private Clouds be-
reit und bindet Public Cloud Services ein, wah-
rend die Netzwerkvirtualisierung eine sichere
Hybridnutzung von lokalen und gehosteten
Ressourcen ermdglicht. Dank der effizienten
Verwaltung und durchgangigen Automatisie-
rung konnen Sie die Kosten Ihrer IT-Infrastruk-
tur weiter reduzieren. Anwendungen lassen
sich lokal, in der Cloud oder in einer Hyb-
ridumgebung bereitstellen, mit einheitlichen
Tools und hoher Skalierbarkeit.

Windows Server 2012 unterstitzt eine mo-
derne Arbeitsweise durch den flexiblen Zugriff
von Uberall aus mit beliebigen Geréaten.
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