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Bremen — Fur Vertrieb und Marketing komplexer, variantenreicher Produkte
bieten innovative Software-Applikationen groRe Potenziale zur Effizienzsteige-
rung. Mit den Branchenlésungen von encoway werden passende Produkte so-
wie Systemldsungen von Vertriebsmitarbeitern und Kunden schnell gefunden,
passend konfiguriert und kundenspezifisch angeboten. So entschied man sich
bei der Gebr. Heller Maschinenfabrik GmbH, Nirtingen, im Geschéaftsfeld
HELLER Machines flir encoway als Lieferanten eines Expertensystems zur
Unterstlitzung des Vertriebs. Die umfangreiche Funktionalitdt des integrieren-
den Systems reicht weit Uber die Angebotserstellung im gesamten Vertriebs-
und Abwicklungsprozess hinaus. Wesentliche Qualitatsverbesserungen in Be-
zug auf Daten, Termine und Bestandsanpassung steigern die Gesamtprodukti-
vitat des Geschéftsfeldes erheblich. Das Unternehmen Vaillant, Heiztechnik, hat
mit encoway den systemKONFIGURATOR realisiert, der den Fachhandwerkern
von Vaillant Deutschland flr die individuelle, komplette Zusammenstellung von
Heizsystemlosungen online zur Verfligung steht. Beim Messtechnik-
Spezialisten Hydrometer GmbH sorgt seit einiger Zeit das mit encoway entwi-
ckelte Variantenmanagementsystem Hykon fur eine sichere Bearbeitung von
passgenauen Produktvarianten. ,Die Neuanlage eines Artikels, so dass dieser
auch produziert werden kann, dauert im Hykon maximal eine Minute, Uber den
konventionellen Anlageprozess brauchen wir bis zur Produktion bis zu fiinf Ta-
gen®, berichtet Christoph Ddrrbeck, Projektleiter beim Prozess-Informations-
management der Hydrometer GmbH. Der Vertrieb und die Kunden profitieren
von der deutlich hdheren Geschwindigkeit und dem drastisch reduzierten Feh-

lerrisiko im Prozess der Angebotserstellung.
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Unternehmenshintergrund

Die im Jahr 2000 als Spin-Off des Technologie-Zentrums Informatik (TZI) der Universitat Bremen
gegriindete encoway GmbH ist spezialisiert auf die Optimierung von Marketing-, Vertriebs- und
Engineeringprozessen bei Anbietern komplexer, variantenreicher Produkte. Das Leistungsangebot
des zur Lenze-Gruppe gehdrigen Unternehmens umfasst Software fiir elektronische Kataloge,
Produktkonfiguration und Angebotserstellung. In diesem Kontext bietet encoway Komfortfunktionen
fur Vertrieb und Marketing zu SAP-Systemen sowie in MS Dynamics CRM integrierte Angebots-
und Konfigurationslésungen an. Das Basis-Softwaremodul K-Select ist SAP NetWeaver® zertifi-
ziert. encoway ist Certified Partner von Microsoft. encoway-Lésungen basieren auf standardisierten
Werkzeugen und Standardprodukten. Zum Kundenkreis gehéren sowohl Hersteller als auch Liefe-
ranten von Komponenten, Geraten und Maschinen aus der Investitionsguterindustrie. encoways
umfangreiche Branchenkenntnisse erlauben die Umsetzung zielgruppengerechter Software-
Lésungen. encoway wachst seit der Griindung kontinuierlich und beschaftigt heute rund 50 Mitar-
beiter.

Kontakt: gii die Presse-Agentur GmbH
Immanuelkirchstralle 12
encoway GmbH 10405 Berlin
Tel.:030/538965-0
Rebecca von Luhrte Fax: 0 30/ 53 89 65 -29
E-Mail: info@gii.de
Buschhdhe 2 Internet: www.gii.de

28357 Bremen

Tel.: +49(0)421-24677-15
Fax: +49(0)421-24677-10
E-Mail: luehrte@encoway.de
Internet: www.encoway.de
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