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PRESSEMITTEILUNG
DeskCenter® prasentiert neue Version 9.5 der DeskCenter® Management Suite

DeskCenter® AppCloud mit innovativer Click&Deploy Technologie revolutioniert die
Softwareverteilung

Leipzig, 21.12.2012: Softwarepaketierung war gestern. Heute ist AppCloud. Mit dem
Release der Version 9.5 der ganzheitlichen Client Management Lésung kindigt der
Hersteller auch die DeskCenter® AppCloud an. DeskCenter® bietet ein einzigartiges
Tool zur Bereitstellung von Softwarepaketen und virtuellen Anwendungen, das die
Softwareverteilung grundlegend revolutioniert. In der Grundversion ist es sogar
kostenfrei. Darlber hinaus machen neue Features die Suite zum unverzichtbaren Tool
fr das IT Management von morgen.

Software verteilen ohne zu paketieren: Click&Deploy

Die neue DeskCenter® AppCloud stellt dem Administrator fertig paketierte Software
bereit, die dieser mit der neuen Click&Deploy Technologie auf einen Klick direkt
verteilen kann. Innerhalb von Sekunden steht so der vollstandig aufgesetzte PC firr den
Anwender bereit. Alle Pakete werden von den DeskCenter® Experten paketiert und
getestet — auf Wunsch kontinuierlich aktualisiert und um individuelle Unternehmens-
software erweitert.

Module und Features auf den Bedarf abgestimmt

Die AppCloud ist bereits in der Basisversion der DeskCenter® Management Suite,
geflllt mit vorpaketierten Standardanwendungen, enthalten und wird sukzessive
erweitert. So kdnnen auch Bestandskunden zusétzlich von der AppCloud profitieren.
Wer die DeskCenter® Softwareverteilung nutzt kann die Anwendungen dank
innovativer Click&Deploy Technologie mit nur einem Klick direkt verteilen.

Fir den Fall, dass Standardapplikationen nicht ausreichen bietet der Hersteller eine
Lésung an — die AppCloud Premium. Mit der Premium Variante stehen kontinuierlich
die aktuellsten Versionen von Standardanwendungen wie Adobe Reader, Flash, Java
& Co., sowie besonders aufwendige Standardpakete zur Verflgung. So bleiben die
Systeme mit nur einem Klick aktuell.

Ebenfalls neu ist die DeskCenter® AppCloud Private. Hier stehen alle fir das
Unternehmen relevanten Softwarepakete bereit. Diese individuellen Pakete werden
von den DeskCenter® Experten nach Kundenvorgabe paketiert und auf Wunsch auch
in der eigenen Umgebung getestet bzw. kontinuierlich aktualisiert. Eine Paketierungs-
flatrate sorgt flir den unbegrenzten Service. Softwareverteilung wird mit diesem
einzigartigen Instrument absolut unkompliziert, noch flexibler und noch schneller.
Einfacher geht es nicht.
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Damit man sich in Kirze selbst ein Bild machen kann, stellt DeskCenter® seine
AppCloud in kurzen Filmen vor. Uber die DeskCenter Mediathek gelangen Sie zu den
Clips: http://www.deskcenter.com/de-DE/Company/DeskCenterMediathek.aspx.

Uber die zukunftsweisende AppCloud hinaus, bringt die 9.5 folgende Neuerungen mit:

Zeitplankonfiguration wurde erweitert

Zeitplane sind ab sofort in gréBerem Umfang zu allen erdenklichen Terminen (&hnlich
wie im Outlook) konfigurierbar. Dies ist gerade bei zentralen, wiederkehrenden Ak-
tionen sehr nitzlich.

Gruppenkonfigurationen einfacher managen

Fir optimale Ubersichtlichkeit wurde eine Systemgruppierung in Konfigurations-
gruppen eingefihrt. So kénnen mehrere Systeme schnell in Gruppen wie z.B.
"Inventory-Gruppen", "Softwaregruppen" oder "Energiegruppen” konfiguriert werden.
Alle der Gruppe zugehdérigen Systeme kénnen angezeigt werden. Andererseits kann
auch im System die Gruppenzugehdérigkeit und deren Einstellungen abgerufen werden.

Skriptsammlung steht zur Verfligung

GroBe Erleichterung bietet die neue zentrale Skriptsammlung. Die Skripte kbnnen nach
Gruppen gefiltert oder direkt aus den Aktionsgruppen heraus zentral verwendet
werden. Gleiches gilt fir Inventory-Aktionen.

Vertragsubersicht im Lizenzmanagement vereinfacht

Dank einer automatischen Vorauswahl werden aus den unzahligen, verschiedenen
Lizenzvertragen fir ein Softwareprodukt die relevanten Vertrdge bekannter
Vertragstypen "heraussortiert". So kann innerhalb von Sekunden dem Produkt der
richtige Vertrag zugeordnet werden. Darlber hinaus kénnen nun mit einem Klick im
Vertrag die Einstellungen auf die Lizenz oder umgekehrt in der Lizenz die
Vertragseinstellungen Ubernommen werden. Ebenfalls wesentlich verbessert wurden
die Ansicht von Software aus dem SAM Softwarekatalog, sowie die Zuordnung von
Upgrade- und Downgraderechten.

Neues Patchmanagement
Das Modul Patchmanagement wurde grundlegend den aktuellen Anforderungen
angepasst und bietet nun auch die Méglichkeit, den Patchvorgang zeitlich zu steuern.

Schnelle Selbsthilfe in der Helpdesk Knowledge Base

Fur Knowledge Base Artikel kdnnen nun Schlagwérter (sogenannte "Tags") hinterlegt
werden. Durch eine Eingabehilfe bei der Suche werden die Artikel nach Relevanz
aufgelistet, was eine Suche nach bereits vorhandenen Eintrdgen vereinfacht.

Konfigurationswizard fiihrt durch Erstinstallation
Wer die DeskCenter Management Suite zum ersten Mal installiert, wird von einem
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Assistenten Schritt fir Schritt durch alle wesentlichen Einstellungen, die notwendig
sind, um mit der Suite innerhalb kirzester Zeit produktiv zu werden, gefihrt.

Ausfihrliche Informationen zur neuen Version finden Interessenten auf der
Herstellerwebsite www.deskcenter.com. Hier stehen auch die komplette Featurelist
und ein kostenloser Download der 9.5 zur Verfligung. Kostenfreie Webcasts finden am
14. und 25. Januar statt.

Uber die DeskCenter® Solutions AG

Die DeskCenter® Solutions AG ist ein weltweit agierender Softwarehersteller mit Sitz in Leipzig, dessen
technologisch fihrende Plattform ,DeskCenter® Management Suite” den gesamten IT Lifecycle Prozess
als eine ganzheitlich entwickelte L&sung abbildet. Hierzu gehdéren neben Assetmanagement,
Lizenzmanagement, Softwareverteilung und OS Deployment unter anderem ein leistungsfahiges
Reporting, ein Service Desk-Modul und ein umfangreiches Realtime System Management. 600 namhafte
Kunden, die insgesamt lber 250.000 Clients z&hlen, vertrauen auf die Lésung des 2007 gegriindeten
Unternehmens. Darunter: Volkswagen, Lufthansa AirPlus und PricewaterhouseCoopers. Mit einem
attraktiven Partnerprogramm ist das Produkt die optimale Lésung fir Systemhduser und
Systemintegratoren, die innovative Managed Services anbieten mdchten. Der Hersteller der mehrfach
preisgekrénten Software ist insbesondere fir seinen herausragenden Support und die aktive Einbindung
seiner Kunden bei der Weiterentwicklung bekannt.

Weitere Informationen unter www.deskcenter.com.
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