METRICS

' F Power Simplified

Neuer Coremetrics Release: Online-Marketing-Daten

unternehmensweit mobil und flexibel nutzen

Die neue Coremetrics Continuous Optimization Platform™ und Coremetrics Analytics™ 2010 bieten

umfiangreiche Mobil-, Echtzeit- und Kollaborations-Funktionen

HAMBURG, April 2010 — Coremetrics, einer der filhrenden Anbieter von Software fir die Online-
Marketingoptimierung, hat in Austin (Texas) seinen neuen Software Release vorgestellt. Die neuen
Features betreffen die gesamte Bedienungsplattform inklusive aller Einzelanwendungen.

Die komplett neu gestaltete Coremetrics Continuous Optimization Platform bindelt samtliche
Coremetrics-Softwarelésungen und -Dienstleistungen und bildet die Grundlage fur alle Marketing-
Optimierungs-MaRnahmen. Sie bietet ab sofort Datenauswertung in Echtzeit, mobilen Zugriff und
Funktionen fiir die gemeinsame Nutzung der Daten. Das neue Release greift viele Anregungen von
Coremetrics-Kunden auf und garantiert maximale Bedienungsfreundlichkeit. Online-Marketing-
Entscheider sind dadurch in der Lage, noch schneller und flexibler auf Marktentwicklungen zu

reagieren.

.Die Analysewerkzeuge spielen im Digital Marketing eine immer groflere Rolle, da Budget-
Verantwortliche zunehmend an der Ausrichtung und dem Erfolg ihrer Online-Kampagnen gemessen
werden®, erlautert Bill Gassman, Research Director bei Gartner. ,Um wettbewerbsfahig zu sein,
bendtigt man eine Umgebung, die eine schnelle, gemeinsame Entscheidungsfindung férdert, z. B.

durch den flexiblen und kontinuierlichen Zugriff auf die Analyse des aktuellen Geschafts.”

Daten in Echtzeit
Das Web-Analyse-Basismodul Coremetrics Analytics 2010 bietet Web-Analyse-Daten in Echtzeit sowie
den gemeinsamen und mobilen Zugriff auf die Daten. Wichtige Bestandteile sind:
e State-of-the-Art-Dashboards mit Leistungsmetriken in Echtzeit
e neue Visualisierungs-Tools zur schnellen Wahrnehmung von Konversionstrends, Leistungs-
Hot-Spots und Grenzwerten (Ausreil3er)
e kontextuelle Navigation und leicht zu bedienende Heat Maps mit Anzeige der statistisch
ermittelten Standardabweichung
e eine erweiterte verteilte Datenhaltung um die Skalierbarkeit bei steigenden/sinkenden

Datenaufkommen sicherzustellen, inkl. garantierter Service Level Vereinbarungen
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Mobiler Zugriff

Coremetrics for Mobile™ bietet einen mobilen Zugriff auf alle wichtigen Coremetrics Analytics

Informationen und Leistungsdaten. Die neue Mobil-Lésung ist als kostenloses, intuitives iPhone® App
sowie als Anwendung firr filhrende Smart Phones wie BlackBerry® und Android™ und fiir das iPad®
verfiigbar. Uber alle mobilen Endgerdte kénnen samtliche Reporting-Funktionen von Coremetrics

Analytics 2010 genutzt werden.

Tracking fur iPhone und iPad
Coremetrics-Kunden konnen dariiber hinaus auch spezielle Messungen und Analysen Uber den

Einsatz von Apps auf iPhone und iPad durchfiihren.

Coremetrics Benchmark™ fir Mobile Endgerate und Spielekonsolen

Coremetrics Benchmark — eine Applikation zum Vergleich der eigenen Website-Performance mit der
Performance von branchenfiihrenden Unternehmen und vergleichbaren Websites — deckt nun auch
den Mobil-Bereich ab. Marketing-Entscheider kénnen kiinftig Berichte Uber Verkaufszahlen der Nutzer
erstellen, die mobile Endgerate (iPhone, iPod® touch, iPad, Blackberry, Android) einsetzen oder per
internetfahiger Spielekonsole (Nintendo® WII, Sony PlayStation®, und Xbox 360) online einkaufen.
Uber 500 filhrende U.S.-Einzelhandler stellen zukiinftig Informationen aus dem Tracking von mobilen
Endgeraten und Spielekonsolen fir Coremetrics Benchmark bereit — alle Daten werden dabei
zusammengefasst und anonymisiert. Zudem wurde Benchmark erweitert und verfugt jetzt Gber noch
aktuellere Metriken (fast Echtzeit) und erweiterte Funktionalititen: z. B. Vergleiche von
Verkaufstrends in bestimmten Zeitabschnitten, Konversionsraten von Pay-Per-Click-Kampagnen (PPC)

und Website-Traffic-Auswertungen nach Browsertyp.

Gemeinsame Nutzung von Daten (Collaboration)

Coremetrics Analytics 2010 ermoglicht Marketing-Entscheidern, Informationen und Ergebnisse
unkompliziert auszutauschen und gemeinsam zu nutzen, um alle gewlnschten Teams und
Abteilungen in die Entscheidungsfindung einzubeziehen. Die Anwendung beinhaltet Trendnotizen,
intuitive Kommentarpfade (um strukturierte Diskussionen zu ermdglichen) und digitale Post-its. Um
Informationen zielgruppenspezifisch auszutauschen, lassen sich je nach Bedarf spezielle Sichten fur

ausgewahlte Marken, Produktbereiche oder Abteilungen pflegen.

Die neue Coremetrics Continuous Optimization Platform und alle integrierten Anwendungen sind
weltweit ab Juni 2010 verfligbar. Alle Coremetrics-Kunden erhalten ein vollstandiges Upgrade auf die

neue Version — ohne Anpassungen des Vertrags oder der eigenen IT-Systeme.
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Uber Coremetrics

Coremetrics ist in der Online-Marketingoptimierung einer der fihrenden Anbieter und hilft
Unternehmen weltweit, ihr Online-Marketing konsequent zu verbessern, um ihren Kunden immer und
uberall das richtige Angebot zu machen — und das automatisch. Uber 2.100 Online-Marken
optimieren heute mithilfe der Software as a Service (SaaS)-Lésung von Coremetrics ihr Online-
Marketing. Die integrierten Marketingoptimierungslésungen von Coremetrics umfassen
personalisierte Empfehlungen in Echtzeit, E-Mail-Targeting, zielgerichtete Anzeigenwerbung in
fuhrenden Werbenetzwerken und Gebotsmanagement fiir Suchmaschinen. Die L6sungen des
Unternehmens werden Uber eine einzigartige Online-Analyseplattform bereitgestellt, die
Kundenbeduirfnisse vorhersagt, Marketingentscheidungen in Echtzeit automatisiert und Informationen
in alle Online-Marketingkanale integriert.

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.coremetrics.de oder +49 (0) 40 32005 834.

Coremetrics unterstitzt umfassenden Online-Datenschutz seit seiner Griindung. Weitere
Informationen finden Sie unter http://www.coremetrics.de/company/privacy.php.

Fur weitere Informationen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfigung:

Coremetrics GmbH

Roland Markowski

Fischertwiete 2

20095 Hamburg

Tel: +49 (0) 40 32005 834

Fax: +49 (0) 40 32005 200

E-Mail: deutschland@coremetrics.com

rheinfaktor — Agentur fir Kommunikation GmbH
Christoph Magoley

Zollstockgurtel 57

50969 Koln

Tel: +49 (0) 221 88046 430

Fax: +49 (0) 221 88046 200

E-Mail: magoley@rheinfaktor.de
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