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Interkulturelle Mediation Semdeaen /

2-Tages-Seminar vom 07. — 08. September: Jetzt bis zum 28. August anmelden

Koblenz, 05. August 2015 — Kultur beeinflusst die Kommunikation mehr als wir denken.
Kulturelle Unterschiede sind oft der Anlass zu Missverstandnissen, die sich dann gerne —
bewusst oder unbewusst - zu Konflikten ausweiten. Fur alle, die wesentliche Kenntnisse Uber
den Umgang mit Kulturen und Formen der Mediation aus internationaler Sicht erwerben
madchten, bietet die Zentralstelle fur Fernstudien an Fachhochschulen (ZFH) ein 2-Tages-
Seminar an. Beginn ist am Montag, den 07. September um 10:00 Uhr an der Hochschule
Koblenz, Konrad-Zuse-Stral3e 1, 56075 Koblenz. Angesprochen sind sowohl ausgebildete
Mediatoren als auch Anfanger und alle Interessierten. Sie kdnnen sich bei der ZFH bis zum
28. August online anmelden: http://www.zfh.de/fuer-interessierte/anmeldung/interkulturelle-
mediation

In einer multikulturellen Gesellschatt ist die interkulturelle Kompetenz eine wichtige
Bedingung fur ein friedliches und konfliktfreies Zusammenleben. Das Erkennen von
Missverstandnissen ist in diesem Anwendungsbereich noch anspruchsvoller als bei
binnenkulturellen Streitigkeiten. Dieses Seminar ist deshalb fur alle geeignet, die ihre
Kompetenz in der Kommunikation und der Konfliktbeilegung erweitern mochten. Es vermittelt
Kenntnisse Uber die kulturbezogene Kommunikation, interkulturelle und internationale
Konflikte und Konfliktfelder sowie Techniken zur Streitbeilegung tber grof3e Distanzen.
Neben kulturellen werden auch rechtliche Aspekte behandelt. Arthur Trossen,
Studiengangsleiter des Fernstudiums Mediation — integrierte Mediation — das die ZFH seit
vielen Jahren erfolgreich anbietet — fihrt das Seminar gemeinsam mit Prof. Dr. Frank
Diedrich durch. Beide sind in der Bewaltigung von Konflikten im internationalen Kontext sehr
praxiserfahren. Sie werden die Seminarinhalte an Hand eigener Fallbeispiele und Ubungen
anschaulich vermitteln. Zur Vertiefung erhalten die Seminarteilnehmer ein Handbuch. Um
eine intensive Gruppenarbeit zu gewahrleisten, ist die Teilnehmerzahl auf 16 begrenzt.

Die Teilnehmer schlie3en das Seminar mit einem Zertifikat Gber eine 16-stiindige Ausbildung
ab, die auch zur Aufstockung einer Vorausbildung und gegebenenfalls auch zur
Zertifizierung als Mediator verwendet werden kann.

Weitere Informationen unter: http://www.in-mediation.eu/portfolio-items/cross-border-
mediation

Zum Programm: http://www.zfh.de/fileadmin/medien/PDF/Hintergrundinfo/ZFH-
Interkulturelle Mediation Programm.pdf

Uber die ZFH

Die ZFH - Zentralstelle fur Fernstudien an Fachhochschulen ist eine zentrale wissenschaftliche Einrichtung des
Landes Rheinland-Pfalz mit Sitz in Koblenz. Auf der Grundlage eines Staatsvertrages der Bundeslénder
Rheinland-Pfalz, Hessen und Saarland kooperiert sie seit 1998 mit den 13 Fach-/Hochschulen der drei Lander
und bildet mit ihnen gemeinsam den ZFH-Fernstudienverbund. Dariiber hinaus kooperiert die ZFH mit weiteren
Fach-/Hochschulen aus Bayern, Berlin, Brandenburg und Nordrhein-Westfalen. Das erfahrene Team der ZFH
férdert und unterstitzt die Hochschulen bei der Entwicklung und Durchfiihrung ihrer Fernstudienangebote. Mit
einem Repertoire von Uber 60 berufsbegleitenden Fernstudienangeboten in betriebswirtschaftlichen, technischen
und sozialwissenschaftlichen Fachrichtungen ist der ZFH-Fernstudienverbund bundesweit gréf3ter Anbieter von
Fernstudiengangen an Fach-/Hochschulen mit akkreditiertem Abschluss. Alle ZFH-Fernstudiengange mit dem
akademischen Ziel des Bachelor- oder Masterabschlusses sind von den Akkreditierungsagenturen AQAS, ZEVA,
ACQUIN, AHPGS bzw. FIBAA zertifiziert und somit international anerkannt. Neben den Bachelor- und
Masterstudiengéngen besteht auch ein umfangreiches Angebot an Weiterbildungsmodulen mit
Hochschulzertifikat. Derzeit sind tiber 5400 Fernstudierende an den Fach-/Hochschulen des ZFH-Verbunds
eingeschrieben.
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