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Berlin, 8. Juli 2011 

„BKK GesundheitsFinder“ helfen bei der Suche nach Kliniken, Ärzten, 

Pflegediensten und Krankenkassen  

 

„Mit der BKK Finderfamilie bieten wir unseren Versicherten einen besonderen 

Service. Einfach und mit einem Mausklick von zu Hause aus kann man ein pas-

sendes Krankenhaus, einen Haus-, Fach- oder Zahnarzt, einen Pflegedienst o-

der ein Pflegeheim für sich selbst oder Angehörige finden. Der BKK Finder führt 

Sie zu derjenigen Betriebskrankenkasse, die im Profil genau zu Ihnen passt“, so 

Heinz Kaltenbach, Geschäftsführer des BKK Bundesverbandes. 

 
BKK KlinikFinder: Das passende Krankenhaus in der Region 

Seit 2005 veröffentlichen rund 2.000 Krankenhäuser in Deutschland im Abstand 

von zwei Jahren ihren Leistungsumfang und die Qualität der Behandlung. Mit 

dem BKK KlinikFinder kann jeder einfach und schnell das passende Kranken-

haus finden. 

Seit über sechs Jahren nutzen Versicherte bereits die Suchmaschine. Den ers-

ten schnellen Zugriff zum gewünschten Krankenhaus erhält man über die Suche 

nach einem Ort oder im Umkreis einer Postleitzahl. Um die Suche zu verfeinern, 

kann ein Stichwort angegeben oder zum Beispiel eine bestimmte Krankheit oder 

gewünschte Behandlungsmethode ausgewählt werden. Für den Fall, dass Infor-

mationen über ein bereits bekanntes Krankenhaus gesucht werden, ist auch die 

direkte Eingabe des Kliniknamens möglich. Wer tiefer in die Materie einsteigen 

will, kann sich darüber informieren, wie häufig eine Leistung in den ausgewählten 

Kliniken erbracht worden ist. Die Fallzahlen geben einen Hinweis darauf, wie 

groß die Erfahrung eines Hauses mit der Behandlung eines bestimmten Krank-

heitsbildes ist. Bis zum Ende des Jahres werden die Ergebnisse der aktuellen 

Qualitätsberichte der Krankenhäuser im BKK KlinikFinder integriert. Erstmals 

können sich dann die Nutzer der Datenbank anhand von bis zu 182 erhobenen 

Qualitätsindikatoren der Einrichtungen orientierten. Hierbei wird über ein Ampel-

system die Darstellung und Interpretation der Ergebnisse laienverständlich auf-

bereitet. 



 

 

 

 

 

®

 

Presse 
Information 

 
Ihre Ansprechpartnerin: Andrea Röder, 
BKK Bundesverband GbR, Büro Berlin, Albrechtstraße 10 c, 10117 Berlin 
Telefon: 030 22312-121, Telefax: 030 22312-129, E-Mail: presse@bkk-bv.de 
BKK Bundesverband GbR, Kronprinzenstr. 6, 45128 Essen, Internet-Adresse: www.bkk.de Seite 2 von 3 
 

„Diese Informationen helfen den Versicherten ein geeignetes Krankenhaus zu 

finden. Verzeichnet sind auch Informationen über stationäre und ambulante Be-

handlungen, medizinische Geräte und Einrichtungen, über einzelne Therapien, 

über nichtmedizinische Ausstattungen der Häuser sowie Angaben zur Personal-

ausstattung“, so Heinz Kaltenbach. 

Der Link zum BKK KlinikFinder: www.bkk-klinikfinder.de 

 

BKK ArztFinder: Der Weg zum richtigen Arzt 

Der BKK ArztFinder unterstützt den Nutzer dabei, einen niedergelassenen Arzt 

oder Zahnarzt zu finden. Aus einem Pool von rund 200.000 Ärzten und Zahnärz-

ten ist eine Auswahl anhand von regionalen Kriterien oder über die Eingabe des 

Namens möglich. Bei zusätzlichen Angaben einer Fachrichtung werden aus-

schließlich die gewünschten  Fachärzte angezeigt. 

Neben Basisinformationen wie der Anschrift sind von den Anwendern Angaben 

z. B. zu Spezialisierungen oder zu Ärzten, die Hausbesuche anbieten, abrufbar. 

Mit Hilfe einer erweiterten Suchfunktion können diese Kriterien ebenfalls gezielt 

abgefragt werden. Der Link zum BKK ArztFinder: www.bkk-arztfinder.de 

 

BKK PflegeFinder: Gezielte Suche nach Pflegeeinrichtungen   

Über den BKK PflegeFinder erhalten Interessierte neben den Adressen der etwa 

30.000 stationären und ambulanten Einrichtungen auch Informationen zu Vergü-

tungen und die Ergebnisse der Qualitätsprüfungen durch den Medizinischen 

Dienst der Krankenversicherung (die sogenannten Transparenzberichte). Durch 

Auswahl einer Pflegeart hat der Benutzer die Möglichkeit, nur die für ihn relevan-

ten Angebote (z. B. ambulante Pflege oder Tagespflege) in der gewünschten 

Region miteinander zu vergleichen. Fotos der Pflegeeinrichtungen runden die 

Darstellung ab und sorgen für einen ersten visuellen Eindruck.  

Eine Weiterentwicklung der Suchmöglichkeiten nach Einrichtungen mit spezieller 

Ausrichtung (etwa auf Menschen mit Demenz oder im Wachkoma) oder nach 

bestimmten Ausstattungsmerkmalen ist bereits in Planung. Noch gezielter als 

bisher soll hierdurch eine Auswahl der optimal passenden Pflegeangebote er-

möglicht werden. Der Link zum BKK PflegeFinder: www.bkk-pflegefinder.de 
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BKK Finder: Welche Betriebskrankenkasse passt zu mir? 

Derzeit gibt es in Deutschland 119 Betriebskrankenkassen, die rund 13 Millionen 

Menschen versichern und versorgen. Welche Betriebskrankenkasse die richtige 

ist, finden Sie am einfachsten mit dem BKK Finder heraus.  

Mit einfachen Klicks gelangt man in nur drei Schritten ans Ziel: Nach der Aus-

wahl des Bundeslandes können unter 35 Kriterien diejenigen ausgewählt wer-

den, welche persönlich als wichtig erachtet werden. Hierunter fallen z. B. Er-

reichbarkeit, Bonusprogramme, Kostenübernahme für besondere Heilmethoden, 

Präventionskurse, spezielle Angebote für Familien oder Menschen mit chroni-

schen Erkrankungen. Auf Basis dieser Angaben zeigt der BKK Finder dann die 

maßgeschneiderte Auswahl der Betriebskrankenkassen mit den entsprechenden 

Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme. Der Link zum BKK Finder:  

www.bkk.de/versicherte/welche-bkk-passt-zu-mir  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seit über 200 Jahren versichern und versorgen Betriebskrankenkassen Mitarbei-

ter von Unternehmen – von der Verkäuferin über den Monteur und kaufmänni-

schen Angestellten bis zur Leitungsebene. Seit der Einführung des Kassenwahl-

rechts haben sich immer mehr Menschen für die BKK entschieden. Über 13 Mil-

lionen Menschen, einschließlich der Familienversicherten, werden heute von 119 

Betriebskrankenkassen versorgt. 

 


