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Einleitung Vorwort

Dr. Rolf Hollander, Vorsitzender der Vorstande der CEWE COLOR Holding AG und der Neumtiller CEWE COLOR Stiftung

LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,

20 Jahre nach dem ersten Gipfel trifft die Weltgemeinschaft 2012
erneut in Rio de Janeiro zusammen. Unter dem Titel ,Nachhaltige
Entwicklung” berat und diskutiert die Staatengemeinschaft iiber
dringende Probleme. Umwelt, Ressourcen und Klima sind Schwer-
punkte, die in diesen Tagen von Staats- und Regierungschefs aus
aller Welt bilanziert werden.

Wir sind ein mittelstandisches Unternehmen mit norddeutschen
Wurzeln, das in 24 europaischen Landern aktiv ist. Seit iiber 50 Jah-
ren sind wir ein Teil der Wirtschaft und genauso lange handeln

wir verantwortungsvoll: Wir wagen sorgsam ab, was mit welchen
Mitteln zu wessen Wohl geschieht und welche Auswirkungen dies
auf morgen hat. Und wir bilanzieren — im Jahresrhythmus legen

wir transparent unsere Fortschritte in den Bereichen der Nachhaltig-
keit dar. Verantwortlich zeichnet bei uns aus dem Vorstandskreis
Andreas F.L. Heydemann. Gemeinsam mit Spezialisten aus dem
Koordinierungskreis sorgt er dafiir, dass unsere Nachhaltigkeits-
prozesse stetig verbessert und messbar werden.

Wo sind wir gut, wo miissen wir uns anstrengen und wo liegen in
Zukunft die grofSten Herausforderungen? Fragen, die wir uns stellen
und die wir aktiv diskutieren. Mit unseren Geschaftspartnern, mit
unseren Mitarbeitern, aber auch mit externen Experten, denn Nach-
haltigkeit ist bei CEWE kein ausschlieRlich interner Prozess. Im vor-
liegenden Bericht sind wir mit in- und ausldndischen Kollegen,
Geschaftspartnern und Partnern aus der Wissenschaft in den Dialog
getreten. Wir haben restimiert, welche Verdanderungen und Ziel-
setzungen wir erreicht haben und wo Arbeit vor uns liegt.

Seit der Firmengriindung 1961 wachst die 6konomische Verantwor-
tung: Auf Jahrzehnte des Wachstums folgte eine Zeit der Konsolidie-
rung. Die grofite Herausforderung — den Wandel von der analogen

zur digitalen Fotografie — haben wir rechtzeitig erkannt und sind
ihr mit Innovationen begegnet. Unser CEWE FOTOBUCH ist das
bedeutendste Ergebnis. Wurden frither Fotoabziige entwickelt und
in ein Album geklebt, so konnen digitale Bilder nun ganz einfach
mit unserer Software in das CEWE FOTOBUCH eingefiigt werden.
2011 haben wir iber 5,1 Mio. Exemplare verkauft. Wir haben
gelernt, erfolgreich eine Marke aufzubauen und zu fithren. Heute
sind wir internationaler Marktfithrer sowohl im industriellen
Fotofinishing als auch im neuen Markt fiir digitale Individualpro-
dukte. Der Transformationsprozess ist abgeschlossen und wir
nutzen unsere Digitaldruckkompetenz, um im kommerziellen
Digitaldruck zu neuen Ufern aufzubrechen. Mit der Akquisition der
Saxoprint zu Beginn dieses Jahres stehen die Zeichen fiir CEWE
weiter auf Wachstum.

Mit dem wirtschaftlichen Erfolg wachst auch das gesellschaftliche
Engagement von CEWE. Alle CEWE Betriebe fordern lokale Ein-
richtungen in sozialen, kulturellen und sportlichen Bereichen. Zahl-
reiche Hilfsprojekte erfahren zum Teil seit Jahrzehnten Unterstiit-
zung von CEWE; lesen Sie hierzu mehr im Kapitel Gesellschaftliche
Verantwortung ab Seite 50.

2011 ist unser Standort Germering als , behindertenfreundlicher
Arbeitgeber im Landkreis Fiirstenfeldbruck” ausgezeichnet worden.
Menschen in ihrer Individualitat zu akzeptieren und zu fordern, liegt
dem CEWE Management am Herzen. Wir pflegen einen respekt-
vollen Umgang mit unseren Mitarbeitern, der sich in langfristigen
und konsistenten Arbeitsverhdltnissen widerspiegelt. Und wir
ermoglichen jungen Menschen den Einstieg ins Berufsleben, indem
wir die Zahl unserer Ausbildungsplatze erhohen. 2011 waren im
Durchschnitt 112 Auszubildende in zwolf verschiedenen Berufen bei
uns beschaftigt, 22 mehr als im Jahr 2010.

Vorwort

In Rio de Janeiro nimmt , griine Wirtschaft” viel Raum ein. Denn die
Wirtschaft tragt in hohem MaRe Verantwortung fiir die Umwelt, so
auch CEWE. Wir haben eine Umweltpolitik definiert, die folgende
Bereiche umfasst: Energie sparen, Wasser schiitzen, Ressourcen
schonen, Arbeitsschutz sichern. Und wir sind vorangekommen: Fiir
samtliche Digitaldruckprodukte setzen nun all unsere Betriebe Mate-
rial aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern ein (FSC®-zertifiziert).
Zertifiziert ist die gesamte Wertschopfungskette — vom Waldbesitzer
bis zur Druckerei. In den vergangenen Jahren wurden bei CEWE
groRe Fortschritte sowohl bei der Reduzierung der COz-Emissionen
als auch bei der Verbesserung der Energiebilanz gemacht. Aufgrund
der guten Qualitat und Offenheit der veroffentlichten Zahlen zu
Kohlendioxid-Emissionen wurden wir 2010 als einziges und 2011 als
eines von nur zwei SDAX-Unternehmen in den Carbon Disclosure
Leadership Index aufgenommen.

Am Stammsitz in Oldenburg haben wir im vergangenen Jahr ein
Umweltmanagementsystem nach DIN ENISO 14001 aufgebaut und
in die Praxis umgesetzt. Das System beschreibt den kontinuierlichen
Verbesserungsprozess in Bezug auf unsere Umweltleistungen. Die
erfolgreiche Zertifizierung ist ein weiterer Schritt, um unser Engage-
ment im Bereich der Nachhaltigkeit zu dokumentieren.

Die Unternehmenskultur von CEWE ist gepragt durch Innovations-
kraft und Filirsorge gegentiber den Mitarbeitern, der Gesellschaft
und der Umwelt. Die Haltung dahinter ist seit fiinf Jahrzehnten
dieselbe: Wir iibernehmen Verantwortung.

Oldenburg, im Mai 2012
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Einleitung

‘/@ nachhaltigkeit@cewecolor.de

@ Wenn Sie Fragen zum Bericht
haben, Lob oder Kritik anbringen
mochten, kénnen Sie uns gerne mailen:
nachhaltigkeit@cewecolor.de



mit Innovationskraft und Sportsgeist
haben wir es geschafft, weitreichende Veranderungen zu meistern,
an denen sehr viel groBere Unternehmen in unserer Branche gescheitert sind.
Ruckblickend auf 50 Jahre CEWE, von denen ich 43 aktiv mitgestalten durfte,
mochte ich resumieren: Wir haben uns rechtzeitig

genau die gemacht.

\ _

Dr. Rolf Hollander, Vorsitzender der Vorstande der CEWE COLOR Holding AG und der Neumiller CEWE COLOR Stiftung

\

Hubert Rotharmel, Aufsichtsratsvorsitzender der CEWE COLOR Holding AG und Mitglied des Kuratoriums der Neumtller CEWE COLOR Stiftung
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Nachhaltigkeitsmanagement

NACHHALTIG MANAGEN

Seit einigen Jahren bilanziert CEWE COLOR die Fortschritte

im Bereich der Nachhaltigkeit. Das Nachhaltigkeitsmanagement
umfasst alle Abteilungen. Im Koordinationskreis kommen Spe-
zialisten aus allen Fachabteilungen zusammen. Hier werden
Themenfelder diskutiert und spezifiziert, Zielvorgaben erarbeitet
und die Ergebnisse eines jeden Jahres mit denen aus dem Vorjahr
verglichen. Bereits seit 2008 ist das Ressort Nachhaltigkeit der
Vorstandsebene zugeordnet. Verantwortliches Vorstandsmitglied
ist Andreas F.L. Heydemann. Er sorgt fiir Verbindlichkeit und
Umsetzung des Engagements an allen Standorten.

Nachhaltigkeit ist bei CEWE COLOR ein lebendiger Kreislauf. Zuneh-
mend sind Mitarbeiter in externen Arbeitskreisen und Projekten
aktiv. Gemeinsam mit Dienstleistern, Handelspartnern und Universi-
taten arbeitet CEWE COLOR an Verbesserungen in Bereichen wie
Ressourcenschonung, Klimaschutz und der Einhaltung von Sozial-
und Umweltstandards.

2011 hat CEWE COLOR ein Umweltmanagementsystem aufgebaut
und in die Praxis umgesetzt (DIN EN ISO 14001). Das System
beschreibt den kontinuierlichen Verbesserungsprozess in Bezug auf
die Umweltleistungen des Unternehmens. Die erfolgreiche Zerti-
fizierung in Oldenburg ist ein weiterer Schritt, um das Engagement
im Bereich der Nachhaltigkeit transparent zu dokumentieren.

Nachhaltigkeitsmanagement der CEWE COLOR-Gruppe

Strategische Entscheidungen

Vorstand CEWE COLOR \

\

on CEW,
gereicne” Ecorg,
Vorgaben Empfehlungen

Produktion/ Finanzen/
Qualitats- Controlling
sicherung

Umwelt
Recht
Operative Entscheidungen

Koordinationskreis

Nachhaltigkeit Kommuni-
kation/
Marketing \
Personal
Logistik/
Einkauf Vertrieb
Vorgaben Berichterstattung

N\

Stab der Nachhaltigkeitsbeauftragten
der Konzerngesellschaften

Direkt berichtende Konzerngesellschaften

BERICHTSSYSTEMATIK

Ziel des Berichtes

Dies ist der dritte Nachhaltigkeitsbericht von CEWE COLOR. Dieser
Bericht soll transparent darstellen, welche Ziele CEWE COLOR

mit welchen MalBnahmen anstrebt, um die wirtschaftlichen, 6kologi-
schen, sozialen und gesellschaftlichen Herausforderungen zu
meistern.

Vorgehensweise

Dies ist der Fortschrittsbericht des ersten Nachhaltigkeitsberich-
tes, der im September 2010 erschienen ist. Der Bericht wurde
gemeinsam mit dem Koordinationskreis Nachhaltigkeit erarbeitet
und vom Vorstand freigegeben.

Veroffentlichung
Der Bericht ist im Internet auf der Homepage www.cewecolor.de
veroffentlicht.

Grundlagen

Die Erhebung der Daten lehnt sich in einem ersten Schritt an die
aktuellen Nachhaltigkeitsleitlinien der Global Reporting Initiative
(GRI) an. Dabei richtet sich CEWE COLOR nach dem GRI-G3-
Leitfaden. Dieser konzentriert sich auf qualitative und quantitative
Angaben zu den Leistungsindikatoren fiir Nachhaltigkeit: Ethik,
Okonomie, Okologie, Soziales und Gesellschaft.

Daten

Zeitraum der Datenerhebung ist das Geschaftsjahr 2011. Das Ge-
schaftsjahr reicht vom 1. Januar bis zum 31. Dezember. Die Anga-
ben im Bericht betreffen alle verbundenen Unternehmen, das
heiRt alle Unternehmen, an denen die CEWE COLOR Holding AG
zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts mehr-
heitlich beteiligt war. Die Finanzdaten sind in Euro dargestellt.

Berichtssystematik

Redaktionelle Hinweise
Dieser Nachhaltigkeitsbericht erscheint in Deutsch und Englisch,
Redaktionsschluss: 1. Mai 2012.

Impressum

Verantwortlich
CEWE COLOR Holding AG
Meerweg 30-32, 26133 Oldenburg

Telefon: + 49 (0) 441 / 404-0
Fax: + 49 (0) 441/ 404-421
www.cewecolor.de

www.cewecolor.de/de/unternehmen/nachhaltigkeit
nachhaltigkeit@cewecolor.de

Grundkonzept
FIRST RABBIT GmbH, Kéln

Konzept, Redaktion und Gestaltung
UMPR GmbH, Hamburg

Fotos

Robert Geipel, Alexandra Braun, Oldenburg

FIRST RABBIT GmbH, Koln, und Horst Gerlach, Koln
VL Oldenburg GmbH

Druck
viaprinto, der Online-Druckservice von CEWE COLOR

‘/@ www.cewecolor.de

f@ www.globalreporting.org

f@ www.viaprinto.de
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Organisationsstruktur

ORGANISATIONSSTRUKTUR

Die Unternehmensgruppe von CEWE COLOR gliedert sich wie folgt:

Aktionare

CEWE COLOR Holding AG

Neumtller CEWE COLOR Stiftung

4 Vorstande, keine weiteren Mitarbeiter
» Gesellschafterin der OHG

* AG-Aufsichtsrat

» AG-Vorstand

8 Vorstande/Geschaftsfiihrer, keine weiteren Mitarbeiter
» Geschaftsfihrende Gesellschafterin der OHG

« Stiftungskuratorium

+ Stiftungsvorstand/Geschaftsflihrung

CEWE COLOR AG & Co. OHG

Ca. 2.800 Mitarbeiter

» Betreibt das gesamte operative Geschaft der CEWE COLOR-Gruppe

Der Unternehmensgriinder Senator h.c. Heinz Neumiiller wollte
sicherstellen, dass einerseits seine unternehmerischen Prinzipien
dauerhaft im Unternehmen verankert werden und andererseits
der Bestand des Unternehmens nachhaltig gewdhrleistet wird.
Hierzu dienen die Neumdiiller CEWE COLOR Stiftung sowie die gro-
Re Beteiligung der Erbengemeinschaft nach Senator h.c. Heinz
Neumdtller an der CEWE COLOR Holding AG (grofter Aktiondr mit
27,4 Prozent). Sie gewahrleisten, dass die Unternehmensgruppe

im Sinne des Vermachtnisses von Senator h.c. Neumdiiller weiter-
gefithrt wird, und unterstiitzt hierdurch den Charakter des Familien-
unternehmens. Die Stiftung steht fiir eine langfristige Ausrichtung
der Unternehmenspolitik. Aus diesem Grund obliegt ihr die Funktion
der geschaftsfiihrenden Gesellschafterin.

PRODUKTIONSSTANDORTE
CEWE COLOR 20M

® Betriebsstatten O Liefergebiet

® Vertriebsniederlassungen

CEWE COLOR ist mit zw0lf hochtechnisierten Produktionsstand-
orten und rund 2.800 Mitarbeitern in 24 europdischen Landern als
Technologie- und Marktfiithrer prasent. Das Unternehmen wurde
1961 von Senator h.c. Heinz Neumdiller in Oldenburg gegriindet und
von Hubert Rotharmel 1993 als Aktiengesellschaft an die Borse
gebracht. Die CEWE COLOR Holding AG ist im SDAX gelistet. Rund
2,5 Mrd. Fotos, iiber 5,1 Mio. CEWE FOTOBUCHER (Zuwachs

von +18,6 Prozent im Vergleich zum Vorjahr) und Fotogeschenk-
artikel wurden 2011 an iber 40.000 PoS-Filialen geliefert. Im

Geschiftsjahr 2011 betrug der Umsatz 469 Mio. Euro. CEWE COLOR
ist als ,First Mover” bei der Einfiihrung neuer Technologien und
Produkte in der Fotobranche fithrend. Als zusatzliches Geschéfts-
feld baut CEWE COLOR den kommerziellen Online-Druckservice
viaprinto.de weiter aus. 2012 wird dieser Bereich zuséatzlich durch
den Zukauf von Saxoprint gestarkt.



unsere unternehmerische Verantwortung

Ist eng verzahnt mit gesellschaftlichem Engagement. Darum sind wir 2010 dem

Global Compact beigetreten. Der Pakt verlangt, innerhalb unseres Einflussbereichs

einen Katalog von Grundwerten anzuerkennen, zu unterstutzen und in die Praxis

umzusetzen. Hierbei geht es um
Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung. Diese Themen sind uns

in allen europaischen Betrieben sehr wichtig.

Andreas F.L. Heydemann, Vorstandsmitglied der CEWE COLOR Holding AG und Geschaftsfiihrer der Neumiller CEWE COLOR Stiftung, zustandig fir die Bereiche Einkauf, Materialwirtschaft, EDV, Recht, Corporate Governance und Revision Felix Thalmann, Vorstandsmitglied der Neumuller CEWE COLOR Stiftung und zustandig fur den Bereich Ausland und Expansion
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Unternehmerische Verantwortung Tradition

UNTERNEHMERISCHE VERANTWORTUNG

‘/6 www.corporate-governance-code.de 1961 in Deutschland gestartet, ist CEWE COLOR 50 Jahre spater
mit 2.800 Mitarbeitern und zwolf Betriebsstatten in 24 europaischen
Landern aktiv. Heute sind nicht nur die Qualitdtsstandards einheit-
lich, auch die Prozesse, die im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanage-
ments definiert wurden, sind landeriibergreifend aufgesetzt.

CEWE COLOR sorgt sich nicht nur um die eigenen Mitarbeiter in
den Landern Europas, in denen eigene Fotoprodukte vertrieben
werden. Dartiber hinaus achtet CEWE COLOR auch auf die Menschen
sowie ihre Arbeitsverhaltnisse und Sicherheitsstandards in den
produzierenden Landern. Obwohl nur 1 Prozent der Produkte aus
dem aullereuropdischen Ausland zugekauft wird, unterliegt dieser
Bereich einer besonderen Aufmerksamkeit. Business-to-Business-
Relations, das bedeutet fiir CEWE COLOR auch das Wissen iiber
soziale Standards in Zulieferbetrieben. Besuche vor Ort gehoren
ebenso zum Nachhaltigkeitsmanagement wie die intensive Zusam-

menarbeit mit Dienstleistern, die in Deutschland anséssig sind, aber
im Ausland produzieren lassen.

CEWE COLOR iibernimmt Verantwortung gegeniiber den Mitar-
beitern, der Umwelt, den Menschen, die an der Herstellung von
CEWE COLOR-Produkten beteiligt sind, den Kunden, den Liefe-
ranten und den Aktiondren. Wie konnen Integritat, Ethik und
Ehrlichkeit das tagliche Handeln eines 6konomisch orientierten
Unternehmens lenken? Wie Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit
Hand in Hand arbeiten? Um Antworten auf diese Fragen zu geben,
hat CEWE COLOR ein Unternehmensleitbild erarbeitet und
einen Verhaltenskodex fiir Mitarbeiter abgeleitet. Dartiber hinaus
verpflichtet sich das Unternehmen den Grundsétzen einer guten
und verantwortungsvollen Unternehmensfithrung und -tiber-
wachung, die sich am Deutschen Corporate Governance Kodex
der Regierungskommission orientieren.

o0 | /& GeW

JAHRE Il N N OV A TI ON

Unternehmensleitbild

Die CEWE COLOR-Gruppe ist der fithrende Fotodienstleister und
Technologiefiihrer im industriellen Fotofinishing mit dem Ziel, diese
Spitzenposition in Europa zu verteidigen und auszubauen. Erreicht
werden soll dieses Ziel ausschlieBlich durch Leistung, Ehrlichkeit
und ordnungsgemalle Geschéafte. Im Mittelpunkt des Handelns der
Mitarbeiter stehen Kundenorientierung, die Qualitat der Produkte,
hochste Innovationskraft und der gute Ruf der Unternehmens-
gruppe. Als Unternehmen agiert CEWE COLOR verantwortlich,
strategisch und kostenbewusst und legt Wert darauf, mit qualifizier-
ten Mitarbeitern und hochwertigen Produkten zu iiberzeugen.

Das wichtigste Kapital sind fir CEWE COLOR die Mitarbeiter. Jeder
einzelne leistet einen grundlegenden Beitrag zum Unternehmens-
erfolg. Partnerschaft und Achtung vor dem Einzelnen machen die
Unternehmenskultur von CEWE COLOR aus. Das partnerschaftliche
Fihrungsverstiandnis basiert auf gegenseitigem Vertrauen, Respekt
vor jedem Einzelnen und der Ubertragung von Verantwortung.

Die Mitarbeiter der CEWE COLOR-Gruppe haben groRtmogliche
Freirdaume und nehmen im Rahmen ihrer Verantwortung sowohl an
Entscheidungsprozessen als auch am wirtschaftlichen Erfolg des
Unternehmens teil. Gut informierte und motivierte Mitarbeiter sind
bei CEWE COLOR Garanten fiir Qualitat, Effizienz, Innovations-
fahigkeit und Wachstum.

Unternehmensleitbild Unternehmerische Verantwortung

Geschaftspartner und Wettbewerb

Das Verhaltnis zu den Geschaftspartnern von CEWE COLOR ist
durch Vertrauen und Fairness gepragt, es beruht auf Ehrlichkeit
und Zuverlassigkeit. CEWE COLOR ist ein verlasslicher Partner
und erwartet, dass die geltenden Gesetze und Vorschriften in allen
Belangen des Geschafts beachtet werden. CEWE COLOR fiihlt sich
dem fairen Wettbewerb verpflichtet und setzt dabei auf innovative
Qualitat und Leistung. Rechtswidrige Absprachen oder Schein-
angebote lehnt das Unternehmen ab.

Ende 2009 ist CEWE COLOR dem Code of Conduct des Bundes-
verbands Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik e.V. (BME)
beigetreten. Er wird von vielen namhaften deutschen Unternehmen

‘/6 www.bme.de
aus den unterschiedlichsten Branchen unterstiitzt.

Gesellschaftliche und soziale Verantwortung

Die Gesellschafter der CEWE COLOR-Gruppe verstehen Eigentum
auch als Verpflichtung gegeniiber der Gesellschaft. Sie sehen das
Unternehmen in der Marktwirtschaft dadurch legitimiert, dass es
einen Leistungsbeitrag fiir die Gesellschaft erbringt. Die Mitarbeiter
verhalten sich nach innen und aufen stets verantwortungsbewusst
und lassen sich von ethischen Grundsatzen leiten. Diese sind ins-
besondere Ehrlichkeit, Integritat, Loyalitat, Fairness, Toleranz und
Offenheit. Dem Schutz der Mitarbeiter und der Umwelt fiihlt sich
CEWE COLOR in besonderer Weise verpflichtet und wird ihm durch
Nachhaltigkeit gerecht. Dazu gehort neben der sozialen Verantwor-
tung des Unternehmens auch die Einhaltung hochster ethischer
Vorgaben. Dies wird auch in der strikten Ablehnung von Produkten,
die mittels Kinderarbeit erstellt wurden, deutlich.
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Unternehmerische Verantwortung

f@ www.corporate-governance-code.de

Verhaltenskodex

Verhaltenskodex

Aus dem Selbstverstandnis der CEWE COLOR-Gruppe heraus hat
das Unternehmen einen Verhaltenskodex mit den Mitarbeitern
entwickelt. Auf Informationsveranstaltungen und mit personlichen
Anschreiben wurde der Verhaltenskodex thematisiert. Zusammen-
fassend hat er das Ziel, dass die Mitarbeiter folgende Grundséatze
einhalten:

» Integritat und rechtmaRiges Verhalten bestimmen das
Handeln

+ Geschaftsbeziehungen sind sachbezogen und frei von
unlauteren Methoden

» Mitarbeiter der CEWE COLOR-Gruppe nehmen keine Geschenke
oder anderen Zuwendungen von Geschéftspartnern entgegen

» Geschiftsinformationen oder Betriebsgeheimnisse sind
vertraulich

» Der Missbrauch der eigenen Position zum personlichen
oder Vorteil Dritter wird nicht geduldet

Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der CEWE COLOR-Gruppe verpflichten
sich den Grundsatzen einer guten und verantwortungsvollen Unter-
nehmensfithrung und -iiberwachung (Corporate Governance).

Das Unternehmen orientiert sich dabei am Deutschen Corporate
Governance Kodex der Regierungskommission. Um der Bedeutung
des Themas ausreichend Rechnung zu tragen, ist Andreas F. L.
Heydemann, Geschaftsfithrer der CEWE COLOR AG & Co. OHG und
Vorstandsmitglied der CEWE COLOR Holding AG, seit dem 31.
Dezember 2008 Corporate-Governance-Beauftragter. Dariiber hinaus
ist er auch fiir die Pflege und Weiterentwicklung der Compliance-
Struktur zustandig und berichtet direkt im Vorstand und an den
Aufsichtsrat.

Entsprechenserklarung

CEWE COLOR hat 2012 die Entsprechenserklarung gemal§ § 161
AktG zum Deutschen Corporate Governance Kodex verdffentlicht.
Den Empfehlungen des Kodex in der aktuellen Fassung vom 26. Mai
2010 entspricht das Unternehmen bis auf folgende Abweichungen:

m Bildung fachlich qualifizierter Ausschusse

(Abweichung von Ziffer 5.3.1)

Die bisherige Praxis, dass sich immer der gesamte Aufsichtsrat mit
allen Themen befasst, soll beibehalten werden. Dies gilt auch hin-
sichtlich der Einrichtung eines Priifungsausschusses (Audit Commit-
tee) und eines Nominierungsausschusses.

m Einrichtung eines Prifungsausschusses

(Abweichung von Ziffer 5.3.2)

Der gesamte Aufsichtsrat fungiert als Audit Committee. Auf-
grund besonderer Sachkunde in Fragen der Rechnungslegung
und des Risikomanagements liegt die federfithrende Zustan-
digkeit im Aufsichtsrat fiir diese Bereiche bei Herrn Rechtsanwalt
Otto Korte und bei dessen Verhinderung bei Herrn Rechts-
anwalt Dr. Christian Jacobs.

m Einrichtung eines Nominierungsausschusses

(Abweichung von Ziffer 5.3.3)

Ein Nominierungsausschuss ist angesichts der GroRe des Auf-
sichtsrats ebenfalls nicht eingerichtet. Der Aufsichtsrat besteht
nur aus Vertretern der Anteilseigner.

m Aufsichtsrate mit mehr als drei Aufsichtsratsmandaten in
konzernexternen Gesellschaften (Abweichung von Ziffer 5.4.5)
Jedes Aufsichtsratsmitglied achtet darauf, dass ihm geniigend
Zeit fir die Wahrnehmung seiner Aufgaben zur Verfiigung steht.
Von daher ist eine Beschrankung auf drei Mandate aus Sicht
von CEWE COLOR nicht zielfiihrend. Die gesetzlichen Regeln
von maximal zehn Mandaten werden eingehalten.

Ombudsmann Unternehmerische Verantwortung

Ombudsmann/Whistleblowing

Illegale Praktiken sind mit den Grundwerten und Geschéaftsgrund-
sdatzen von CEWE COLOR nicht vereinbar. Im Rahmen des Com-
pliance-Systems wurden zur Pravention von Wirtschaftskriminalitat
entsprechende Verhaltensgrundsatze erarbeitet.

In diesem Zusammenhang wurde ein externer Ombudsmann
berufen, an den sich Mitarbeiter, aber auch Geschéaftspartner und
Dritte wenden konnen, wenn sie vertraulich Hinweise auf Ver-
dachtsfalle von Korruption, Betrug, Untreue oder andere schwere
UnregelmaRigkeiten geben wollen. Verdachtsfélle konnen selbst-
verstandlich auch anonym abgegeben werden. Im Berichtszeitraum
sind dem Ombudsmann zwei Verdachtsfille berichtet worden.

Die daraufhin erfolgte Uberpriifung der Sachverhalte hat keinen
Gesetzes- oder Richtlinienverstof8 ergeben. Die Sachverhalte
wurden und werden zur Mitarbeiterschulung genutzt.

Anschrift
Rechtsanwalt Dr. Rainer Buchert f@ www.dr-buchert.de
Kettenhofweg 1

60325 Frankfurt am Main

Telefon
+49 (0) 69/710-33 33 0 oder +49 (0) 6105/92 13 55

Fax
+49 (0) 69/710-34 44 4

E-Mail
dr-buchert@dr-buchert.de
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Harald H. Pirwitz, Vorstand der Neumduller CEWE COLOR Stiftung und zustandig fiir den Bereich Vertrieb und Marketing

Marke steht fur

Kein anderer Bereich im Unternehmen
Qualitat und Verantwortung berucksichtigen,
und konsistente Markenwahrnehmung

und dies muss auch fur

in allen relevanten Markten

Nachhaltigkeit.

muss so akribisch die Aspekte Nachhaltigkeit,
damit eine

beim Verbraucher gewahrleistet ist —
internationale Marken selbstverstandlich

berucksichtigt werden.

e ”

Giulia Neri, Key-Account-Managerin CEWE COLOR ltalien
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Wirtschaftliche Verantwortung

Innovationsgespiir und Markenfiihrung

WACHSTUM VORANTREIBEN

Aus wirtschaftlicher Sicht bedeutet Nachhaltigkeit, in die Zukunfts-
fahigkeit des Unternehmens zu investieren. CEWE COLOR ist es
gelungen, vom etablierten Marktfiihrer im industriellen Fotofinishing
von analogen Fotos zum Marktfiihrer im neuen Markt fiir digitale
Individualprodukte zu werden. Die neu gewonnene Digitaldruck-
kompetenz dient zukiinftig dazu, ein neues Wachstumsfeld zu

Innovationsgespiir und Markenfiihrung

Wirtschaftlich geschickt agiert, wer ein Gesptr fiir Veranderungen
beweist. Der Wandel von der Analog- zur Digitalfotografie beschaftigt
CEWE COLOR seit den Neunzigerjahren. Das Management erkannte
damals, dass die Erfindung der Digitalkamera den Geschaftszweck
von CEWE COLOR iiberfliissig machen wiirde. Und wurde innovativ.
Das Unternehmen installierte die erste Bestellstation fiir digitale Fotos
in einem Fotofachgeschift, fiihrte eine Bestellplattform fiir digitale
Fotos im Internet ein und entwickelte eine Reihe von individualisier-
baren Fotoprodukten.

2005 folgte eine weitere Innovation: Mit der Einfithrung der Marke
,MEIN CEWE FOTOBUCH" gelang es, neue Zielgruppen zu aktivieren
und Preisstabilitat in einem Wachstumsmarkt zu etablieren. Strategi-

Volumenziele 2011

Angaben in Mrd. Stiick Ziel Ist Abweichung
Digitalfotos 2,0-2,1 2,25 +9,8%
Fotos vom Film 0,23-0,26 0,25 +2,0%
Fotos gesamt 2,23-2,36 2,5 +8,9%
CEWE FOTOBUCHER in Mio. Stiick 4,6 -4,8 51 +8,5%

erschlieBen: den kommerziellen Digitaldruck. Mit der Akquisition
der Online-Druckerei Saxoprint im Februar 2012, erfolgreichem
Marketing, einer industriell-effizienten Produktion und Logistik
sowie der breiten Distribution iiber die 40.000 Handelspartner und
iiber das Internet baut CEWE COLOR seine Wettbewerbsvorteile
weiter aus.

scher Markenaufbau und konsistente Markenpflege fiihrten diese
neue Form des individualisierten Fotobuchs zum Erfolg. Eine 360-
Grad-Kommunikation, bestehend aus einem Mix von TV-, Radio-,
Print-, PR-, Social-Media- und Online-Marketingaktivitaten, lief§
die Verkaufszahlen abermals steigen. 5,1 Mio. Stiick im Jahr 2011.
Sein Markenversprechen nimmt der Marktfiihrer sehr ernst. Seit
2011 gibt es die 100-Prozent-Zufriedenheitsgarantie. Wer mit dem
Ergebnis seines CEWE FOTOBUCHSs nicht 100 Prozent zufrieden
ist, bekommt ein neues Exemplar oder sein Geld zuriick.

In diesem Jahr prasentiert CEWE COLOR ein vollig iiberarbeitetes
und um neue Materialien ergdnztes Wanddekorations-Sortiment.
AuRerdem wird eine neue Generation des CEWE FOTOKIOSKs im

Handel installiert. Zwei neue Wege ermdglichen es nun, Bilddaten

vom iPhone® per Airprint iiber WLAN oder mit der speziellen
CEWE.print-App zu iibertragen.

2010 kiiren die Wirtschaftswoche und A.T. Kearney CEWE COLOR

,....als ein hervorragendes Beispiel fiir die Innovation eines Geschafts-

modells” zum Best Innovator 2010 in der Kategorie Mittelstand.

Das Beratungs- und Wirtschaftspriifungsunternehmen Deloitte zeich-

net CEWE COLOR mit dem Preis fiir wegweisende Innovationskraft

in Norddeutschland aus. Beim renommierten Marken-Award der
Absatzwirtschaft und des Deutschen Marketing Verbandes erzielt
das CEWE FOTOBUCH einen Finalplatz als ,,Beste Neue Marke”.

An diese Erfolge will das Unternehmen ankniipfen. Neben dem Aus-
bau des Fotofinishing-Stammgeschaftes, insbesondere der Weiter-
entwicklung der Marke CEWE FOTOBUCH, dringt CEWE COLOR mit
den Marken viaprinto.de und saxoprint.de verstarkt in das Feld des
kommerziellen Digitaldrucks vor. 2011 wurden alle Volumenziele
ubertroffen. Ein Wachstum um 5 Prozent erbrachte einen Rekord-
umsatz von 469 Mio. Euro. Europaweit haben Kunden 2,5 Mrd. Fotos
und zahlreiche Fotogeschenkartikel gekauft. Die Verkaufszahlen des
CEWE FOTOBUCHSs stiegen 2011 auf 5,1 Mio. Stiick (2009: 3,6 Mio.
Stiick, 2010: 4,3 Mio. Stiick). Das Plus von 809.000 Stiick lag damit
deutlich iitber dem Zuwachs des Vorjahres (+693.000). Das Ergebnis
je Aktie stieg um 41 Prozent von 2,02 Euro auf 2,84 Euro.

+ Die wirtschaftlichen Zielsetzungen wurden erreicht. Der Wert
von CEWE COLOR ist fiir Mitarbeiter, Kunden und Aktiondre 2011
gestiegen, sogar stdrker als avisiert. Die Zielsetzungen fiir 2012:
Umsatzsteigerung, die in der Bandbreite von 500 Mio. Euro

bis 525 Mio. Euro (+7 bis +12 Prozent) liegen wird. Das Ergebnis
je Aktie wird voraussichtlich 2,44 Euro bis 3,06 Euro erreichen.

Umsatz in Mio. Euro

2007 2008 2009 2010 201
446,8 469,0
413,5 420,0 409,8 —
+4,4% +1,6% -2,4% +9,0% +5,0%

Verdnderung zum Vorjahr

Risikomanagement Wirtschaftliche Verantwortung

Risikomanagement

In Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen hat die
CEWE COLOR Holding AG ein internes Kontroll- und Risikomanage-
mentsystem eingerichtet. Dies soll das Unternehmen jederzeit in
die Lage versetzen, potenzielle Risiken friihzeitig erkennen, bewer-
ten und notfalls mit entsprechenden Mallnahmen gegensteuern

zu konnen. Dabei werden solche Risiken erkannt, die nachteilige
Auswirkungen auf die Geschéaftstatigkeit sowie auf die Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage haben konnten.

Zu den wesentlichen Risikofeldern bei CEWE COLOR zahlen opera-
tive Risiken, Finanzrisiken, strategische Risiken, Betriebs- und
Logistikrisiken sowie rechtliche Risiken. Die die Nachhaltigkeit be-
treffenden Risikofelder wie zum Beispiel Umwelt, Produktsicherheit
und Personal werden ebenfalls beriicksichtigt. Das Kontroll- und
Risikomanagement ist Bestandteil der Geschéfts- und Planungs-
prozesse. Es ist in das Informations- und Kommunikationssystem
der CEWE COLOR-Gruppe eingebunden und wesentlicher Bestand-
teil des Fithrungssystems. Das Kontroll- und Risikomanagement
basiert auf einem systematischen Prozess der Risikoerkennung,
-bewertung und -steuerung, der den gesamten Konzern umfasst.

Mit der Aufgabe des Kontroll- und Risikomanagements sind

der Vorstand, die Leiter der regionalen Standorte im In- und Aus-
land sowie die Zentralabteilungen betraut. Die federfithrende B ir.cewecolor.de
Verantwortung fiir die Gestaltung des Kontroll- und Risikomanage-

ments liegt beim Vorstand. Jedem Vorstandsmitglied sind die-

jenigen Teilrisiken zugeordnet, die in seinen eigenen Zustandig-

keitsbereich fallen.

In einer jahrlichen, konzernweiten Risikoinventur priift das Risiko-
managementsystem die einzelnen Risikofelder. Auf deren Grundlage
wird der jahrliche Risikobericht erstellt. Die Risikobewertungen
werden im Jahresverlauf quartalsweise iiberpriift. Die Ergebnisse
werden dann an den Aufsichtsrat berichtet.
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Wirtschaftliche Verantwortung

Qualitdtsmanagement

Neu auftretende Risiken werden dem Risikobeauftragten gemeldet,
in das Risikomanagementsystem aufgenommen und einem Verant-
wortlichen im Vorstand zugewiesen. Falls erforderlich, werden ange-
sichts der Einschatzung der Einzelrisiken angemessene Malinahmen
festgelegt und notfalls entsprechende Riickstellungen gebildet.

Weiterhin ldsst das Unternehmen in regelmafigen zeitlichen Abstan-
den in allen Gesellschaften und Profitcentern eine , externe Revision”
in den Bereichen Finanz- und Rechnungswesen, IT, technische
Sicherheit und Versicherungen vornehmen. Die iibrigen Funktions-
bereiche werden durch ,interne Revisionen” gepriift, die punktuell
durch externe Sachverstandige erganzt werden. Die CEWE COLOR-
Gruppe iiberwacht dariiber hinaus im Rahmen des Kontroll- und
Risikomanagementsystems auch die Werthaltigkeit ihrer Beteiligun-
gen an Tochterunternehmen. Die Beteiligungswerte werden regel-
maRig durch Werthaltigkeitstests (,,Impairment Tests”) gepriift.

Qualitatsmanagement

Bei CEWE COLOR setzt schon mit dem Auftragseingang das Quali-
tatsmanagement im Bereich der Fotoproduktion ein. Digitale Bild-
daten werden bereits beim Aufspielen auf die Printrechner optimiert.
Dadurch verbessert das Unternehmen schon vor dem Druck die
Bildqualitat. Der Managementprozess umfasst sowohl die Fertigung
der Produkte in den Produktionsstatten als auch den digitalen
Workflow bis hin zur Endkontrolle.

Industrielle Fertigung und hoher Qualitdtsanspruch erganzen sich bei
CEWE COLOR dabei in idealer Weise. Fiir die CEWE FOTOBUCHER
sind standardisierte Prozesse entwickelt worden, um eine hohe
Qualitdt zu sichern. Das Qualitdtsmanagement von CEWE COLOR im
Hinblick auf den gesamten Prozess beginnt mit der Auswahl der
Verfahren und der verwendeten Materialien. Alle Materialien werden
regelmaRig geprift, und der Regelkreis und Austausch zwischen der
Qualitatskontrolle des Lieferanten und CEWE COLOR wird standig

intensiviert. Das Unternehmen hat seit mehr als 50 Jahren solide
Erfahrung in den Verfahren der fotografischen Verarbeitung. Die
eingesetzten Fotopapiere und Chemikalien, aber auch Druckpapier
und Farbstoffe werden in enger Zusammenarbeit mit den Lieferan-
ten standig verbessert. Fiir den industriellen Digitaldruck auf Basis
der elektrofotografischen Verfahren werden Systeme eingesetzt,

die hohe Leistung und hohe Farbqualitit vereinen. Im Ink-Jet-Druck
setzt CEWE COLOR auf Zwolffarbsysteme mit pigmentbasierten
Tinten, die einen maximalen Farbraum, bessere Zwischentone und
hochste Stabilitat garantieren.

Die Bearbeitung der digitalen Daten ist in den letzten Jahren immer
mehr in den Mittelpunkt geriickt. Der digitale Workflow ist selbst
programmiert und unterliegt stindigen Verbesserungsprozessen.
Ebenso setzt das Unternehmen zur Bildverbesserung die beste Soft-
ware ein. CEWE COLOR hat sie unter vielen als die geeignetste aus-
gewahlt, ihre Parameter selbst justiert und tiberpriift sie standig.

Eine der Kernkompetenzen von CEWE COLOR sind die farbgebenden
Prozesse. Hier hat das Unternehmen Prozesskontrollen eingefiihrt,
die eine gleichbleibende Farbqualitat sichern. Diese sind weitgehend
Eigenentwicklungen, die an professionelle Standards heranfiihren.

+ CEWE COLOR erhebt den Anspruch, Reklamationen kulant und
zligig zu bearbeiten. Stdndiges Ziel ist es, die Reklamationsquote trotz
standig wachsender Komplexitdt der hergestellten Produkte auf einem
niedrigen Niveau zu halten. Dies wurde 2011 mit einer Quote von
0,29 Prozent erneut erreicht (2010: 0,28 Prozent).

Mit der Endkontrolle wird der Qualitdtsprozess abgeschlossen.
Auch hier ist das Ziel eine kontinuierliche Verbesserung der Pro-
duktqualitat. Diese Einstellung zeigt sich auch in der Reklamations-
bearbeitung. Hinweise und Erkenntnisse zur Verbesserung der
Produktqualitat, die dort eingehen, werden grundsatzlich an die
entsprechenden Fachabteilungen weitergeleitet.

Produktsicherheit

Dem Bereich Produktsicherheit kommt im Unternehmen eine
besonders hohe Bedeutung zu. Das systematische Produktsicher-
heitsmanagement liegt in der Verantwortung eines Expertenteams.
Dieses besteht aus Mitarbeitern der Bereiche Einkauf, Produktion,
Produktmanagement, Recht und Qualitatssicherung. Hier wird

die Verkehrsfahigkeit aller vorhandenen Produkte kontinuierlich
gepriift. CEWE COLOR arbeitet sehr eng mit allen Lieferanten
zusammen. Gemeinsam werden Produktionsstdtten vor Ort besucht,
sodass bereits bei der Entstehung der Produkte auf die Einhaltung
wichtiger Vorgaben geachtet wird.

+ Ziel ist es, Produkte ohne jegliche Sicherheitsmdngel zu vertreiben.
Dies ist 2011 erneut gelungen.

Produktneueinfithrungen erfolgen deshalb nur mit den entspre-
chenden Zertifikaten. Zusatzlich wird standig die aktuelle Gesetz-
gebung verfolgt und in allen Verfahren beriicksichtigt. Alle
Bedarfsgegenstinde wie Spielzeuge, Tassen und Textilien durch-
laufen gesonderte Produkttests. Die eigenen Kriterien gehen
dabei tiber die gesetzgeberischen Vorgaben hinaus und befolgen
alle aktuellen Empfehlungen des Bundesinstituts fiir Risiko-
bewertung.

Lieferantenmanagement

CEWE COLOR stellt hohe Anforderungen an die Lieferanten und
stimmt sich eng mit ihnen ab. Um kompetente und langfristige
Partnerschaften einzugehen und um Schwankungen im Bereich
der Qualitat zu vermeiden, konzentriert sich das Unternehmen auf
Kernlieferanten. Gemeinsam mit ausgewdhlten Partnern finden
Entwicklungen im Bereich Produktionsmaterial sowie Maschinen
und Anlagen statt, die zu mallgeschneiderten Losungen im Produk-
tionsprozess filhren. An erster Stelle steht fiir den Zentraleinkauf

Produktsicherheit - Lieferantenmanagement Wirtschaftliche Verantwortung

von CEWE COLOR neben einer preisorientierten Beschaffung ein
integriertes Qualitdtsmanagement.

Dort, wo es moglich ist, arbeitet CEWE COLOR mit lokalen Liefe-
ranten. Fiir die Produktion und das von ihr bendtigte Material bedeu-
tet dies, dass zu 52 Prozent in Deutschland, zu 47 Prozent im
Europdischen Wirtschaftsraum und zu 1 Prozent im aullereuropai-
schen Ausland eingekauft wird. Zur Vermeidung von Risiken strebt
das Unternehmen fiir produktionskritisches Material eine Zweiliefe-
rantenstrategie an. 2011 wurde diese auch im Bereich Verpackung
und Digitaldruckpapiere umgesetzt.

Bereits 2010 wurden samtliche relevanten Lieferanten iiber die
Compliance-Richtlinien, die sich CEWE COLOR auferlegt hat, schrift-
lich informiert. Diese beinhalten sowohl die CEWE COLOR-eigenen
Verhaltensrichtlinien als auch den BME Code of Conduct. Sie sollen
Sorge dafiir tragen, dass die gesetzlichen Bestimmungen eingehal-
ten werden. So stehen hier die Verhinderung von Korruption und
kartellrechtswidrigen Absprachen sowie die Bekampfung der Kinder-
und Zwangsarbeit im Vordergrund.

Aulerdem wird die Einhaltung von ethischen Grundsatzen, der
Menschenrechte und des Umwelt- und Gesundheitsschutzes ein-
gefordert. Der Lieferant erkennt die Richtlinien an und stellt ihre
Einhaltung sicher. Dariiber hinaus ist der Themenbereich der Com-
pliance 2011 sowohl in die allgemeinen als auch in die Einkaufs-
richtlinien fiir Maschinen und Anlagen aufgenommen worden und
bildet somit die Basis fiir alle Einkaufsprozesse.
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angeregt durch Ihr Engagement haben wir

Anspruche an die Herstellung unserer Produkte formuliert, die in der Branche wegweisend sind.

Als Mitglieder im BSCI haben wir uns verpflichtet,
aktiv zur Verbesserung der
in einer weltweiten Wertschopfungskette
beizutragen. Gemeinsam wollen wir die Arbeitsbedingungen von Menschen

verbessern.

Matthias Bothe, Geschaftsfihrer Transfair Photo Gifts GmbH in Hamburg Alf Meyer, Bereichsleiter Zentraleinkauf/Materialwirtschaft bei CEWE COLOR in Oldenburg
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‘/6 www.unglobalcompact.org
www.bsci-eu.org

Mitglied- und Partnerschaften

MITGLIED- UND PARTNERSCHAFTEN

WE SUPPORT

UN Global Compact

Die UN Global Compact ist eine Initiative der UN, die sich welt-
weit fiir die Bekdmpfung der Korruption, Sklaverei und Kinder-
arbeit sowie die Schaffung menschenwiirdiger Arbeitsbedingun-
gen einsetzt. Weltweit beteiligen sich daran inzwischen iiber
7.000 Unternehmen sowie 3.000 Arbeitnehmer-, Menschenrechts-,
Umwelt- und Entwicklungsorganisationen aus iiber 140 Landern.

Das Deutsche Global Compact Netzwerk (www.globalcompact.de)
umfasst heute iiber 200 Unternehmen sowie Organisationen aus
Zivilgesellschaft, Wissenschaft und Politik. Es wird aktiv von
der deutschen Bundesregierung, insbesondere durch Mittel des
Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ), unterstiitzt und hat sich nachhaltig als eine
wichtige Plattform fiir den Dialog iiber gesellschaftlich verant-
wortliches unternehmerisches Handeln (,Corporate Social
Responsibility”) etabliert.

+ CEWE COLOR beteiligt sich seit September 2010.

www,bm—mﬂ oy 4
()
by of B2

BSCI (Business Social Compliance Initiative)

Im Marz 2003 griindete die Foreign Trade Association formal

die Business Social Compliance Initiative (BSCI; www.bsci-eu.org)
mit dem Ziel, die Instrumente und das Verfahren fiir das gemein-
same European Business Social Compliance Programme (Europa-
isches Programm fiir Sozialstandards) zu entwickeln.

Bei der Umsetzung der im BSCI-Verhaltenskodex festgelegten
Ziele tragen die Unternehmen der lokalen, regionalen und natio-
nalen Situation in Bezug auf die gesellschaftlichen, sozialen

und wirtschaftlichen Bedingungen im jeweiligen Land Rechnung.
Die Verpflichtung der Unternehmen, auf die Umsetzung und die
Einhaltung der Sozial- und Umweltstandards des BSCI-Verhaltens-
kodex hinzuarbeiten, bleibt davon jedoch unbertihrt.

Die BSCI hat einen Verhaltenskodex festgelegt, der die Basis fiir
die Auditierung der Lieferanten der Mitglieder ist.

Derzeit sind iber 650 Unternehmen Mitglied, darunter diverse
Kunden der CEWE COLOR-Gruppe.

+ Hier ist CEWE COLOR seit Oktober 2010 Mitglied.

SME

Bundesverband
Materialwirtschaft,
Einkauf und Logistik e.V.

Bundesverband Materialwirtschaft, Einkauf und

Logistik e.V. (BME)

Der Bundesverband Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik e.V.
(BME), 1954 gegriindet, ist Dienstleister fiir 8.500 Einzel- und
Firmenmitglieder, darunter Mittelstindler sowie die Top-200-
Unternehmen Deutschlands. Als Netzwerkgestalter fordert der
BME den Erfahrungsaustausch fiir Unternehmen und Wissen-
schaft, fir die Beschaffungs- und fiir die Anbieterseite. Der Ver-
band ist offen fiir alle Branchen (Industrie, Handel, 6ffentliche
Auftraggeber, Banken/Versicherungen etc.) und Unternehmens-
formen. 41 regionale Gliederungen organisieren bundesweit
jahrlich 400 informative Veranstaltungen (Fachvortrage, Lieferan-
tentage, Firmenbesuche) rund um Einkauf und Logistik.

+ CEWE COLOR trat Ende 2009 dem Verhaltenskodex
des BME bei.

Mitglied- und Partnerschaften

Kr% Niedersachsen

Allianz fur Nachhaltigkeit

Niedersachsische Allianz fur Nachhaltigkeit

Im Dezember 2008 haben die niedersachsische Landesregierung —
vertreten durch den Ministerprasidenten, den Minister fiir Wirt-
schaft, Arbeit und Verkehr und den Minister fiir Umwelt und Klima-
schutz —, die Unternehmerverbdande Niedersachsen e.V., die
Vereinigung der Handwerkskammern Niedersachsen, die Hand-
werkskammer Hannover, der Niedersachsische Industrie- und
Handelskammertag, die Niedersidchsische IHK-Arbeitsgemeinschaft
Hannover-Braunschweig und der Deutsche Gewerkschaftsbund
Niedersachsen—Bremen— Sachsen-Anhalt die Rahmenvereinbarung
zur ,Niedersachsen Allianz fiir Nachhaltigkeit” unterzeichnet.

Ziel der Allianz ist die Steigerung der Innovationsfahigkeit und
ein umweltvertragliches Wirtschaftswachstum unter dem Leitbild
der Nachhaltigkeit. Uber geltende gesetzliche Anforderungen
hinaus soll mit konkreten Vereinbarungen und Projekten Vorsorge
fiir die Erhaltung der natiirlichen Lebensgrundlagen getroffen
und sollen kiinftige Belastungen vorausschauend vermieden
werden. Dabei will Niedersachsen mit der Allianz fiir Nachhaltig-
keit thematisch tiber eine rein umweltbezogene Ausrichtung
hinausgehen, um ein moglichst breites Spektrum der Nachhaltig-
keitsthematik abzudecken.

+ CEWE COLOR ist seit Februar 2011 Mitglied der Allianz.

Wirtschaftliche Verantwortung

‘/6 www.bme.de
www.umwelt.niedersachsen.de
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‘/6 www.cdproject.net
www.fsc.org

Mitglied- und Partnerschaften

CARBON DISCLOSURE PROJECT

Carbon Disclosure Project (CDP)

Das Carbon Disclosure Project (CDP) ist eine Initiative, die mehr
Transparenz bei COz-Emissionen von Unternehmen erreichen
will. Die 551 Investoren, die weltweit hinter dem CDP stehen,
fordern jahrlich weltweit Unternehmen auf, ihre COz-Emissionen
und Strategien im Umgang mit dem Klimawandel offenzulegen.

Das Carbon Disclosure Project hat, basierend auf den Angaben
der Unternehmen, das weltweit grofte frei verfiighare Emissions-
register zu unternehmensbezogenen CO2-Emissionen aufgebaut.
Auf einer Internetseite werden die von den Unternehmen frei-
gegebenen Antworten fiir alle Interessierten bereitgestellt. Die
unterstiitzenden Investoren erhalten Zugang zu allen Antworten.
Sie sollen so in die Lage versetzt werden, die unterschiedlichen
Auswirkungen des Klimawandels fiir Unternehmen, z. B. Preis-
risiken fir Zertifikate, direkte Wetterrisiken oder steigende
Energiepreise, in ihre Investitionsentscheidungen einzubeziehen.

+ CEWE COLOR hat bereits mehrfach am Carbon Disclosure
Project teilgenommen und wurde 2010 als einziges und 2011 als
eines von zwei SDAX-Unternehmen in den Carbon Disclosure
Leadership Index aufgenommen.

EFSC

www.fsc.org
FSC® C101851

Das Zeichen fiir
verantwortungsvolle
Waldwirtschaft

FSC® (Forest Stewardship Council)

Der Forest Stewardship Council wurde 1993 gegriindet. Ziel ist es,
die in Rio verabschiedeten Forderungen an ,nachhaltige Entwick-
lung” fiir Walder umzusetzen. Besondere Bedeutung im Rahmen der
Forderungen von Rio hat die gleichwertige Beriicksichtigung von
sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Aspekten bei der Nut-
zung von Naturgiitern. Der FSC® (www.fsc-deutschland.de) ist eine
internationale gemeinniitzige Organisation mit Sitz in Bonn und natio-
nalen Arbeitsgruppen in iiber 80 Landern. Er zielt darauf ab, Walder
zu erhalten. Dieses Ziel mochte er vor allem durch die Forderung
einer verantwortungsvollen Waldwirtschaft erreichen. Strenge Krite-
rien, an denen die Bewirtschaftung der Walder ausgerichtet wer-
den soll, dienen dazu, unkontrollierte Abholzung, Verletzung der
Menschenrechte und Belastung der Umwelt zu vermeiden.

Die Regeln des FSC® verlangen, dass die gesamte Verarbeitungs-
und Handelskette vom Wald bis zum GroRhandler liickenlos zertifi-
ziert sein muss. Im Rahmen der Zertifizierung werden die Produk-
tionsablaufe einmal jahrlich von unabhdngigen Dritten iiberpriift.
Zertifizierte Betriebe konnen FSC®-Produkte mit dem FSC®-Label
kennzeichnen. Durch den Kauf dieser Produkte kann der Verbrau-
cher direkt einen Beitrag zur Verbesserung der Walder leisten.

+ Die Zertifizierung der deutschen CEWE COLOR-Betriebe
ist 2010 erfolgt. 2011 folgten alle Betriebe der CEWE COLOR-
Gruppe weltweit.

GOGREEN

Der COz-neutrale Versand
mit der Deutschen Post

Deutsche Post DHL

GoGreen ist eine COz-neutrale Versandoption fiir Kunden von

der Deutschen Post DHL. Mit der Versandoption GoGreen werden
zunachst alle transportbezogenen Emissionen kalkuliert und
dann durch externe Klimaschutzprojekte ausgeglichen. Geschéfts-
kunden haben die Wahl, alle oder einige ihrer nationalen und
internationalen Sendungen als GoGreen zu versenden. Geschafts-
kunden, die den GoGreen-Service nutzen, erhalten GoGreen-
Aufkleber fiir ihre Sendungen sowie ein jahrliches Zertifikat, in
dem die CO.-Gesamtmenge angegeben ist, die fiir sie in dem
Jahr ausgeglichen wurde.

Die Ausgleichszertifikate, die durch die externen Klimaschutz-
projekte zur Verfligung stehen, werden durch ein eigenes Carbon
Management Team verwaltet. Das Carbon Management, alle
GoGreen-Prozesse und die Methode der Emissionsberechnung
werden jedes Jahr von einem externen Priifer, SGS, verifiziert.

+ CEWE COLOR versendet seit April 2010 deutschland-
weit alle Sendungen im Bereich Mailorder mit GoGreen der
Deutschen Post.

Mitglied- und Partnerschaften

ertemis

ertemis

Das European Research and Transfer Network for Environmental
Management Information Systems ist ein Forschungsnetzwerk

auf dem Gebiet der betrieblichen Umweltinformationssysteme. Das
Netzwerk vereinigt Kernkompetenzen in den Disziplinen Infor-
mationssysteme, BWL, Umweltmanagement, Okologie, Okonomie
sowie Informatik und hat es sich zur Aufgabe gemacht, neue
Herausforderungen auf dem Gebiet des Umweltmanagements
gemeinsam mit seinen Praxispartnern anzugehen.

Die beteiligten Hochschulen bringen den jeweils aktuellen Stand
der wissenschaftlichen Erkenntnis in das Netzwerk ein. Weitere
Unternehmen sind eingeladen, ihren praxisorientierten Wissens-
stand zu Verfahren und Methoden des Umweltmanagements,

zu den betrieblichen Konsequenzen der Kreislaufwirtschaft sowie
zu neueren Umwelttechnologien einzubringen. Die Partner stellen
ihr unternehmensnahes Wissen zu betrieblichen Prozessen

und Produkten zur Verfiigung. Somit sind Unternehmen in das
Netzwerk eingebettet, die umfangreiche Kenntnisse im Bereich
der Organisations- und Prozessberatung besitzen.

Das ertemis-Netzwerk ermdglicht durch Biindelung diverser
Kompetenzen einen bidirektionalen Wissenstransfer zwischen
Wissenschaft und Wirtschaft.

+ CEWE COLOR ist seit Beginn des Projektes aktiver
Netzwerkpartner.

Wirtschaftliche Verantwortung

‘f@ www.gogreen.de
www.ertemis.eu

29

)
£
5]
=
o

~

o)




die Zusammenarbeit mit lhnen und Ihren Kollegen

in den Bereichen der Green Technology und des Nachhaltigkeitsmanagements

ist erfreulich und fruchtbar. CEWE zeigt nicht nur Interesse
an Fragestellungen zur nachhaltigen Entwicklung,

sondern setzt diese auch in der Praxis um.

Prof. Dr.-Ing. Jorge Marx Gomez, Universitdt Oldenburg, Department fiir Informatik Dr. Joachim Marz, Leiter IT bei CEWE COLOR in Oldenburg
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Umweltpolitik

UMWELTSCHUTZ MIT SYSTEM

Umweltverantwortung ist ein wichtiger Bestandteil der Nachhaltig-
keitsstrategie. In den letzten zehn Jahren steht die Erfiillung der Um-
weltauflagen in allen Betrieben im Fokus. Am Produktionsstandort
Oldenburg wurde 2011 ein Umweltmanagementsystem aufgebaut und
in die Praxis umgesetzt (DIN ENISO 14001). Das System beschreibt
den kontinuierlichen Verbesserungsprozess in Bezug auf alle Umwelt-

Umweltpolitik

Arbeitssicherheit und Umweltschutz gelten fiir CEWE COLOR als
wichtige Verpflichtung gegeniiber den Mitarbeitern und der Gesell-
schaft. Deshalb umfassen die Selbstverpflichtungen von CEWE
COLOR sowohl die Einhaltung der geltenden rechtlichen Bestimmun-
gen als auch die dariiber hinausgehenden Kundenanforderungen.
Insbesondere hat CEWE COLOR auch individuelle Kundenanforde-
rungen im Blick und verpflichtet sich, diese einzuhalten. Bei Planung
und Investitionen setzt CEWE COLOR auf die besten verfiigbaren
Technologien. Das gilt nicht nur in wirtschaftlicher Hinsicht, sondern
auch fiir die Belange der Arbeitssicherheit und des Umweltschutzes.
Alle neu installierten Anlagen und Verfahren entsprechen selbst-
verstandlich den geltenden nationalen und internationalen Normen
und Gesetzen und unterschreiten vorgegebene Grenzwerte moglichst
zum Wohl der Gesundheit der Mitarbeiter und der Umwelt.

+ Die standige Verbesserung von Arbeitssicherheit und Umwelt-
schutz sowie die Vermeidung von Umweltbelastungen sind erkldrtes
Ziel. Innerhalb der letzten elf Jahre hatte CEWE COLOR keinen
Verstofs gegen Auflagen im Umweltbereich zu vermelden. Diese
Mafgabe ist 2011 erneut erfillt worden und bleibt permanentes

Ziel fir die folgenden Jahre.

leistungen. Die Basis bilden der Compliance Check, ein Abgleich
mit den gesetzlichen Bestimmungen sowie die von CEWE COLOR
definierte Umweltpolitik, die sich in die Bereiche Arbeitsschutz
sichern, Wasser schiitzen, Energie sparen und Ressourcen schonen
gliedert. Die erfolgreiche Zertifizierung ist ein weiterer Schritt, um
das Engagement im Bereich der Nachhaltigkeit zu dokumentieren.

Das Vierpunkteprogramm von CEWE COLOR

Arbeitssicherheits- und Umweltschutzpolitik richten sich bei CEWE COLOR
nach den unternehmensspezifischen Umweltauswirkungen in den Bereichen

Abwasser, Abfall und Energieeinsatz.

» Energie sparen

* Wasser schiitzen

* Ressourcen schonen
» Arbeitsschutz sichern

Energie sparen

In den vergangenen Jahren wurden bei CEWE COLOR erneut Fort-
schritte sowohl bei der Reduzierung der CO2-Emissionen als

auch bei der Verbesserung der Energiebilanz gemacht. Aufgrund
der guten Qualitdt und Offenheit der veroffentlichten Zahlen zu
Kohlendioxid-Emissionen wurde CEWE COLOR 2010 als einziges
und 2011 als eines von zwei SDAX-Unternehmen in den Carbon
Disclosure Leadership Index aufgenommen. Das Projekt wurde im
Jahr 2000 in London gegriindet. Erklartes Ziel der Non-Profit-Orga-
nisation ist, mehr Transparenz hinsichtlich der klimaschadlichen

Treibhausgasemissionen zu schaffen (vgl. S. 28). In Deutschland
nehmen die groRten Aktiengesellschaften teil und veroffentlichen
ihre Kohlendioxid-Emissionen.

Auch zukiinftig wird der Klimaschutz von CEWE COLOR proaktiv
vorangetrieben. Hierzu wurde ein internes Projekt aufgesetzt mit
dem Ziel, COz zu reduzieren (C3RP). Es enthélt folgende Themen-
schwerpunkte: Energieeffizienz, Energiebewusstsein, Ausschuss-
reduzierung, Verpackungsoptimierung sowie das Dienstreisever-
halten der CEWE COLOR-Mitarbeiter.

m Messen und Managen

Die Werte fiir die Emissionen werden auf der Grundlage des
Corporate Accounting and Reporting Standard 2004 der Greenhouse
Gas Protocol Initiative berechnet und dargestellt. Einbezogen sind
alle Produktionsstandorte der CEWE COLOR-Gruppe. Erfasst und
berichtet werden alle direkten COz-Emissionen aus stationdren und
mobilen Quellen (Scope 1) sowie die indirekten Emissionen aus der
Erzeugung des eingekauften Stroms (Scope 2). Weitere indirekte
Emissionen, die mit der Unternehmenstétigkeit im Zusammenhang
stehen, aber nicht durch sie erzeugt werden, werden als Scope 3

Umweltpolitik

bezeichnet. Dies sind beispielsweise Logistikprozesse des Waren-
bezugs und Auslieferung der Produkte, Logistik der Abfallentsorgung
sowie Fahrten der Mitarbeiter zur Arbeitsstatte oder Dienstreisen.

Im zuriickliegenden Geschéftsjahr betrugen die von CEWE COLOR
direkt und durch Stromverbrauch verursachten COz-Emissionen
insgesamt 12.432t (Scope 1 und 2), was einer leichten Reduktion
gegeniiber dem Vorjahr entspricht (2010: 12.5501t). Als bezogene
GroRe ausgedriickt betragt die COz-Emission etwa 27t pro 1 Mio.
Euro Umsatz und etwa 5g/Bild (2010: 28t pro 1 Mio. Umsatz). Im
Vergleich hierzu liegen die COz-Emissionen, die nicht verursacht,
aber durch die Geschaftstatigkeit bedingt sind (Scope 3), fir
Warenanlieferung und Lieferlogistik doppelt so hoch. Aus diesem
Grund befasst sich das Energiesparmanagement nicht nur mit den
betriebsinternen Prozessen, sondern auch ausfiithrlich mit der Opti-
mierung von Lieferanten- und Vertriebslogistik.

Carbon Footprint, CO,-Emissionen Scope 1 und 2

Carbon Footprint, CO,-Emissionen Scope 1, 2 und 3 (Verteilung 2011)

2006 2007 2008 2009 2010 20M
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Umweltverantwortung

f@ www.ghgprotocol.org
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Energie sparen

m Scope 1

Zu den Scope-1-Emissionen zahlt CEWE COLOR die eigenen Ver-
brennungsaggregate, wie z. B. Gasthermen fir Warmwasser und
Heizung, Olthermen und eigene Fahrzeuge. Die CO.-Emissionen

nach Scope 1 sind von 2006 auf 2011 von 4.415 auf 3.855t gesunken.

Dies liegt auch darin begriindet, dass CEWE COLOR die Anzahl der
Betriebsstatten reduziert hat. Die besonders kalten Monate Méarz
und Dezember 2010 haben den Gasverbrauch der zwolf Betriebe im
Vergleich zum Vorjahr ansteigen lassen (von 784.000 m? im Jahr
2009 auf 900.000m?3 im Jahr 2010). 2011 konnte der Verbrauch auf-
grund der warmeren Witterung wieder leicht reduziert werden
(860.000m3). Um kalte Winter aufzufangen, hat CEWE COLOR eine
mogliche Warmertickgewinnung der Klimaanlagen in das interne
C3RP-Projekt (vgl. S. 33) aufgenommen.

+ Ziel ist es, eine flinfprozentige Reduktion des Gasverbrauches bis
Ende des Jahres 2012 zu erreichen.

2010 wurde in Kooperation mit EWE ein Pilotprojekt gestartet,
seitdem erganzen vier Erdgasfahrzeuge den Fuhrpark von
CEWE COLOR.

+ Insgesamt besteht das Ziel im Konzern, bis 2014 eine Reduktion
des COz-Ausstofses um 10 Prozent auf Basis des Jahres 2010 zu
erreichen.

m Scope 2

Bei den Scope-2-Emissionen wird die bezogene elektrische Ener-
gie der Laborbetriebe pro Land in Kilowatt pro Jahr mit den jeweili-
gen landesspezifischen Emissionsfaktoren multipliziert, so wie es
das GHG Protocol vorsieht. 2011 konnte die CEWE COLOR-Gruppe
den Stromverbrauch insgesamt auf 21,3 GWh/a (2010: 21,5 GWh/a)
senken. Bereits heute ist jedoch festzustellen, dass der Energie-
aufwand pro Bild zunimmt. Der Trend der Verbraucher, verstarkt
hochwertigere Produkte nachzufragen, denen energieintensivere
Produktionsmethoden zugrunde liegen, driickt sich in einem hohe-

ren Energieumsatz pro Bild aus. Dies fallt bei der kumulierten
Betrachtung noch nicht auf (2011: 8,52 Wh/Bild versus 2010: 8,60
Wh/Bild), ist jedoch in den Produktionsstatten, in denen vermehrt
aufwendigere Produkte gefertigt werden, erkennbar.

+ CEWE COLOR hat sich zum Ziel gesetzt, bei gleichbleibender
Betriebsstdarke (Anzahl der Produktionsstdtten) den Stromverbrauch
innerhalb der nachsten finf Jahre auf unter 20 GWh/a zu senken.

m Scope 3

Die Logistikprozesse stellen in der Emissionsbetrachtung den kli-
marelevantesten Bereich dar. Daher stehen sie im Umweltmanage-
ment von CEWE COLOR sehr weit oben. Seit April 2010 nutzt
CEWE COLOR den klimaneutralen Versand der Deutschen Post DHL
(GoGreen) fiir den Mailorder-Versand. Damit kommen alle in Deutsch-
land versendeten Mailorder-Produkte COz-neutral beim Kunden

an. GoGreen gleicht die beim Transport entstehenden Emissionen
durch Klimaschutzprojekte aus. Pro 1.000 Briefe kommen so

0,85 Euro und pro Paket 0,02 Euro weltweiten Klimaschutzprojek-
ten zugute (vgl. S. 29). 2010 wurde als Ziel formuliert, auch inter-
nationale Sendungen klimaneutral mit GoGreen zu versenden.

Carbon Footprint, CO,-Emissionen, Scope 2 (2011)

Jahr CO,-Emissionen Bilder Strom Strom pro Bild

(t COx/a) (Mio./a) (MWh/a) (Wh)
2006 9.600 2.879 26.524 9,21
2007 8.997 2.792 24.818 8,89
2008 8.774 2.615 23.303 8,91
2009 8.805 2.594 22.423 8,64
2010 8.620 2.500 21.508 8,60
2011 8.577 2.500 21.311 8,52

Es wird nunmehr die Moglichkeit untersucht, mit lokalen Anbietern
vergleichbare klimaneutrale Anlieferungen sicherzustellen.

+ Mittelfristiges Ziel ist es, auch die internationalen Sendungen
klimaneutral zu versenden. Bis Ende 2012 steht als Zielsetzung, die
COz-Emissionen im Bereich Scope 3 um weitere 5 Prozent zu senken.

Dafiir wird der Bereich Logistik permanent umweltfreundlicher
ausgerichtet. Bereits Anfang 2009 erfolgte die Konsolidierung der
Transporte wichtiger Lieferanten auf einen Logistikanbieter. Die
Biindelung der Transporte fithrte zu Anlieferungen in weniger,

aber vollen Lkws und damit zu COz-Einsparungen durch weniger
gefahrene Kilometer. Das Einstellen der Samstagabholung fiihrte
bereits 2010 zu nachhaltigen CO2-Einsparungen in der Point-of-Sale-
Logistik. 2011 konnten durch die Offnung von Zeitfenstern der
Laboreingangszeiten 120t CO; eingespart wurden. Auch am Wegfall
der Doppelstopps wurde gearbeitet, diese Einsparungen werden
sich vermehrt im Bericht 2012 niederschlagen. Insgesamt konnte
CEWE COLOR 2011 die Logistik der Warenlieferung um 1.394t CO-
reduzieren, was eine Reduktion um 9 Prozent im Vergleich zum
Vorjahr darstellt. (2010: 16.312t, 2011: 14.9181).

Auch in der Logistik des Warenbezugs war CEWE COLOR aktiv:
Durch eine Reduzierung von Waren aus Ubersee wurden 2011
gegeniiber 2010 2.000t COz eingespart, dies entspricht 12 Prozent
(2010: 10.932t, 2011: 8.9371).

+ Insgesamt betrugen die verursachten CO2-Emissionen im Bereich
Scope 3 2011 25.560t, im Vorjahr waren es 28.872t. Das Ziel, die
Emissionen um 10 Prozent zu senken, wurde erreicht. CEWE COLOR
arbeitet weiter am Wegfall des sogenannten Doppelstopps mit dem
Ziel, 2012 im Bereich Scope 3 erneut eine Senkung um mehr als

5 Prozent zu erreichen.

Energie sparen Umweltverantwortung

m Green IT

2011 wurde unter modernsten 6kologischen Aspekten der Green IT
der Neubau eines Rechenzentrums am Standort Oldenburg reali-
siert. Hierdurch sollen jahrlich weitere 250t CO; und somit 3 Pro-
zent der gesamten Scope-2-Emissionen eingespart werden.

Ein weiteres Beispiel fiir die Relevanz des Klimaschutzes bei
CEWE COLOR ist die Beteiligung am ertemis-Projekt (vgl. S. 29).
Das ertemis-Projekt wurde ins Leben gerufen, um eine umwelt-
gerechte Ausrichtung der IT-Infrastruktur (Green IT) in Unter-
nehmen zu forcieren. Zusammen mit den Universitaten von
Oldenburg, Osnabriick und Gottingen wird fiir CEWE COLOR und
weitere ausgewahlte Unternehmen aus Niedersachsen eine
nachhaltige IT-Strategie aufgesetzt.

m Folgen des Klimawandels
Im Rahmen des Projektes nordwest2050 setzt sich CEWE COLOR
mit den Folgen des Klimawandels auseinander. Ein Arbeitskreis

@ Doppelstopp bedeutet, dass
ein Handelspartner zweimal pro
Nacht angefahren wird. Das erste
Mal, um die Fotoauftrage abzuholen,
damit sie schnell im Labor bear-
beitet werden konnen. Das nachste
Mal, um fertig bearbeitete Auftrage
wieder zurtckzubringen. Dies soll
zuklinftig in einer Fahrt gebundelt
werden, was zu etwas veranderten
Lieferzeiten flihren wird.

bedenkt Risiken und Chancen des Klimawandels sowie Strategien
zur Anpassung in Zusammenarbeit mit Universitaten und Wirt-
schaftspartnern. Das Motto lautet: ,, Perspektiven fiir klima-
angepasste Innovationsprozesse in der Metropolregion Bremen-
Oldenburg”. Gemeinsam mit Wirtschaftspartnern und der
Metropolregion Bremen-Oldenburg hat sich das Forschungsprojekt
nordwest2050 zum Ziel gesetzt, langfristige technische und
institutionelle Innovationen zur Klimaanpassung zu entwickeln.
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Wasser schitzen

CEWE COLOR benutzt Wasser zur Entwicklung fotografischer Mate-
rialien wie Filme und Papier. Nachhaltiges Wassermanagement
bedeutet fiir den Fotofinisher: weniger und sauberer. Entsprechend
wird der gesamte Produktionsprozess kontinuierlich auf mogliche
Wassereinsparungen durchleuchtet. Die Abwasserqualitat wird
bereits seit Jahrzehnten eng iiberwacht und entspricht stets den
gesetzlichen Anforderungen.

m Senkung des Wasserverbrauchs

2011 hat CEWE COLOR etwa 2,21 Wasser pro Quadratmeter Foto-
papier verbraucht. Innerhalb der letzten zehn Jahre konnte der
Wasserverbrauch insgesamt um 60 Prozent gesenkt werden. Das
liegt zum einen am Riickgang der analogen Fotografie, denn die
Filmentwicklung verbraucht prozessbedingt mehr Wasser pro
Materialeinheit (m2) als Fotopapier. Zum anderen hat CEWE COLOR
einige effektive Veranderungen im Produktionsprozess entwickelt
und umgesetzt, die Wasser einsparende Auswirkungen zur Folge
haben:

Wasserverbrauch aller CEWE COLOR-Betriebe //m?

Gesamtjahr 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201
8
7
6
5 4,47 437
4 —1 — 3,79
B = 3,03
— 2,56

o 2,28 2,27 2,33 2,22

2 — — —_— —_

1

0

Der spezifische Wasserverbrauch, bezogen auf die Menge des entwickelten Fotopapiers, ist innerhalb der letzten zehn Jahre
um 60 Prozent (von 5,5 auf 2,2 I/m2) gesunken.

» Kaskadierung bei der Schlusswasserung im Papierbereich

+ Einsatz verschleppungsarmer, leitbandfreier Papierentwicklungs-
maschinen, in vielen Fallen mit der Eco-Wash-Technologie

+ keine Schlusswasserungen mehr im Color-Negativ-Filmbereich,
stattdessen Verwendung von Schlussbdadern

 verbrauchsgerechte Wasserdosierungseinrichtungen

+ Der absolute Wasserverbrauch ist 2011 um 13 Prozent gegentiber
dem Vorjahr zuriickgegangen. Somit wurde die 2010 formulierte
Zielsetzung (eine Reduktion um 10 Prozent) erreicht. 2012 ist das Ziel,
die spezifische Wasserquote bei 2,21/m? zu halten. Der absolute
Wasserverbrauch soll um weitere 8—10 Prozent sinken.

Der Riickgang ist auch darin begriindet, dass die chemische Ent-
wicklung insgesamt zuriickgegangen ist. Beispielsweise wurden im
Oldenburger Betrieb 2011 rund 77 Prozent des bezogenen Wassers
fiir die chemischen Entwicklungsprozesse verwendet, 13 Prozent fiir
Luftbefeuchtung und 10 Prozent fiir den Sanitarbereich. Fiir 2012
wird eine weitere Reduzierung des Wasserverbrauchs um 10 Prozent
angestrebt.

m Verbesserung der Abwasserqualitat

Fir die Entwicklung fotografischer Materialien wird das industrielle
Fotofinishing auch zukiinftig nicht auf Wasser verzichten konnen.
Darum ist es CEWE COLOR ein wichtiges Anliegen, die Qualitat des
entstehenden Abwassers konsequent zu verbessern. Bereits heute
produziert CEWE COLOR o6kologisch vorbildlich und in einigen
Bereichen tiber dem Branchenstandard.

Seit 2001 erfiillt CEWE COLOR die freiwillige Selbstverpflichtung
der Fotoindustrie, den Eintrag harter Komplexbildner in das Ab-
wasser um die Halfte zu senken, da sie biologisch schwer abbaubar
sind. CEWE COLOR kommt dieser strengen deutschen Auflage

in allen zwolf Labors europaweit nach. Anstelle der Komplexbildner
EDTA, PDTA und DTPA setzt CEWE COLOR im Bereich des CN-Film-
prozesses biologisch abbaubare Alternativen ein. Im Bleichfixierbad
konnte der Einsatz von EDTA auf die Halfte reduziert werden. Dies
wurde durch eine Verldngerung der Prozesszeit und eine Intensivie-
rung der Prozesswirkung durch Gegenstromkaskaden erreicht.

Auf formaldehydhaltige Schlussbader wird bereits seit 2002 gdnzlich
verzichtet. Das CEWE COLOR-eigene Analyselabor am Stammsitz

in Oldenburg tiberwacht standig alle relevanten Abwasserwerte.
Dazu gehoren Silber, pH-Wert, CSB (chemischer Sauerstoffbedarf),
Sulfat und Ammonium-Stickstoff. Im Labor werden auch samt-

liche Proben der Entwicklungsbader aus allen europaischen CEWE
COLOR-Betrieben analysiert.

m Rickgewinnung von Silber

Bei der Entwicklung von Film- und Fotopapier entsteht als Neben-
produkt Silber. Die deutsche Abwasserverordnung sieht eine
Frachtbeschrankung von 30 mg/m2 Fotomaterial vor. Diesen Wert
unterschreitet CEWE COLOR um das Fiinf- bis Sechsfache. Gemaf
der neuen europdischen Chemikaliengesetzgebung REACH (Ver-
ordnung [EG] Nr. 1907/2006) hat sich CEWE COLOR als Erzeuger
des Produktes Silber vorregistrieren lassen. Durch die konsequente
elektrolytische Entsilberung der fotografischen Verarbeitungs-

Ressourcen schonen Umweltverantwortung

bader sowie die Verwendung von Low-Flow-Wasserungen und
deren separate Entsilberung mithilfe von Ionentauscheranlagen
gewinnt CEWE COLOR seit mehreren Jahren durchschnittlich

95 Prozent des Silbers zuriick. Die Silberriickgewinnung ist also
sehr effektiv. Im Jahr 2010 konnte CEWE COLOR 10,1t Silber
zurliickgewinnen, im Jahr 2011 8,5t. Dies sind 16 Prozent weniger
als im Vorjahr. Die reduzierte Menge erklart sich durch den starken
Riickgang von Filmen und den geringfiigigen Riickgang des Foto-
papierverbrauchs.

Ressourcen schonen

Der ressourcenschonende Einsatz von Materialien spielt bei

CEWE COLOR seit der Griindung eine entscheidende Rolle. Die Aus-
wahl der eingesetzten Materialien findet gezielt und unter nach-
haltigen okologischen Gesichtspunkten statt. In der Produktion wird
ein moglichst geringer Ausschuss angestrebt, und unvermeid-
barer Abfall wird gewissenhaft entsorgt.

m Effektiver und umweltfreundlicher Materialeinsatz

CEWE COLOR forciert den Einsatz umweltfreundlicher Materialien —
insbesondere beim starksten Produkt: dem CEWE FOTOBUCH.

Das fiir 2011 gesteckte Ziel - die FSC®—Zertiﬁzierung aller Digital-
druckprodukte fir alle Betriebe — wurde erreicht.

Zertifiziert ist die gesamte Wertschopfungskette — vom Waldbesitzer
bis zur Druckerei. Im Rahmen der Zertifizierung werden die Waren-
eingdnge und -ausgange sowie die Produktionsablaufe einmal jahr-
lich von unabhédngigen Dritten iiberprift.

m Recyclingverfahren bei der fotografischen Verarbeitung

CEWE COLOR erzielte 2011 in den deutschen Betrieben eine hohe
Recyclingquote von 89 Prozent und konzernweit von 88 Prozent.
Die Quote resultiert aus dem wiederverwendeten Uberlauf im
Verhaltnis zur gesamt angesetzten Menge an Verarbeitungsbadern.
Sowohl die eingesetzten Mengen an Chemikalien als auch die
Entsorgungsmengen konnten entsprechend reduziert werden. 2011
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Umweltverantwortung

@ Sensitometrie ist in der Foto-
industrie die Sammelbezeichnung

fur Messverfahren, mit denen Eigen-

schaften, z. B. die Empfindlichkeit,
fotografischer Materialien bestimmt
werden.

Mengenbilanz

hat CEWE COLOR aus 285.000 Liter Chemikalien 10,1 Millionen
Liter Verarbeitungsbader angesetzt. Durch die hohe Recyclingquote
mussten nur 536t Chemikalien entsorgt werden. Auch hier hat eine
Reduktion im Vergleich zum Vorjahr stattgefunden.

Das Recycling im Bereich der fotografischen Verarbeitung ist in
den Betrieben der CEWE COLOR am physikalischen Maximum, da
ein gewisser Frischanteil (von 20 Prozent) in den Entwicklern
unvermeidbar ist.

Samtliche fotochemischen Bader aller CEWE COLOR-Betriebe
gelangen zur Analyse in das zentrale Labor nach Oldenburg. Hier
werden auch die Rezepturen fiir die Recyclingansatze berechnet.
Zur Sicherstellung der gleichbleibend hohen Prozessqualitat finden
mehrmals taglich zusatzlich zur analytischen Kontrolle sensito-
metrische Untersuchungen statt.

m Verpackungen

97 Prozent der Verpackungen bestehen aus Wellpappe, die zu
grofen Teilen aus recycelten Materialien hergestellt wird. Die ver-
bleibenden 3 Prozent sind Kunststoffe, die vor allem dem Schutz
der CEWE FOTOBUCHER und anderer feuchtigkeitsempfindlicher
Produkte beim Transport dienen.

+ Ziel ist es, den Kunststoffanteil auch 2012 und dariiber hinaus
trotz steigender Verpackungsmengen und hoherer Anforderungen
unter 5 Prozent zu halten.

Samtliche Verpackungsmaterialien sind in Deutschland bei einem
Dualen System lizenziert. CEWE COLOR hat seine Vollstandigkeits-
erklarung fiir alle deutschen Betriebe bei der Industrie- und
Handelskammer in Oldenburg hinterlegt.

m Mengenbilanz und Abfall
Die Abfallmenge der CEWE COLOR-Gruppe betrug im Berichtsjahr
2011 4.237t, was etwa 28 Prozent der eingesetzten Materialmenge

(Abfallquote) entspricht. Im Vorjahr waren es 4.026t (26 Prozent
Abfallquote). Die Steigerung begriindet sich durch die produktions-
bedingte Erhohung des Papierausschusses im Digitaldruckbereich.

+ Das 2010 formulierte Ziel, durch Ausschussreduzierung die Abfall-
quote innerhalb von finf Jahren auf 20 Prozent zu senken, erscheint
aus heutiger Sicht nicht méglich. Eine jahrliche Quote von unter

30 Prozent ist realistisch. Es wird weiterhin daran gearbeitet, die
Abfallquote wieder auf 25 Prozent zu reduzieren.

Die meisten der Abfille werden verwertet, und daher geht CEWE
COLOR von einer Verwertungsquote von iiber 95 Prozent aus.

Insgesamt gibt es bei CEWE COLOR etwa 20 verschiedene Abfall-
arten. Die zehn wichtigsten haben einen Anteil von 99 Prozent.
Das neben dem Industrieabfall (Abfall zur Verwertung) grofte Ab-
fallvolumen kommt aus dem Druck- und Verpackungsbereich und
besteht aus Papier und Kartonagen. 2011 betrug diese Abfall-
fraktion 1.813t (43 Prozent).

Mengenbilanz aller CEWE COLOR-Betriebe (Materialien und Technologien) (2077)

Material Produkt Abfall
(t) (t) t)

Material
Papier (Foto und Digitaldruck) 10.225 8.745 1.480
Weitere Produktbestandteile’ 2.596 981 1.615
Verpackungsmaterialien fiir Produkte 1.536 1.536 0
Betriebs- und Hilfsmittel? 1.142 0 1.142
Gesamt 15.499 11.262 4.237

"Fototaschen, Fotogeschenke (Tassen, T-Shirts...), Verpackungen der Ausgangsmaterialien.
2Chemikalien, Wasser fiir Chemikalienansatz, Imagmg—(j/, Single-Use-Cameras, Metall der Filmdosen.

Aus der Aufbereitung der fotografischen Bader fielen 2011 etwa
536t Altchemie an. Diese werden zundchst konzentriert, um das
Volumen zu reduzieren. Die Uberldufe der Entwicklungsbéder
werden als Stickoxid-Reduktionsmittel in der Zementindustrie
verwertet. Aber auch die Fotopapierreste sowie weitere hoch-
kalorische Abfallfraktionen werden in der Zementindustrie als
Ersatzbrennstoff eingesetzt. Simtliche Imaging-01-Abfille,

die beim Digitaldruck anfallen, fiihrt CEWE COLOR einer Destil-
lationsanlage zu. Nach der Reinigung folgt dann ein erneuter
Einsatz — meist in der Farben- und Druckindustrie.

Metalle, Kunststoffe und Holz sowie restliche Abfallarten, wie
Bau- und Gartenabfalle, fiihrt CEWE COLOR einer regelrechten
Entsorgung zu. Seit vielen Jahren gelangen die Gehause der
sogenannten Einwegkameras (Single-Use-Cameras) in einen
Wiederverwendungskreislauf.

Abfallbilanz aller CEWE COLOR-Betriebe (20171)

43 % Pappe, Papier, Karton*‘ 3% Metall

W

1% Kunststoff

3% Holz

2% Gartenabfalle

=

2% Single-Use-Cameras

\ 2% Imaging-0l
‘ 13 % Altchemie

30% Abfall zur Verwertung ——

1% Rest

Arbeitsschutz sichern Umweltverantwortung

Arbeitsschutz und Umweltschutz erganzen sich

CEWE COLOR setzt beim Schutz der Mitarbeiter hohe Standards.
Denn die Mitarbeiter sind es, die potenziell zuerst moglichen
Umweltgefahren ausgesetzt sind. Sicherheit am Arbeitsplatz ist
primdrer Aspekt fir ein umweltgerechtes Handeln. CEWE COLOR
hat entsprechend vorgesorgt und die Konzentration gefahr-

licher Stoffe weitestgehend reduziert. Zu diesem Zweck kommen
im gesamten Produktionsprozess schonendste und modernste
Technologien zum Einsatz. Im Bereich der Digitaldruckmaschinen
werden die Bemithungen von CEWE COLOR deutlich: Der Druck
erfolgt ozonarm und die gesetzlichen Grenzwerte werden dabei
deutlich unterschritten. 85 Prozent der Digitaldruckmaschinen,

die CEWE FOTOBUCHER drucken, arbeiten mit sehr kleinen Toner-
teilchen, die die fotografische Bildqualitdt optimieren. Da das
flissige Tragersystem des Toners die Tonerteilchen mit Imaging-
Ol bindet, ist eine etwaige Luftbelastung der Mitarbeiter vollstindig
ausgeschlossen. Zusatzlich ist die verwendete Tinte zur Herstel-
lung ausgewahlter Digitaldruckprodukte im Ink-Jet-Verfahren lose-
mittelfrei.

RegelmiRBige Arbeitsplatzbegehungen sowie jahrlich stattfindende
Gefahrdungsanalysen und Rettungsiibungen garantieren einen
hohen Sicherheitsstandard. CEWE COLOR legt viel Wert darauf, die
Gesundheit und Leistungsfahigkeit aller Mitarbeiter zu erhalten
und zu fordern.

+ Um das grofse Engagement im Bereich des Umweltmanagements
umfassend zu dokumentieren, hat CEWE COLOR fir den Stammsitz
Oldenburg im Oktober 2011 die Umweltmanagement-Zertifizierung
nach DIN ISO 14001 erlangt.

+ Ziel flir 2012 ist die Umweltmanagement-Zertifizierung weiterer
deutscher Betriebe.
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.
das FUuhrungskraftenachwuchsprogramm gefallt mir sehr. ; e

Die ersten sechs Module liegen hinter mir und der interdisziplinare Austausch

|9

mit Kolleginnen und Kollegen aus unterschiedlichen Abteilungen und Betrieben
ermoglicht mir immer wieder den Blick Uber den
Sehr praxisorientiert entwickeln wir ein neues Geschaftsmodell,

das wir demnachst dem Vorstand prasentieren.

Birte Stadtlander, stellv. Abteilungsleiterin Produktqualitat bei CEWE COLOR in Oldenburg Daniel Ackermann, Assistenz des Vorstands bei CEWE COLOR in Oldenburg
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Soziale Verantwortung

Unternehmensfiihrung

SOZIALE VERANTWORTUNG - ARBEITGEBER AUF WACHSTUMSKURS

Seit Firmengriindung gestaltet CEWE COLOR aktiv die soziale Ver-
antwortung fiir die Mitarbeiter im In- und Ausland. Denn sie sind der
Schliissel fiir den Erfolg. Wenn an die Zukunft des Unternehmens
gedacht wird, kommt besonders dem Fiihrungsnachwuchs eine
immer groer werdende Bedeutung zu. Das interne, modular auf-
gebaute Nachwuchskrafteprogramm ist 2011 erfolgreich gestartet.

Zur Sicherung der sozialen Zukunft wurden insgesamt vier Saulen
definiert:

+ verantwortungsvolles Unternehmertum
» qualifiziertes Personalmanagement
» Forderung von Nachwuchs

» moderne und sichere Arbeitsplatzgestaltung

Personalstand CEWE COLOR-Gruppe im Jahresdurchschnitt 2011 Anzahl Mitarbeiter

37 Fotofinishing
Benelux
202 Fotofinishing ———
Westeuropa
266 Fotofinishing 1.590 Fotofinishing

Mittelosteuropa Gesamt Zentraleuropa
2.823

728 Einzelhandel

Unternehmensfuhrung gepragt durch Klarheit und Kontinuitat

Bei CEWE COLOR ist es der Unternehmensfithrung gelungen, selbst
in Zeiten schwieriger Transformationsprozesse kontinuierlich
Zuversicht und Optimismus an die Mitarbeiter zu vermitteln. Heute
zeigt sich, dass viele groe Unternehmen den Wandel von der
analogen zur digitalen Fotografie nicht geschafft haben. Auch bei
CEWE COLOR hat die groe Herausforderung, das Unternehmen
zukunftssicher zu machen, zu schwierigen Entscheidungen im
Management gefithrt. Neben der Anpassung der Kapazitaten muss-
ten zeitgleich neue Produkte entwickelt und es musste in neue
Technologien investiert werden. Doch der Turnaround ist geschafft,
die Zeichen des SDAX-Unternehmens stehen erneut auf Wachstum.
Dies belegen die erhohte Anzahl der Beschaftigungsverhaltnisse
und die hohe Ausbildungsquote.

Anzahl, Altersdurchschnitt und Betriebszugehorigkeit
der Mitarbeiter

Im Jahresdurchschnitt 2011 waren bei der CEWE COLOR-Gruppe
europaweit 2.822 Mitarbeiter beschaftigt (2010: 2.681). Dies
bedeutet ein Wachstum um 5,3 Prozent.

Die Betriebszugehorigkeit betrug im Schnitt 12,4 Jahre (2010:
11,9 Jahre) — demzufolge gibt es Jahr fiir Jahr eine Vielzahl von
Jubilden. 2011 feierten 172 Mitarbeiter ihr Firmenjubilaum,
davon sind mehr als ein Drittel tiiber 25 Jahre bei CEWE COLOR
beschaftigt. Die langjahrige Mitarbeit sichert in hohem MaRe
Know-how und Erfahrung.

Chancengleichheit

Bei CEWE COLOR gelten gleiche Chancen fiir alle — unabhangig von
Geschlecht, Hautfarbe, Staatsangehorigkeit, Alter, sexueller Identitat
oder Religion; allein die Qualifikation zahlt. Als international tatiges
Unternehmen schitzt und fordert CEWE COLOR die Vielfalt der Mit-
arbeiter. Die unterschiedlichen Nationalitaten spiegeln auch die
unterschiedlichen Markte und Kunden wider. Allein in den deutschen
Betrieben arbeiten Menschen aus 46 verschiedenen Landern (rund
10 Prozent der Beschiftigten). Weder dem Ombudsmann noch dem
Betriebsrat sind im vergangenen Jahr Falle von Diskriminierungen
bekannt geworden.

+ Auch fir die kommenden Jahre strebt CEWE COLOR an, dass es
keinerlei Anlass zu Meldungen beziiglich Diskriminierungen gibt.

Chancengleichheit Soziale Verantwortung

Von den insgesamt 2.822 Mitarbeitern arbeiten 1.527 (54 Prozent,
Vorjahr 57 Prozent) in den deutschen Betrieben und 1.295 (46 Pro-
zent, Vorjahr 43 Prozent) in den iibrigen. Die hohere Wertschopfung
und der wachsende Umsatzanteil der Mehrwertprodukte sind mit
zusatzlichem Personalaufwand verbunden. Der Personalaufwand
belief sich 2011 auf insgesamt 108,5 Mio. Euro (2010: 102,3 Mio.),
was einer Personalkostenquote von 23 Prozent entspricht.

Der Anteil der weiblichen Beschaftigten in Deutschland betrug

im Jahr 2011 rund 57 Prozent (Vorjahr 55 Prozent). Vor allem

die Anzahl von Frauen im mittleren Management soll durch weitere
FordermalRnahmen, z. B. Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
gesteigert werden. Gut etabliert hat sich die Kooperation mit dem
AWO Eltern- und Seniorenservice Oldenburg, der CEWE COLOR-
Mitarbeitern kostenlose Beratungstermine anbietet, um die Unter-
bringung von Kindern oder Senioren zu vermitteln. Hinzugekommen
sind besondere Kinderbetreuungsprogramme wahrend der Ferien-
zeiten. Erklarter Wunsch ist es auBerdem, 2012 moglichst eine
Stelle im Aufsichtsrat durch eine Frau zu besetzen.

+ Das Unternehmen hat sich zum Ziel gesetzt, die Frauenquote im
Management weiterhin kontinuierlich zu steigern.
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Soziale Verantwortung

Mitarbeiterzufriedenheit/-beteiligung

Mitarbeiterzufriedenheit

Seit 2005 fihrt CEWE COLOR immer wieder Umfragen zur Zufrie-
denheit der Mitarbeiter durch, die sehr positiv ausfallen. Die Ant-
worten liefern wertvolle Erkenntnisse, die in die Fiihrungs- und
Organisationsentwicklung einflieBen. Ein weiterer Indikator fiir die
Zufriedenheit der Mitarbeiter ist die niedrige Fluktuationsrate
(Arbeitgeber- und Arbeitnehmerkiindigungen). 2011 liegt sie bei

4,6 Prozent, 2010 lag sie bei 4,7 Prozent. Als MaBnahme zur Verbes-

serung wurde 2010 ein Prozess zur Erstellung eines Fiihrungsleit-
bildes erarbeitet und verabschiedet. In verschiedenen Workshops
setzten sich alle Fiihrungsebenen mit diesem Thema auseinander.

Auch Mitarbeiter ohne Fithrungsverantwortung wurden einbezogen.

Im Mai 2011 ist das Leitbild in gedruckter Form an alle Mitarbeiter
mit Personalverantwortung verteilt worden.

+ Ziel ist es, die Fluktuationsrate unter 5 Prozent zu halten.

Mitarbeiterbeteiligung

Uber ein Belegschaftsaktienprogramm kénnen die Mitarbeiter seit
2005 jahrlich CEWE COLOR-Aktien zu einem Vorzugspreis erwerben,
unterstiitzt durch einen steuer- und sozialversicherungsfreien
finanziellen Zuschuss des Unternehmens.

Die Anzahl der Mitarbeiter, die hiervon Gebrauch machten, ist auch
2011 erneut gestiegen: auf 535 Mitarbeiter, was einer Beteiligungs-
quote von 32 Prozent entspricht (2010: 29 Prozent, 454 Mitarbeiter).
Diese Entwicklung dokumentiert das Vertrauen der Mitarbeiter in
die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit ihres Unternehmens.

+ Ziel war es, die Beteiligung der Mitarbeiter am Belegschaftsaktien-
programm auf 31 Prozent zu steigern. Dieses Ziel wurde um 1 Prozent-
punkt lbertroffen. 2012 werden nun 35 Prozent angestrebt.

Fluktuationsrate bei CEWE COLOR in Deutschland

Beteiligungsquote am Belegschaftsaktienprogramm

2009 2010 20M
6
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— I
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2007 2008 2009 2010 2011
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Altersvorsorge

Die Beteiligung der Mitarbeiter an der betrieblichen Alters-
vorsorge hat in den deutschen Betrieben zugenommen. Bis ein-
schlief8lich 2011 entschieden sich 564 Mitarbeiter, durch
arbeitnehmerfinanzierte Altersvorsorge privat fiir die Rentenzeit
vorzusorgen. Gefordert wird dies mit tariflich vereinbarten
Zuschussen.

+ Durch gezielte Informationen und eine Seminarreihe wurden 2011
noch mehr Mitarbeiter (ber die Vorziige informiert. Ein Plus von 174
Mitarbeitern zeigt, dass dieses Ziel erreicht wurde.

Arbeitgebermarke

Im Rahmen eines Projektes wird die ,CEWE COLOR-Arbeitgeber-
marke” konzipiert. CEWE COLOR wird sich als attraktiver Arbeit-
geber in der jeweiligen Region positionieren, um kiinftig die erste
Wahl fiir Bewerber zu sein. Hierzu fanden 2010 diverse Mitarbeiter-
workshops mit Teilnehmern aus den unterschiedlichsten Fachberei-
chen statt. Das ,, Besondere” an CEWE COLOR wurde als Heraus-
stellungsmerkmal erarbeitet. Durch einen personellen Wechsel im
Bereich Personal hat sich die operative Umsetzung des Projekts
2011 leider verzogert. Fiir 2012 ist auf der CEWE COLOR-Karriere-
Website ein Relaunch geplant, der von Imagebroschiiren, Flyern
etc. flankiert wird.

Ausbildung

Auch 2011 war CEWE COLOR der grote Arbeitgeber und Ausbilder
in der Fotobranche. Die hohe Ausbildungsquote von 5 Prozent

konnte 2011 erneut gehalten werden. 112 junge Menschen sind 2011
bei CEWE COLOR in 14 unterschiedlichen Ausbildungsberufen in der

Ausbildung. Den Auszubildenden werden im Rahmen der Aktion

Altersvorsorge - Ausbildung

,Ready for Europe” gemeinsam mit dem Bildungswerk der Nieder-
sachsischen Wirtschaft (BNW) Auslandsaufenthalte ermoglicht,
um Sprache und soziale und fachliche Kompetenzen zu erweitern.
Wie schon in den vergangenen Jahren haben viele Auszubildende
von CEWE COLOR auch 2011 exzellente Priiffungsergebnisse
erzielen konnen und sind von der Industrie- und Handelskammer
ausgezeichnet worden.

+ Ziel ist es, auch 2012 und dariiber hinaus dem Arbeitsmarkt
als ausbildendes Unternehmen zur Verfligung zu stehen und jungen
Menschen den Weg in die Berufswelt im bisherigen Umfang zu

ermoglichen.

Auszubildende in Deutschland im Jahresdurchschnitt

201 2010
Duales Studium der Betriebswirtschaft 4 4
Duales Studium Fachinformatiker 8 8
Industriekaufmann 19 15
Kaufmann fiir Dialogmarketing 1 1
Fotomedienfachmann 9 6
Fotomedienlaborant 11 24
Fotograf 6 6
Mechatroniker 13 11
Fachinformatiker L 8
Fachkraft fiir Lagerlogistik 5 3
Medientechnologe Druckverarbeitung 5 2
Medientechnologe Druck 3 —
Mediengestalter Digital und Print 13 —
Biirokaufmann 4 2
Gesamt 112 90

Soziale Verantwortung
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Soziale Verantwortung

Weiterbildungs- und Filhrungsnachwuchsprogramme

Weiterbildungs- und Fiihrungsnachwuchsprogramme

Der wirtschaftliche Erfolg von CEWE COLOR basiert auf dem hohen

Engagement und der hohen fachlichen Qualifikation der Mitarbeiter.

Die Aufgabe des modernen Personalmanagements ist es, die Mit-
arbeiter zu fordern und an das Unternehmen zu binden. Talent-
management sowie die systematische Auswahl und Forderung eines
leistungsorientierten und hoch motivierten Fithrungsnachwuchses
sind weitere wichtige Bausteine. So werden z. B. verstarkt Wirt-
schaftsinformatiker im dualen Studiengang ausgebildet, um dem zu
erwartenden Fachkraftemangel vorzubeugen. Die enge Zusammen-
arbeit mit Universitaten und Hochschulen hat bei CEWE COLOR
langjahrige Tradition.

2010 hat der Personalbereich ein neues und umfassendes Forder-
und Entwicklungsprogramm erarbeitet, das seit Beginn 2011 imple-
mentiert wird. Gezielte Workshops zu den Schwerpunktthemen
Motivation, Coaching-Kompetenz, Kommunikation und Verhand-
lungsmethodik sowie Gesundheitsmanagement starken das Know-
how der Fiihrungskréfte. Zusatzlich stehen fiir einen erweiterten
Mitarbeiterkreis Module aus den Bereichen Projektmanagement,
Rhetorik und Prasentation sowie Kreativitats- und Entscheidungs-
techniken zur Verfiigung. Das neu aufgestellte Fithrungsnachwuchs-
programm lauft insgesamt iber zwei Jahre und beinhaltet inten-
sive Workshop- und Trainingseinheiten. Insgesamt nehmen zwolf
Mitarbeiter aus den unterschiedlichen CEWE COLOR-Betrieben
daran teil. Hier werden in Projektgruppen iiber einen lingeren
Zeitraum eigenstandig Projektauftrage bearbeitet und die Ergebnisse
prasentiert. Die bisherige Resonanz der Teilnehmer ist sehr positiv.
Der erste Jahrgang schlieft das Programm Mitte 2013 ab.

2011 haben 134 Seminare stattgefunden, an denen 797 Personen
teilgenommen haben. Insgesamt fanden 2.698 Seminartage statt.

Auch auBerhalb der Arbeitszeit bietet CEWE COLOR kostenlose
Weiterbildungsmoglichkeiten mit hausinternen Trainern. Neben
Sprach-, Fotografie- und Computerkursen wird das Angebot stetig
um neue Themen aus dem Bereich Work-Life-Balance erweitert.

Des Weiteren fordert CEWE COLOR sowohl durch finanzielle Unter-
stiitzung als auch durch zeitliche Freistellung diverse berufsbeglei-
tende Studiengange, wie Innovationsmanagement, Informations-
recht, Marketing etc.

Die Themen Aus- und Weiterbildung besitzen einen hohen Stellen-
wert. Die 2009 und 2010 angesetzten Ziele, diese Bereiche noch
weiter auszubauen und zu vertiefen, wurden erreicht.

+ Fir die ndchsten Jahre steht die Forcierung folgender Themen
an: Erweiterung der Anzahl an Frauen in Fiihrungspositionen
und Erhéhung der Familienfreundlichkeit und der Teilzeitarbeits-
modelle.

Arbeitssicherheit und Krankenstand

Arbeitssicherheit spielt eine zentrale Rolle — besonders im Be-
reich der Produktion. Die Zahl der meldepflichtigen Arbeitsunfalle
ist 2011 um elf auf 32 gestiegen, hiervon zwolf Wegeunfille.
(2010: 21, hiervon sechs Wegeunfille). Nach jedem Unfall wird die
Ursache erforscht, damit MaBnahmen ergriffen werden konnen,
um Wiederholungen zukiinftig zu vermeiden. Hierunter fallt z. B.
die Aufklarung der Mitarbeiter liber Gefahrenpotenziale im Bereich
der Maschinen. Am Standort Oldenburg beispielsweise gibt es
einen Betriebsarzt, eine Fachkraft fiir Arbeitssicherheit und mehr
als 100 ausgebildete Ersthelfer. Neben Beratungen zur Vermei-
dung von Burn-out besteht eine Vorsorgeplanung fiir Pandemie-
falle.

+ Das Ziel aus dem Jahr 2010, die Arbeitsunfalle auf ein niedrigeres
Mapf zu bringen, wurde bisher noch nicht erreicht. Daher werden die
Anstrengungen weiter intensiviert, um die Unfallquote deutlich zu
reduzieren (unter 20 Unfdlle pro Jahr).

Arbeitssicherheit und Krankenstand Soziale Verantwortung

Der niedrige Krankenstand von 3,5 Prozent in den deutschen
Betrieben konnte auch 2011 gehalten werden (in den auslandischen
Werken 3,3 Prozent, ebenfalls analog zum Vorjahr). Fiir eine gute
Work-Life-Balance wurden flexible Arbeitszeitvarianten implemen-
tiert. Durch Kooperationen mit Fitnessstudios und Sportangebote
werden Anreize zur Erhaltung der Gesundheit und zur Vorbeugung
von Zivilisationskrankheiten geschaffen.

Ein weiteres Beispiel fiir die getroffenen MaRnahmen ist die ergo-
nomische Gestaltung der Biiroarbeitsplatze. Der im Jahr 2009
eingefiihrte Gesundheitstag am Standort Oldenburg ist zur festen
jahrlichen Malnahme geworden und fand 2011 zum dritten Mal statt.

+ Das Management forciert weiterhin das Ziel, den Krankenstand
niedrig (unter 4 Prozent) zu halten und die Gesundheit zu fordern.
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Stephan Johannes Reinhold, Geschaftsfliihrer CEWE COLOR in Miinchen

2011 haben wir

behindertenfreundlicher Arbeitgeber
Miteinander und Chancengleichheit spielt
Als Geschaftsfuhrer sehe ich es

in threr Individualitat

in Germering die Auszeichnung als

erhalten. Integration ist bei uns ein gelebtes

bei CEWE schon immer eine grofe Rolle.
als wichtige Aufgabe,

zu akzeptieren und zu

Andreas Kluge, Geschaftsflihrer CEWE COLOR in Oldenburg




50

Gesellschaftliche Verantwortung

Engagement an deutschen Standorten

UNTERNEHMENSKULTUR MIT SOZIALER VERANTWORTUNG

Gesellschaftlich verantwortliches Handeln und soziales Engage-
ment sind wichtige Eckpfeiler der Unternehmenskultur von CEWE
COLOR und integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie. Das
Gemeinwohl liegt CEWE COLOR am Herzen und daher spielt die
Forderung sozialer, kultureller und gesellschaftlicher Projekte eine

Bildung, Kultur, Sport und Soziales - Engagement an den

CEWE COLOR vergibt Stipendien fiir Promotionsvorhaben, Master-
studienprogramme und Forschungsprojekte an der Universitat
sowie an der Fachhochschule in Oldenburg. Gefordert werden
Informatik, Wirtschafts- und Rechtswissenschaften, Technik und
Naturwissenschaften. Auch im Rahmen seiner Weiterbildungs-
angebote kooperiert das Unternehmen mit der Carl von Ossietzky
Universitat Oldenburg, etwa fiir das berufsbegleitende Master-
programm ,Innovationsmanagement”. Anlasslich des zehnjahrigen
Bestehens wurde die in Bremen ansassige Jacobs University mit
Sachspenden bedacht.

Seit iber zehn Jahren fithrt CEWE COLOR einmal im Jahr das Unter-
nehmensplanspiel Management-Information-Game mit der Liebfrau-
enschule Oldenburg durch. Im Planspiel haben die Schiilerinnen
und Schiiler die Moglichkeit, realitditsnah unternehmerisches Den-
ken und Handeln zu lernen. Im November 2011 hat CEWE COLOR
zum wiederholten Male die Kinder- und Jugendbuchmesse KIBUM
unterstiitzt. Sie ist die grofSte nicht kommerzielle Kinder- und
Jugendbuchmesse in Deutschland und findet jahrlich in Oldenburg
statt. Seit 2010 ist CEWE COLOR als Sponsor des Internationalen
Filmfestivals in Oldenburg aktiv, das mittlerweile zu den wichtigsten
Festivals fur unabhangiges Kino in Europa gezahlt wird. Im Sport

wichtige Rolle im Unternehmen. CEWE COLOR unterstiitzt Projekte
am Stammsitz Oldenburg sowie an seinen jeweiligen Standorten in
Deutschland und Europa. Es werden langfristige Allianzen und solche
Engagements bevorzugt, in die das Unternehmen seine Kompeten-
zen und Erfahrungen einbringen und den Nachwuchs fordern kann.

deutschen Standorten

fordert CEWE COLOR langfristig die FuRballvereine VB Oldenburg
und VfL Oldenburg. Des Weiteren erhalten die Handballdamen des
V{L Oldenburg sowie die Oldenburger Basketballmannschaft der
EWE Baskets Unterstiitzung. 2011 ist der Deutsche Ruderverband
mit Sitz in Hannover hinzugekommen.

Minchen (Germering)

Auch am Standort Miinchen engagiert sich CEWE COLOR mit
zahlreichen Aktivitaten fiir die Menschen in der Region. Besonders
im Fokus steht die Forderung von Menschen mit Behinderung.
2011 hat CEWE COLOR am Standort in Germering die Auszeichnung
,Behindertenfreundlicher Arbeitgeber im Landkreis Fiirstenfeld-
bruck” erhalten, die nur alle zwei Jahre verliehen wird. Mit einer
Quote von 8 Prozent und vielen freiwilligen Leistungen fiir die
Mitarbeiter mit Behinderungen setzt man ein deutliches Zeichen
fiir Chancengleichheit. Ebenso im Fokus steht die Unterstiitzung
junger Menschen bei der Berufsfindung. Jahrlich werden 25 bis 30
Schiilerpraktika vergeben. Dariiber hinaus unterstiitzt das Unter-
nehmen Bewerbertrainings an den Germeringer Schulen und im
Landkreis Fiirstenfeldbruck und gibt Lehrern fortlaufend die Moglich-
keit zum Einblick in den unternehmerischen Alltag. Standortiiber-
greifend nimmt CEWE COLOR am Zukunftstag teil: ein Berufsorien-

tierungstag, der auch mit dem bundesweiten Girls’ Day vergleich-
bar ist und Madchen und Jungen das Arbeitsleben naherbringt.

Dariiber hinaus unterstiitzt CEWE COLOR vom Standort Germering
aus zahlreiche soziale Projekte in der Region Oberbayern: Biirger-
stiftung, Frauennotruf, freiwillige Feuerwehren, Germeringer Tafel,
Kindergarten, Sportvereine, Heimatpflege, Behindertenbeirat,
Schwabinger Krankenhaus, ,,Rudern gegen Krebs”, Benatzky Stif-
tung, Buss Kinder e. V.

Viele Mitarbeiter am Standort sind ehrenamtlich aktiv und besetzen
gemeinniitzige Posten in verschiedenen Gremien: Gewerbeverband
(Kreis- und Bezirksvorsitz), Arbeitsagentur (Beirat zum Thema
Langzeitarbeitslose), IHK-Industrieausschuss und Vollversammlung,
Wirtschaftsbeirat des Landkreises, Handels- und Finanzrichter.

Freiburg

Die Niederlassung Freiburg unterstiitzt den Arbeitskreis Anerkann-
ter Blindenwerkstatten Hiirtgenwald-Horn, mehrere Kindergarten
sowie ein Alten- und Pflegeheim in der Umgebung. Dariiber hinaus
fordert CEWE COLOR verschiedene soziale Projekte des Lions Club
Freiburg sowie des Round Table. Auch in Freiburg wird die Nach-
wuchsforderung grogeschrieben und im Rahmen eines Schnupper-
tages konnen 14-15-jahrige Schiiler jedes Jahr die Arbeit in einem
produzierenden Betrieb kennenlernen. Schiiler, die den Fotodienst-
leister noch intensiver kennenlernen mochten, konnen eines von
vielen angebotenen Schiilerpraktika absolvieren.

Dresden

Der Standort Dresden engagiert sich, indem er seit Jahren das
Kamera- und Fotomuseum Leipzig fordert. Neben der Unterstiitzung
der Jugendbegegnungsstatte ,,Parkhaus” sowie verschiedenen
Sportvereinen und der Freiwilligen Feuerwehr Klotzsche erhalten die
Schiiler des nahe gelegenen Gymnasiums kostenlosen Zutritt zur
weltgroRten Fotomesse , photokina” in Kéln. Die Gesamterlose aus
dem Verkauf von CEWE FOTOBUCHERN, Kalendern und Postern

Engagement an deutschen Standorten

sowie die Eintrittsgelder einer Veranstaltung mit dem Dresdner
Schauspieler Tom Pauls anlasslich des 20-jahrigen Bestehens der
Betriebsstatte Dresden im September 2011 gingen an den Sonnen-
strahl e. V., einen gemeinniitzigen Verein fiir krebskranke Kinder
und Jugendliche. Bereits zum fiinften Mal in Folge beteiligte sich
CEWE COLOR Dresden am Girls’ Day. Zahlreichen Schulklassen und
Interessentengruppen wurde im Rahmen von Betriebsfilhrungen ein
vertiefter Einblick in die Arbeitswelt gewahrt. Mehrere Mitarbeiter
wurden bei ihren Weiterbildungsvorhaben finanziell unterstiitzt oder
nach langerer Krankheit durch Integrationsmafnahmen geférdert.

Monchengladbach

In Monchengladbach ist CEWE COLOR in mehreren Bereichen aktiv,
zum Beispiel durch Mitgliedschaften in den Vereinen , Aktiv fir
Monchengladbach e.V.”, ,Clean-up-MG. e.V.”, ,MG3.0 Masterplan
Monchengladbach e.V.” und im Férderverein der Hochschule
Niederrhein. Unterstiitzung erfahren eine Forderschule, drei
Kindertagesstatten, die Bildungsinitiative ,Zeitungspatenschaft”, die
Stiftung Borussia Monchengladbach und die Lebenshilfe Monchen-
gladbach. Schiiler des benachbarten Franz-Meyers-Gymnasiums
erhalten die Mdoglichkeit, ein Schiilerpraktikum zu absolvieren, an
Betriebsfiihrungen teilzunehmen und eine professionelle Priifung
ihrer Bewerbungsunterlagen durchfithren zu lassen. Dartiber hinaus
unterstiitzt CEWE COLOR Monchengladbach drei Kinder iiber
Patenschaften bei der Kinderhilfsorganisation Plan International.

Gesellschaftliche Verantwortung
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Gesellschaftliche Verantwortung

Engagement europaweit

Engagement europaweit

Auch die internationalen Betriebe sowie die europdischen Verkaufs-
niederlassungen engagieren sich auf vielfaltige Art und Weise.

In GroRbritannien werden 2011 mehr als 10.000 Pfund fiir verschie-
dene karitative Projekte gespendet. Dazu zdhlen die Unterstiitzung
verschiedener Charity-Aktionen wie des ,BRMB Walkathons”,
dessen Erlose dem Birmingham Children’s Hospital zugutekommen,
des ,Bournemouth to Brighton Bike Ride” zugunsten von , Asthma
UK"” sowie des ,Race for Life” der , Cancer Research UK".

Der Betrieb in Tschechien unterstiitzt die Stiftung ,Krtek”, eine
Kinderonkologie in Briinn, das Altersheim , Sue Rider” in Prag sowie
SOS-Kinderdorfer, das Kinderheim Sedlonov und die Stiftung fiir
Zerebralparese DUHA. In Polen erfahrt das Projekt , Unikids —

die Kinderuniversitdt” Unterstiitzung und im Rahmen eines Wett-
bewerbs zur Verkehrssicherheit von Kindern wurde Sportkleidung
gespendet. Verschiedene Aktivitditen wurden unternommen, um

das Projekt ,Oder — Fluss der Integration” zu fordern. Schiiler aus
umliegenden Schulen konnen an Laborfiihrungen teilnehmen und
Praktika in verschiedenen Bereichen absolvieren. Vor Ort werden

der Kultur- und der Sozialverein sowie der Verein ,,Euroregion”
unterstiitzt.

Die Verkaufsniederlassung CEWE COLOR Nordic ist in Norwegen
und Danemark aktiv. Am Standort in Ddnemark bietet CEWE COLOR
gemeinsam mit den Kommunen Menschen, die durch Krankheit
lange Zeit arbeitslos waren, einen Wiedereinstieg ins Berufsleben.
Die Organisationen Bgrns Vilkar und Kreaeftens Bekempelse erfahren
Unterstiitzung. Barns Vilkar hilft Kindern in schwierigen Lebens-
umstanden, zum Beispiel durch eine Hotline und Beratungs-
gesprache. Kraeftens Bekeempelse ist Ddnemarks grofter Verband
zur Bekdmpfung von Krebs. In Ddnemark werden zusatzlich der
grofSte Tierschutzverein des Landes und Pflegeheime in Syddjurs
und Norddjurs bedacht.

In Belgien und den Niederlanden unterstiitzt die Tochtergesell-
schaft ein Altersheim, eine Einrichtung fiir Menschen mit Behinde-
rungen sowie seit 2007 ein Ausbildungsprojekt fiir Kinder in Kenia.
Hier ermoglichen Spenden, Unterrichtsmaterialien anzuschaffen
und ein Schulhaus zu bauen.

Forderung von fachlichem Nachwuchs

Deutschlandweite Aktion — das Philipp Lahm Sommercamp

Mit dem Engagement von CEWE COLOR im Rahmen des Philipp
Lahm Sommercamps verbinden sich Sozial- und Bildungssponsoring
mit Sportférderung. Mit der Marke CEWE FOTOBUCH unterstiitzt
CEWE COLOR seit 2010 das Philipp Lahm Sommercamp als offiziel-
ler Bildungspartner. Die Grundlage des Konzepts sieht vor, dass Mad-
chen und Jungen im Alter von zehn bis 13 Jahren bei der Entwicklung
ihrer Kompetenzen in den Bereichen Ernahrung, Bewegung und Per-
sonlichkeit gefordert werden. Die Camps finden jahrlich in den Som-
merferien mit jeweils 80 Teilnehmern in der Nahe der Stadte Hamburg

Forderung von fachlichem Nachwuchs

CEWE COLOR fordert die Aus- und Weiterbildung von jungen Talen-
ten auf dem Gebiet der Fotografie. Der Oldenburger Fotodienstleister
hat maBgeblich an dem Berufsbild , Fotomedienlaborant” mitgearbei-
tet. Jahrlich werden die besten Absolventinnen und Absolventen in
den Ausbildungsgangen Fotomedienlaborant/-in, Fotomedienfach-
leute und Fotograf/-in mit dem Heinz-Neumiiller-Preis ausgezeich-
net und erhalten eine finanzielle Starthilfe fiir den Berufsanfang.
2011 war der Fotodienstleister erstmals Aussteller auf der Ideen-
Expo in Hannover. Hier konnten die Besucher einen Einblick in die
vielen verschiedenen Ausbildungsberufe, die CEWE COLOR im tech-
nischen und naturwissenschaftlichen Bereich bietet, bekommen.

Mit der Landesberufsschule Photo + Medienforum Kiel verbindet
CEWE COLOR eine lang wahrende Partnerschaft. CEWE COLOR
unterstiitzt zudem die Fachhochschule Koln, Fachbereich Institut fir
Medien und Phototechnik, und vergibt pro Semester einen Master-
und drei Bachelor-Stipendiatenplatze fiir besonders qualifizierte
Studenten. Beide Institute erhalten zudem fachliche Beratung und
Lehrmaterialien.

und Miinchen statt. CEWE FOTOBUCH stellt jeweils acht Teilnehmer-
platze zur Verfiigung. Ein Team von 20 pddagogischen Betreuern leis-
tet wahrend des Camps eine umfassende, ganztdgige Betreuung. Die
Jugendlichen bekommen von Philipp Lahm immer wieder neue Auf-
gaben gestellt, die sie in der Gruppe l0sen. Dadurch lernen sie viel
iiber soziale Verantwortung, nachhaltiges Handeln und das eigene
Selbstbewusstsein. 2011 wurde die Partnerschaft mit Philipp Lahm
intensiviert und der Kapitan der deutschen FuBballnationalmann-
schaft ist nun auch Markenbotschafter fiir das CEWE FOTOBUCH.

CEWE COLOR ist in verschiedenen DIN- und ISO-Ausschiissen
und Verbanden aktives Mitglied. Dazu gehoren der Photoindustrie-
verband, der Bundesverband der Photogroflaboratorien (BGL),

die Deutsche Gesellschaft fiir Photographie (DGPh) und der
Deutsche Verband fiir Fotografie (DVF).

+ Ziel von CEWE COLOR ist es, auch weiterhin einen splirbaren
gesellschaftlichen Beitrag zu leisten. Dazu zdhlt zum einen das
Engagement an den jeweiligen Standorten des Unternehmens, wie
die Unterstitzung von regionalen Vereinen und Initiativen, zum
anderen die Forderung von Projekten aus den Bereichen Kultur,
Bildung, Soziales und Sport.

+ Die zweite grofse Aufgabe, bei der CEWE COLOR auch zuklinftig
eine bedeutende Rolle einnehmen wird, ist der Aufbau von fachlichem
Nachwuchs in der Fotobranche.

Gesellschaftliche Verantwortung

J@ www.philipp-lahm-sommercamp.de
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erneut haben wir Zahlen und Fakten zusammen-

getragen, um unsere Fortschritte zu dokumentieren, und wir sind in vielen Punkten vorangekommen.
Unter lhrer Leitung konnte 2011 die Zertifizierung unseres Umweltmanagementsystems

abgeschlossen werden. Dies ist ein ganz wichtiger Schritt in Bezug auf eine

transparente Darstellung unseres Nachhaltigkeitsengagements.

§

Dr. Matthias Hausmann, Bereichsleiter Chemie und Umwelt bei CEWE COLOR in Oldenburg

Oliver Thomsen, Leiter Recht bei CEWE COLOR in Oldenburg
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Zusammenfassung

Ziele nach GRI-G3-Leitfaden

STATUS UND ZIELE NACH GRI-G3-LEITFADEN, TEIL |

Okonomische und &kologische Leistungsindikatoren

GRI-Leistungs-  Angaben
Verantwortlicher Bereich  Status 2011 Ziel 2012 indikatoren* im Bericht
Finanzen und Controlling Wachstum um 5 Prozent erbringt Umsatz von 469 Mio. Euro. Ergebnis je Umsatzerhohung auf bis zu 500 bis 525 Mio. Euro, Ergebnis je Aktie auf 2,44 Euro bis EC 1 S. 21
Aktie steigt um 41 Prozent auf 2,84 Euro 3,06 Euro erhéhen
Personal Bis Ende 2011 haben 564 Mitarbeiter privat fiir die Rentenzeit vorgesorgt Weitere InformationsmaBnahmen wie z. B. Broschiire, um Beteiligung zu erhohen EC3 S. 45
Einkauf Mdoglichst lokale Lieferanten; 52 Prozent aus D, 47 Prozent aus EU Maéglichst lokale Lieferanten EC6 S.23
Umwelt S. Mengenbilanz aller CEWE COLOR-Betriebe, Kunststoffanteil bei der Trotz erwarteter Erhohung der Verpackungsmenge Kunststoffanteil weiterhin bei EN 1 S.38
Verpackung 3 Prozent unter 5 Prozent halten

Umwelt S. Mengenbilanz aller CEWE COLOR-Betriebe Wegen der hohen Papierqualitat keine Verwendung von Recyclingpapieren EN 2 S. 38, 39

fir Foto und Druck, hier Verwendung von FSC®-Papier; im Bereich der Produkt-

verpackung soll Pappe zu 100 Prozent recycelt eingesetzt werden
Umwelt Gasverbrauch: 860.000 m3 im Jahr 2011 (900.000 m?3 im Jahr 2010) Ziel 2012: fiinfprozentige Reduktion EN 3 S. 34
Umwelt Elektrische Energie: 21,3 GWh/a (21,5 GWh/a im Jahr 2010) Ziel bis 2015: unter 20 GWh/a bei gleicher Anzahl der Betriebe EN 4 S.34
Umwelt Neubau des Rechenzentrums schafft jahrliche CO2-Senkung um 250t Green-IT-Initiative fortsetzen EN7 S.35
Umwelt Wasserverbrauch: 2,2 I/m?; Riickgang absolut vs. 2010: 13 Prozent Weitere Reduzierung des absoluten Wasserverbrauchs um 8 Prozent EN 8 S.36
Umwelt Scope Tund 2: leichter Riickgang auf 12.432t CO2-Emissionen (2010: 12.550t) Flnfprozentige Reduktion in Scope 1 EN 16 S.33,34
Umwelt/Logistik Scope 3: 25.560t CO2-Emissionen, zehnprozentige Reduktion wurde erreicht ~ Weitere Verminderung um 5 Prozent; klimaneutrale Mailorder-Versendung EN 17 S.34,35

international; CO2-Einsparung durch Abschaffung von Doppelstopp
Umwelt Griindung der internen C3RP-Initiative Fortflihrung des Projektes, Identifikation neuer Felder EN 18 S.33
Umwelt S. Abfallbilanz aller CEWE COLOR-Betriebe Jahrliche Abfallquote von 25 Prozent angestrebt EN 22 S.38
Umwelt C3RP-Initiative arbeitet an Umsetzung von Emissionsminderungsmalnahmen Fortflihrung des Projektes, Identifikation neuer Felder EN 26 S.33
Umwelt Lizenzierung der Produktverpackung bei einem Dualen System Lizenzierung der Produktverpackung bei einem Dualen System EN 27 S.38
Umwelt Keine Sanktionen Keine Sanktionen EN 28 S.32
Logistik Innerhalb Scope 3 quantifiziert Verringerung der Scope-3-Emissionen durch Initiativen zur Verringerung der EN 29 S.34,35

Transportwege und -hdufigkeiten

*EC: 6konomische Leistungsindikatoren.
EN: 6kologische Leistungsindikatoren.

STATUS UND ZIELE NACH GRI-G3-LEITFADEN, TEIL Il

Leistungsindikatoren: Arbeitspraktiken und menschenwirdige Beschaftigung, Menschenrechte, Gesellschaft und Produktverantwortung

Ziele nach GRI-G3-Leitfaden

Zusammenfassung

GRI-Leistungs-  Angaben

Verantwortlicher Bereich  Status 2011 Ziel 2012 indikatoren* im Bericht
Personal Ca 2.800 Mitarbeiter (Steigerung um 5,3 Prozent gegentiiber Vorjahr) Mitarbeiteranzahl stabil halten LA1 S.43
Personal 4,6 Prozent Fluktuationsrate (Vorjahr: 4,7 Prozent) Dauerhafte Stabilisierung der Fluktuationsquote unterhalb 5 Prozent LA2 S. 44
Personal 102 ausgebildete Ersthelfer, eine Fachkraft fiir Arbeitssicherheit in Gleichbleibende Anzahl LA 6 S. 47

Oldenburg, ein Betriebsarzt am Standort in Oldenburg. Durchfiihrung von

SchulungsmaBnahmen zur Arbeitssicherheit, Gesundheitstag
Personal 32 Arbeitsunfalle, davon zwolf Wegeunfalle; 3,5 Prozent Krankenstand Unter 20 Arbeitsunfalle; Senkung des Krankenstandes LA 7 S. 47
Personal Gesundheitstag, diverse Schulungen im Rahmen von CEWE Wissen, Fortsetzung der MaBnahmen LA 8 S. 47

z.B. Augentraining, gesunde Erndhrung, Vermeidung Burn-out, Beratung

durch Betriebsarzt z.B. bei Wiedereingliederung, Vorsorgeplanung fiir

Pandemiefélle, Sportangebote
Personal 5 Prozent Ausbildungsquote, Teilnahme von 797 Mitarbeitern an Halten der Ausbildungsquote/weiterer Ausbau der Seminarreihen LA 10 S. 45, 46, 47

Weiterbildungsprogrammen/CEWE Wissen
Personal 57 Prozent Frauenquote (Vorjahr 55), Auslanderanteil 10 Prozent (Vorjahr 8) ~ FordermaBnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf/Frau in Aufsichtsrat LA 13 S.43
Einkauf Themenbereich Compliance sowohl in die allgemeinen als auch in die Neue Lieferanten werden strikt danach ausgewahlt, ob sie die Compliance-Richtlinien HR 2 S.23,24,25

Einkaufsrichtlinien fiir Maschinen und Anlagen aufgenommen berlicksichtigen

Compliance als Richtlinie in Einkaufsbedingungen aufgenommen
Personal Weder Ombudsmann noch Betriebsrat erhielten Meldungen ,Null”-Meldungen angestrebt HR 4 S.17
Einkauf Mitgliedschaft in BSCI und Global Compact Konsequente Umsetzung der BSCI-, UN-Global-Compact- sowie eigenen HR 6 S. 23, 24, 25,

Compliance-Richtlinien 26
Einkauf Mitgliedschaft in BSCI und Global Compact Konsequente Umsetzung der BSCI-, UN-Global-Compact- sowie eigenen HR 7 S.16, 23, 26
Compliance-Richtlinien

Recht Schulung in Compliance Keine Korruptionsfalle SO03 S.16
Recht Zwei Vorfalle Vorfalle vermeiden, SofortmaBnahmen einleiten, wenn Korruptionsverdacht SO 4 S. 17
Qualitatssicherung Produktsicherheitsrunde, 1x pro Monat Fortfiihrung PR3 S.23
Qualitatssicherung Reklamationsquote: 0,29 Prozent Niedriges Reklamationsniveau halten, Reklamationen kulant und ziigig bearbeiten PR 5 S.22
Qualitatssicherung Keine Sanktionen Keine Sanktionen PR 9 S.22,23

*LA: Leistungsindikatoren Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschdftigung.
HR: Leistungsindikatoren Menschenrechte.

S0: Leistungsindikatoren Gesellschaft.

PR: Leistungsindikatoren Produktverantwortung.
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Ist auch ein
Anstol3 fur einen offenen Dialog.
Wir freuen uns uber Anregungen und

Kommentare unter:

Y[

Andreas F.L. Heydemann, Vorstandsmitglied der CEWE COLOR Holding AG und Geschaftsfiihrer der Neumuller CEWE COLOR Stiftung, zustandig fir die Bereiche Einkauf, Materialwirtschaft, EDV, Recht, Corporate Governance und Revision




die hohe Frauenquote bei CEWE COLOR Nordic

ist uns ein in den deutschen Niederlassungen.

wir haben unser Ziel erreicht
und den CO,-Ausstol3 bei der Warenauslieferung

europaweit um 9 Prozent

Dr. Michael Fries, Vorstand der Neumiiller CEWE COLOR Stiftung, zustandig fiir die deutschen Betriebe Libor Rambousek, Technischer Direktor CEWE COLOR Tschechien in Prag

in enger Zusammenarbeit haben wir
die FSC®-Zertifizierung auch fur die CEWE-Betriebe

in Polen vorangebracht.

Lucyna Piotrowska, Technische Leiterin CEWE COLOR Polen in Graudenz Henryk Hadasik, Technischer Leiter CEWE COLOR Polen in Kozle
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